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Resumo

O envelhecimento demogréfico mundial constitui um fenémeno com tendéncia ao
aumento, o mesmo sucedendo no contexto portugués. Surge assim, a importancia de
pensar acerca de aspetos associados ao envelhecimento que se possam constituir como
melhorias da Qualidade de Vida. Este estudo visa caracterizar a frequéncia da
Universidade Sénior (US) e compreender em que medida a mesma € percecionada como
contribuindo para a Qualidade de Vida (QdV) e Bem-estar Subjetivo, Psicolégico e
Social. A investigacdo tem sobretudo um carécter qualitativo. Participaram no estudo 15
utentes da US de Evora com idades entre os 60 e 90 anos. Os dados foram obtidos através
de questiondrios com perguntas fechadas e abertas e tratados de forma qualitativa e
quantitativa. Os resultados obtidos indicam que a frequéncia da US tem um impacto
positivo em todas as dimensdes exploradas (e.g., satisfacdo com a vida, aprendizagem,

realizacdo pessoal, ocupacdo de tempo, convivialidade, participacao e inclusdo social).

Palavras-chave: Envelhecimento, Aprendizagem, Qualidade de Vida, Bem-estar,

Universidade Sénior
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Abstract

Perceived impact of attending Senior Universities in the Well-being of Elderly
People

The global demographic aging is a phenomenon with a tendency to increase, the same
happening in the Portuguese context. Thus, the importance of thinking about aspects
associated with aging that may constitute improvements in Quality of Life arises. This
study aims to characterize the attendance of the Senior University SU) and understand to
what extent it is perceived as contributing to Quality of Life (QoL) and Subjective,
Psychological and Social Well-being. Research is mainly qualitative in nature. Fifteen
users of the SU from Evora, aged between 60 and 90 years, participated in the study. Data
were obtained through questionnaires with closed and open questions and treated in a
qualitative and quantitative way. The results obtained indicate that the frequency of SU
has a positive impact on all dimensions explored (e.g., satisfaction with life, learning,

personal fulfillment, occupation of time, conviviality, participation and social inclusion).

Keywords: Aging, Learning, Quality of Life, Well-being, Senior University
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Introduciao

Em contexto portugués, tem sido verificado o decréscimo da populacdo jovem
(idades entre 0 e 14 anos) e da populacdo em idade ativa (idades entre os 15 e 64 anos),
como consequéncia da diminui¢do da natalidade e do aumento da longevidade nos
dltimos anos. Estas evidéncias agravam quando combinadas com o simultaneo aumento
da populacdo idosa (idades a partir dos 65 anos), (Instituto Nacional de Estatistica, 2015).
Em termos demogréficos, a propor¢do de populacdo mundial com idade a partir dos 60
anos aumentou de 9,2% para 11,7% entre 1990 e 2013, sendo esperado que continue a
aumentar até 2050 podendo atingir um aumento de 21,1% (Instituto Nacional de
Estatistica, 2015). Em 2020, comparativamente a 2015, verificou-se em Portugal um
decréscimo de 78204 no nimero de jovens e de 133698 pessoas em idade ativa, enquanto
o nimero de pessoas idosas aumentou 168824. Portugal mantém a tendéncia de
envelhecimento demogréfico resultante dos fatores acima mencionados e também dos
saldos migratdrios negativos (Instituto Nacional de Estatistica, 2020).

Em Portugal, segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE), é possivel supor
que a populacido com mais de 60 anos aumente significativamente, alcancando
eventualmente mais do que o dobro e que a populacdo com mais de 80 anos aumente para
o triplo entre 2013 e 2050 (Instituto Nacional de Estatistica, 2015). E possivel constatar
que a populacdo envelhecida € maioritariamente composta por mulheres, uma vez que
tendem a viver mais que os homens, sendo que em 2013, a nivel mundial, estimou-se a
existéncia de 85 homens por cada 100 mulheres na faixa etdria a partir dos 60 anos, assim
como a existéncia de 61 homens por cada 100 mulheres no grupo etério a partir dos 80
anos. Nesta sequéncia, considera-se expetavel que o racio aumente significativamente nas
proximas décadas, o que estd associado a melhoria na esperanca média de vida de homens
em idades mais avancadas (Instituto Nacional de Estatistica, 2015).

Embora o avanco da idade simbolize ter mais experiéncia, sabedoria, preservar
tradicdoes e memdrias, como aspetos positivos, num polo antagénico simboliza também o
declinio, caracterizado pela deterioracdo da condicdo fisica, mental, aumento da
dependéncia de outrem e o ostracismo social, aspetos que comprometem
significativamente a autonomia dos individuos e podem conduzir ao enfraquecimento de
lagos intergeracionais em vdrias esferas e por conseguinte, contribuir para a exclusdao

social dos mais velhos (Castro, 2016). Surge como desafio, promover uma alteracdo na



compreensdo das pessoas e por conseguinte os comportamentos sociais € posicado politica
respetivamente ao envelhecimento a fim de promover o envelhecimento saudédvel
(Fuente-Nuiiez & Officer, 2018).

Estudos recentes comprovam os beneficios da aprendizagem em idade avangada
na QdV. Backer, F., Donder, L., Honghui, P., Lombaerts, K., Shihua, L., Triquet, K.,
Wang, R.,. (2018), destacam o Bem-estar Psicol6gico (BEP) e Bem-estar Social (BESo)
como componentes importantes da Qualidade de Vida (QdV) mediados pelo processo de
aprendizagem. Neste estudo, os autores concluiram que a aprendizagem formal e informal
sdo preditores positivos da QdV, sendo que a informal representou um preditor mais forte,
surgindo depois o estado civil e de habitos didrios de leitura. O nivel de educacdo dos
participantes teve um impacto positivo no bem-estar pessoal, assim como debates
frequentes com amigos e familiares se constituiram em fatores importantes para a
felicidade e autossatisfacdo. Os dados qualitativos do mesmo estudo mostram que o
envolvimento em atividades que incluam aprendizagem, potencia o aumento do bem-
estar dos idosos e manter a sua QdV.

O presente trabalho encontra-se dividido em duas partes. Na primeira é
desenvolvida uma revisdo tedrica, que se encontra subdividida em trés segmentos
temdticos, sendo que o primeiro explora os conceitos de desenvolvimento e
envelhecimento; o segundo aborda os conceitos de Qualidade de Vida (QdV), Bem-estar
e Envelhecimento e de Bem-estar Subjetivo (BES), BEP e BESo; o terceiro aborda os
conceitos de Aprendizagem ao longo da vida (ALV) e Bem-estar, relacionando-os e
caraterizando a Rede de Universidades para a Terceira Idade (RUTIS) em Portugal, assim
como a Universidade Sénior de Evora.

Na segunda parte, é detalhada a metodologia utilizada na presente investigacao.
No primeiro momento sdo enumerados os objetivos gerais e especificos, caracterizados
os participantes e detalhados o instrumento e procedimentos de andlise e recolha de dados.
Num segundo momento sdo apresentados e discutidos os resultados. Por dltimo sdo
apresentadas as principais conclusoes.

Este trabalho pretende compreender o papel da Aprendizagem ao longo da vida
na qualidade de vida e bem-estar, sensibilizar para a importancia de investir em percursos
ligados a aprendizagem, e despertar para um novo olhar sobre esta faixa etdria, atendendo

sobretudo a parte funcional desta fase da vida.



Parte I. Enquadramento Teérico

1. Desenvolvimento e Envelhecimento

De acordo com Kolling & Knopf (2014), biologicamente o processo de
envelhecimento ndo se prende apenas com evidéncias facilmente observaveis no aspeto
fisico dos individuos, mas também com fatores como a perda de estrutura ¢ssea e massa
muscular, a lentificacio do metabolismo e das rea¢des do mesmo, a diminui¢do da
atividade sexual e o declinio significativo em todos os 6rgdos. No entanto, embora o
envelhecimento seja um processo que envolve declinios relacionados com o avancgo da
idade, transportando consigo uma multiplicidade de perdas, nomeadamente a nivel fisico,
cognitivo e social, ndo se resume apenas a perdas, constituindo também um meio de
manutencdo do crescimento, vitalidade, esforco, sabedoria e satisfacdo (Baltes &
Cartensen, 1996; Alves & Tomasini, 2007).

A partir da década de 70, Paul Baltes dirigiu a sua 4rea de interesses para a
psicologia do desenvolvimento, debrucando-se sobre a multidimensionalidade,
multidirecionalidade e multicausalidade do desenvolvimento, dando origem a uma
corrente tedrica denominada por Teoria Life-Span do Desenvolvimento, que pressupde
que o desenvolvimento acontece ao longo de toda a vida.

E pertinente enquadrar e limitar cronologicamente o envelhecimento. Na década
de 80, Field e Minkler (1988) identificaram trés fases da velhice, sendo que a primeira,
“young-old” correspondia a idades compreendidas entre os 60 e 74 anos, a segunda, “old-
old” correspondia a idades entre 75 e 84 anos e a terceira, “very-old” correspondia a 85
anos ou mais (Field & Minkler., 1988). Segundo Soldo e Manton (1985) sdo inimeras as
alteracdes decorrentes entre as fases “young-old”, “old-old” e “very-old”, nomeadamente
ao nivel da saude, estado civil, entre outros aspetos, sendo que, de acordo com resultados
dos seus estudos, apenas 13% do grupo ‘“young-old” e 25% do ‘“old-old” revelam
necessidade de assisténcia pessoal, comparativamente ao grupo “very-old”, revelando
46% de necessidade de assisténcia em tarefas didrias (Field & Minkler., 1988).

Baltes (2003), considera a existéncia de uma terceira idade com inicio por volta
dos 60 anos, uma quarta idade, nos paises desenvolvidos, com inicio por volta dos 80
anos, associando-se sobretudo a perda de pares, isto €, pessoas nascidas na mesma

geracdo, e a acentuacdo das perdas bioldgicas. Esta diferenciacdo a nivel tedrico ndo é



linear, no entanto torna-se pertinente devido ao aumento significativo da esperanca média
de vida emergente nas trés tltimas décadas (Baltes, 2003). Segundo Silva (2008) pode
distinguir-se a terceira idade como um momento de satisfacdo pessoal e a quarta idade
como uma fase associada a dependéncia, a decrepitude e a proximidade da morte.
Segundo a perspetiva do desenvolvimento ao longo da vida (Baltes & Baltes 1987,
1990), o envelhecimento € compreendido como um processo continuo, com ganhos e
perdas em todas as etapas. Existem diversas mudancas (e.g., fisicas, psicoldgicas, de
cardter bioldgico ou social) que atuam de forma conjunta, sendo esperado que o individuo
encontre o equilibrio entre as suas limitagdes e as suas capacidades. Estes processos de
mudanc¢a podem ndo afetar de igual forma todas as dimensdes da vida do ser humano,
uma vez que divergem em cada individuo, tendo em conta o seu processo de adaptacdo
(Neri, 2006). O sucesso desse balanco € o que determina o envelhecimento bem-sucedido

(Lima & Coelho, 2011).

1.1. Envelhecimento bem-sucedido, ativo e saudavel

Sao varias as perspetivas e abordagens sobre o “envelhecer bem”, sendo elas o
envelhecimento  ativo, envelhecimento sauddvel, envelhecimento positivo,
envelhecimento produtivo e envelhecimento competente (Foster & Walker, 2015). No
entanto, prevalecem como mais utilizados os termos de envelhecimento bem-sucedido,
nos Estados Unidos e de envelhecimento ativo, na Europa (Constanga, Ribeiro &
Teixeira, 2012, citado por Foster & Walker, 2014). Para autores como Strawbridge,
Wallhagen e Cohen (2002) e Walker (2009), apesar dos dois conceitos derivarem da
mesma raiz cientifica, i.e. da Perspetiva da Atividade e sejam empregues tanto no ambito
da investigacdo como da politica, sendo comumente interpretados como sinénimos, sdo
profundamente diferentes. E, pois, fundamental fazer a distin¢io entre os dois, embora
nenhum esteja isento de criticas (Deeming, 2009; Villar, 2012; Lloyd et al., 2013 como
citado em Foster & Walker, 2014).

Um dos conceitos mais utilizados para descrever uma velhice considerada
adequada é o envelhecimento bem-sucedido. De acordo com Rowe e Kahn (1997, citados
por Guimardes, 2013) esta concecdo assenta no pressuposto de que as pessoas que

envelhecem de forma bem-sucedida revelam um baixo risco de desenvolver doencas e



incapacidades e seguem um estilo de vida estimada como saudével (evidenciando
comportamentos como ndo fumar, pratica de exercicio fisico, preocupacdo com a
alimentacg@o); recorrem ativamente a estratégias de resolucio de problemas e participam
em atividades produtivas, preservando contactos sociais e mantendo-se ativas na
sociedade, através de voluntariado, de atividades profissionais, remuneradas ou ndo
(Guimaraes, 2013). Baltes & Cartensen (1996 ) apontam trés vantagens da ado¢do de uma
perspetiva de envelhecimento bem-sucedido: a ndo restricio do conceito “sucesso” a
valores ou padrdes universais, tendo em conta a heterogeneidade do ato de envelhecer; a
acentuacgdo das propriedades funcionais e subjetivas dos comportamentos seguidos pelas
pessoas para lidarem com os constrangimentos e atingirem objetivos; a relagdo entre
ganhos e perdas que ocorre na velhice que pode ser melhor gerida quando o individuo
tem a capacidade de utilizar mecanismos de selecao-otimiza¢do-compensagdo como
forma de continuar a estabelecer e a alcangar objetivos e significados para a sua vida.
Baltes & Baltes (1990), sugerem que a aplica¢do do conceito de envelhecimento
bem-sucedido envolve uma reandlise da natureza da velhice. Desta forma, em
colaboracdo com alguns colegas (e.g., William Hoyer & Gisela Labouvie-Vief, Margret
Baltes, 1990) propde a base de um modelo psicoldgico de envelhecimento bem-sucedido
que reflete sobre o modo como os individuos se adaptam a mudanca — o Modelo SOC
(Selecao-Otimizacao-Compensagdo), assente na nocdo de que o desenvolvimento é o
resultado do conjunto de oportunidades e constrangimentos fomentados pelo ambiente
(Neri, 2007). Paul e Margret Baltes (1990) lancaram uma versdo mais elaborada do
mesmo modelo, cuja premissa é que o envelhecimento bem-sucedido decorre de um
esforgo seletivo aplicado a dominios em que existe potencial de desenvolvimento, esforco
que pode resultar na otimizagdo da funcionalidade, compensando as perdas normativas e
ndo normativas que surgem no envelhecimento. Atualmente, este é considerado um meta-
modelo essencial na compreensdo do sucesso do desenvolvimento, ao nivel da selecdo de
metas, da otimizacdo de meios para alcancgar essas metas e na busca de compensacoes
quando ha escassez ou caréncia de meios disponiveis para atingir as metas (Neri, 2006).
Baltes (1997) sustenta que o conceito de envelhecimento bem-sucedido assenta
na adocdo de uma perspetiva sistémica e ecoldgica, o que integra a utilizacdo de
mecanismos de controlo sob a prépria vida de forma a maximizar ganhos e minimizar

perdas. Deste modo o modelo SOC reporta-se a um processo adaptativo bem-sucedido
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face ao envelhecimento, através da concetualizacdo de processos que promovem ganhos
— otimizacao; do processo de orientagcdo para o desenvolvimento e defini¢do de objetivos
— selecdo; e de processos que contrabalangam as perdas que ocorrem inevitavelmente no
decurso de vida — compensacao.

Baltes & Baltes (1990) salientam ainda a importdncia da manutencdo de
atividades enriquecedoras sob o ponto de vista cognitivo e social, bem como a adocao de
uma perspetiva otimista sobre a vida, de forma a compensar as perdas que ocorrem e
realcando positivamente o que permanece. E inevitdvel a ocorréncia de perdas no
processo de envelhecimento, no entanto, é fundamental encontrar o caminho que permita
contrabalancar e ganhos e perdas de forma a lidar positivamente com o decorrer do
envelhecimento.

De acordo com a perspetiva de Guilleard e Higgs (2000), o envelhecimento € um
processo multifacetado, sendo experienciado singularmente por cada individuo e como
tal, incluindo diferentes perspetivas da forma como decorre. Neste sentido, a no¢do de
envelhecer bem € associada a manutencdo de comportamentos como permanecer ativo
(Castro, 2016). Sendo que a velhice protagoniza a prevenc¢do e controle de processos
patoldgicos, consta-se que estes dois eixos ndo s@o os Unicos determinantes de um
envelhecimento considerado sauddvel, uma vez que existem outras dimensdes que
desempenham um papel maximizador das condi¢des de satisfacdo das necessidades
basicas e sentimentos de realizacdo. Nesta linha, surge a emergéncia de se refletir sobre
um ‘bom envelhecimento’ (Assis, 2005). De acordo com WHO, o envelhecimento ativo
diz respeito ao ‘processo de otimizar oportunidades para a satde, participacao e seguranca
de modo a real¢ar a qualidade de vida na medida em que as pessoas envelhecem’ (WHO,
2002, p.12). O conceito de envelhecimento ativo € mais abrangente do que o conceito de
envelhecimento sauddvel, uma vez que estd associado ao empenho e dedicacdo a vida
ativa, mesmo havendo limitac¢des a nivel de espaco ou das capacidades. Este conceito ndao
¢ restrito a dimensao fisica e profissional do individuo, representando uma construgdo de
dimensdes que exercem influéncia no mesmo, sendo econdmicas, comportamentais,
pessoais, relacionadas com o meio ambiente fisico, social e servicos sociais e de saude.
E de sublinhar que estas dimensdes sofrem influéncia de questdes de género e cultura
(Assis, 2005). Segundo Walker e Maltby (2012) o conceito de envelhecimento ativo

centra-se em agilizar os direitos da pessoa idosa, defendendo que permanecam saudaveis
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e empregados por mais tempo, reduzindo despesas de saude, assisténcia social e pensoes,
ao mesmo tempo que também € esperado que sejam ativos no ambito politico e social
(Foster & Walker, 2014).

O envelhecimento ativo expressa uma concec¢do fundamental mas longinqua no
que diz respeito a vivéncia plena da velhice, uma vez que o processo ocorre numa relacao
de dependéncia de condig¢des sociais e politicas publicas que garantam direitos bdsicos
tais como a cidadania e hédbitos saudaveis, incluindo a alimentacdo equilibrada, atividade
fisica, uso prazeroso do corpo, inser¢do social e ocupacional, lazer e servigos assistenciais
e preventivos. Tais aspetos, representam necessidades identificadas que devem ser alvo
de intervengdo social, sendo, no entanto, objetivos complexos de concretizar (Assis,
2005). Nesta linha de pensamento, ambiciona-se a articulacdo entre os setores das
dimensdes anteriormente mencionadas, tendo em vista a promo¢do da manutengdo da
saide e autonomia na velhice, o que estd relacionado com a qualidade de vida a nivel
fisico, mental e social. Assim, parece fundamental atuar nestes campos com o intuito de
preservar o potencial de realizacdo e desenvolvimento nesta fase da vida. Considera-se
que as dimensdes indicadas acima sdo fundamentais para atenuar o impacto social das
questdes relativas ao idoso dependente, surgindo a pertinéncia e necessidade de promog¢ao
do envelhecimento sauddvel, o que se representa um intento significativo na atualidade
(Gordilho et al., 2000 citado por Assis, 2005).

Ainda que seja atribuido mais destaque aos dois conceitos de envelhecimento
bem-sucedido e ativo anteriormente referidos, importa abordar o conceito de
envelhecimento sauddvel o qual coloca os idosos no centro da questdo, considerando-os
agentes ativos no proprio processo de envelhecimento, responsaveis pelo envolvimento
na sociedade, em compromissos sociais, alimentacdo, atividade fisica, entre outros
comportamentos geradores de boa saude (Breheny, Mansvelt & Stephens, 2015). Um
envelhecimento saudavel, é pelos idosos definido como a manuten¢do do funcionamento
e bem-estar psicossocial, independentemente do eventual surgimento de doencas
incapacitantes, ndo considerando as dificuldades como limitacdes ao sucesso deste
objetivo. Fatores como a independéncia e autoconfianca parecem também representar
objetivos a alcancar para atingir o envelhecimento saudavel (Tkatch et al., 2017; Chen et

al., 2019 citados por Howell & Peterson., 2020).
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Os principios do envelhecimento sauddvel assentam nas ideologias neoliberais
das politicas sociais (Portacolone, 2011; Rudman, 2006), que assumem os individuos
como responsdveis pela planificacio e administracdo financeira e adesdo a
recomendacdes de promog¢do de saudde, tendo em vista o alcance do envelhecimento
sauddvel (Kemp & Denton, 2003; Murray, Pullman, & Rodgers, 2003; Pond et al., 2010,
citado por Breheny et al., 2015). Este modelo debruca-se sobre a investigacdo em satide,
nomeadamente no que consiste em retardar doencgas, estudo de doencas, incapacidade e
mortalidade e os determinantes comportamentais de envelhecimento sauddvel (Ryff &
Singer, 2009; Peel, McClure e Bartlett, 2005 citado por Breheny et al., 2015).

Devido aos seus contornos politicos, o envelhecimento saudédvel sofreu algumas
criticas por homogeneizar, oprimir e negligenciar as realidades fisicas associadas ao
avango da idade, atribuindo maior responsabilidade aos individuos pelo alcance de
melhores condicdes de saide ignorando circunstancias mais amplas, como o impacto
social e fisico do envelhecimento no bem-estar (Breheny et al., 2015).

Em estudos realizados por Breheny e Stephens (2010), os participantes idosos
associavam O seu acesso a recursos materiais € boa qualidade de vida, ao seu mérito
proprio, enquanto participantes com dificuldades e cuja satide era considerada precdria,
associavam essa condicdo a falhas pessoais. Para os autores, o conceito supde que as boas
circunstancias de vida sdo o resultado de boas tomadas de decisdo por parte dos
individuos, culpabilizando os individuos que se encontram em més condi¢des € ndo
considerando a influéncia de condi¢des sociais e fisicas no acesso a uma velhice sauddvel.

Assumir que o envelhecimento saudédvel se trata de uma realizagdo individual,
posiciona os idosos com saide débil como responsdveis por negarem a necessidade de
ajuda e apoio, o que parece destacar a existéncia de uma dimensao moral em torno do
conceito, categorizando os individuos entre virtuosos ou irresponsaveis (Portacolone,

2011; Gattuso, 2003 citados por Breheny et al., 2015).
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1.2. Envelhecimento, Sociedade e Contexto

As representagdes sociais ocorrem através da socializagdo, estando relacionadas
com uma identidade coletiva e, correspondendo a condutas de comportamento (Daniel,
Caetano, Monteiro & Amaral (2016). A teoria das representacdes sociais, proposta por
Moscovici (1976), facilita o entendimento da forma de perspetivar o mundo, partindo do
pressuposto que qualquer grupo constréi e compartilha conhecimento, conceitos e
explicacdes relativas a fatos ou temas, mediante o contacto interpessoal quotidiano. De
acordo com o autor, estas representagdes consistem em proposicodes, reacdes e avaliacdes
sobre objetos pertinentes para cada grupo, e t€ém um cariz tridimensional englobando as
dimensdes informacional, atitudinal /avaliativa e figurativa (Moscovici, 1976 citado por
Camargo, Contarello, Wachelke, & Piccolo (2014). Castro (2016) menciona estudos
realizados por Veloz e colegas (1999) no ambito das representacOes sociais do
envelhecimento e destaca trés representacdes diferentes, fazendo a distingdo entre
géneros. A primeira corresponde a representacdo doméstica e feminina, focando a perda
dos lagos familiares, associado ao afastamento dos filhos do nuicleo familiar; a segunda
diz respeito ao género masculino e carateriza o envelhecimento como a diminui¢do e
perda do ritmo de trabalho, relacionado a reforma; a terceira representacdo corresponde
ao desgaste associado ao processo de envelhecer, associado ao desgaste natural resultante
das perdas organicas (Castro et al. 2016).

Segundo um estudo levado a cabo por Camargo e colaboradores (2014) cujo
objetivo foi comparar representacdes sociais do envelhecimento no Brasil e em Itdlia, foi
realizado um levantamento de palavras pré-determinadas associadas ao envelhecimento.
O estudo contou com 360 participantes de varios grupos etdrios, e foi possivel apurar que
as palavras mais evocadas (mais de 50% dos participantes) foram “experiéncia” e
“sabedoria”, sendo que também foram muito evocadas as palavras “familia” e “tempo
livre”. Foi também possivel constatar que os idosos de nacionalidade brasileira entendem
o envelhecimento como um processo em que as relacdes sociais e a atividade podem
conduzir ao éxito nesta fase do desenvolvimento, mediante a experiéncia de vida e
consequente sabedoria adquirida; ao passo que os jovens e adultos italianos perspetivam
o envelhecimento como um processo associado a experiéncia e sabedoria, mas que
conduz ao declinio, doenca, inatividade, perda de capacidades e morte (Camargo et al.,

2014). Importa também referir uma investigacao realizada por Castro et al., (2016) cujo
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objetivo era compreender as representacdes sociais do envelhecimento e do
rejuvenescimento para mulheres que adotam préticas de rejuvenescimento, sendo que os
resultados apresentaram o envelhecimento como uma condi¢do subjetiva e evidenciaram
que estas representacdes expressam fundamentos diferentes, consoante o tipo de conduta
adotada por cada mulher, no entanto sobressai a conclusdo de que a pressao social sobre
as mulheres para um aspeto mais jovem, constituem elementos representacionais que
fundamentam a adog¢do de préticas de rejuvenescimento (Castro et al., 2016).

Numa apreciacdo desta faixa etdria como um grupo surgem esteredtipos
(Fairchild, Holyfield, & Byington, 2018). E possivel identificar preconceitos em relagdo
a idade. Este fenémeno € definido pela Organizacdo Mundial de Satide como Idadismo,
de natureza implicita e subconsciente, englobando esteredtipos e discriminagdo respetivos
a idade e consiste na percecdo de que os individuos podem ser demasiado velhos ou
jovens para desempenhar determinadas tarefas. Sdo esteredtipos socialmente aceites e
alvos de despreocupacdo, incidem maioritariamente em aspetos negativos face ao
aumento da idade, como a diminuicdo de capacidades e grau de dependéncia (Fuente-
Nufnez & Officer, 2018). Em conformidade, surgem evidéncias de que quando os idosos
se encontram expostos a associacdes negativas sobre o envelhecimento, revelam
desempenho fisico e piores funcdes cognitivas, maiores niveis de stress € menor vontade
de viver, comparativamente a idosos que tenham percecdes positivas do envelhecimento
€ se encontrem expostos a associacdes positivas face ao fendmeno, os quais expressam
melhores niveis de desempenho e fun¢des (Hausdorff et al., 1999; Hess et al., 2002; Levy,
2003; Levy et al., 2014, como citado em Fairchild, Holyfield, & Byington, 2018). Lima
(2010), traga o Idadismo como detentor de trés componentes, sendo elas a componente
afetiva, que diz respeito aos sentimentos face a pessoa idosa; a componente cognitiva,
respetiva a pensamentos, crengas e esteredtipos face a pessoa idosa e a componente
comportamental relativa as atitudes para com a pessoa idosa. A autora apurou ainda que
as atitudes negativas face ao aumento da idade sdo mais evidentes nas sociedades
contemporaneas, o que se tem nitidamente refletido na qualidade de vida das pessoas,
com consequéncias como a desvalorizagdo e exclusao perante a sociedade (Daniel et al.,

2015).
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2. Qualidade de Vida, Bem-Estar e Envelhecimento

Importa abordar a questdo das necessidades fundamentais do ser humano,
essencialmente como promotoras do estabelecimento de relacdes significativas com
objetos, eventos e pessoas. Consideradas por Nuttin (1967; 1969; 1971; 1978) como
forcas psiquicas, acredita-se serem fundamentais ao fazer pontes de contactos
comportamentais entre as pessoas € o contexto, fortes motores da atividade psicoldgica
ou comportamental. Nesta sequéncia, surge a auto-realizacdo apontada como uma
necessidade bdsica (Ramos, 2002). Donald Hamachek, em 1979, sugere que para
conquistar a maturidade, a dita auto-realizacdo, era necessario encontrar uma resposta
satisfatoria a trés questdes cruciais, sendo elas: ‘Quem sou?’, ‘Para onde vou?’ ¢ ‘Que
caminho devo tomar?’. Nesta linha de pensamento, de acordo com Maslow, em 1954, o
ser humano possui uma pressdo para atingir aquilo que julga poder ser, através da
atualizacdo das suas potencialidades, o que evidencia mais uma vez, a afirmacao da auto-
realizagdo como uma necessidade bésica ou existencial (Ramos, 2002).

A auto-realizacio caracteriza-se por um impulso dominante, intrinseco a espécie
humana que atua na motivagdo do individuo para realizar as suas potencialidades inatas,
utilizando todos os seus recursos. Kurt Goldstein considerava as outras necessidades,
como fome, sede, sexo, curiosidade, entre outras, como manifestacdes do impulso
realizador, algo inerente a natureza humana que age como um principio orientador e
gerador de desenvolvimento, dado como fundamental, independentemente de
eventualmente ter efeitos positivos ou negativos (Ramos, 2002).

Segundo Ramos (1980), Maslow, salienta que este € um processo de realizacio de
potenciais, capacidades e talentos, como a realizacao plena de missdes e objetivos de vida,
a busca pelo conhecimento mais completo e a aceitagdo da propria natureza intrinseca da
pessoa como uma propensdo continua para a unidade, integracdo ou coesdo dentro da
prépria pessoa, representado por um impulso para crescer, promotor da individuacdo e da
busca pela propria identidade.

Borges (2004) retrata a auto-realizacdo a luz do modelo humanista, onde apresenta
a concec¢do de que o individuo padece de algo mais além do conflito bésico entre forcas
opostas, sendo que a vida deve estar em constante desenvolvimento e progressao,
expressos pela forca do homem que procura pela auto-realizacdo. Para este efeito, era

esperado que o individuo fosse detentor de um papel ativo na manuten¢do e realizacdo
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das suas capacidades de forma a projetar-se como ser individual. Por representar uma
visdo significativamente otimista, enaltecendo o valor da liberdade individual e da
personalidade, esta perspetiva tdo idealizada nega que o individuo possua limitacdes e
que precise de ajuda para alcangar as suas metas (Daniel et al., 2015).

Mosquera e Stobdus (2006) realizaram estudos sobre temas como auto-imagem,
auto-estima e auto-realizacdo, conceitos chave oriundos do humanismo existencial
concluindo haver forte associacdo entre auto-realizacdo e aspetos pessoais e profissionais,
com forte impacto tanto em contextos educativos como fora deles. Nos tltimos anos o
conceito aparece também associado a Psicologia da Satde, Psicologia Positiva e ao Bem-
estar, € com conexao ao ambito profissional e académico.

De acordo com diversos estudos (e.g., Mosquera & Stobidus, 2003; Stobdus &
Mosquera, 2005) sobre o papel de professores e outros profissionais, € possivel constatar
que professores cujo funcionamento e relagdes interpessoais sdo consideradas saudaveis,
melhor orientam os seus alunos e educandos para a auto-realizacdo e para ajudar outras
pessoas também nesse sentido, tendo em vista a Educacao Inclusiva. Os autores creem
que o estudo destes temas € importante para potenciar o desenvolvimento e ciclo de vida,
sobretudo aos niveis da saide e da educacdo, refletindo-se na qualidade de vida

(Mosquera e Stobdus, 2006).

2.1. Qualidade de vida e bem-estar

Partindo do pressuposto que os humanos sao seres sociais, real¢a-se a importancia
da frequéncia e qualidade das relacdes pessoais no bem-estar das pessoas. De acordo com
estudos de Aldrige et. Al, (2008) as pessoas experienciam prazer ao passar tempo com
outras pessoas e relatam que as atividades sdo mais satisfatérias quando sado
compartilhadas com outras pessoas, o que revela que as conexdes sociais t€ém efeitos
positivos no bem-estar individual e social. A participa¢do em atividades € reconhecida
como um contributo para a qualidade de vida (QdV) junto da populagdo idosa (Choi et
al., 2017).

Nas tltimas trés décadas tem emergido alguma preocupacdo com a qualidade de
vida na velhice, uma vez que face ao aumento da longevidade em muitos contextos

culturais se torna indispensdvel garantir a qualidade de vida, bem-estar e satisfacdo

17



pessoal (Neri, 2001; Joia, Ruiz e Donalisio, 2007, como citado em Carneiro, 2011). De
acordo com Linden Junior e Trindade (2013), por mais que o processo de envelhecimento
seja compreendido de uma forma mais cuidada, ressalva-se que a pessoa idosa fica
efetivamente comprometida ao nivel do sistema corporal, registando-se alteracdes ao
nivel do sistema imunoldgico, do sistema nervoso e sistema cardiorrespiratério, que
parecem afetar significativamente a qualidade de vida (Braga, Braga, Aratjo Oliveira &
Guedes, 2015). Porém, segundo Vagetti et al. (2013) este construto ndo estd apenas
associado a aspetos bioldgicos, uma vez que os aspetos psicoldgicos, econdmicos,
culturais e sociais contribuem também para que o mesmo seja tido em conta, expressos
através da autonomia funcional, da interag@o social e da diminui¢do da morbimortalidade
(Braga et al. 2015). As investigacdes de Santos, Costa Santos; Fernandes e Henriques
(2002) acrescentam ainda fatores como a capacidade funcional, o estado emocional, a
interacdo social, a atividade intelectual e autoprotecdo de satide, ao passo que, uma
correlacdo negativa dos fatores acima mencionados tem sido associada a depressdao
(Carneiro, 2011).

O reconhecimento da pertinéncia do construto “Qualidade de Vida” para a
promocao da sadde fisica e mental das pessoas idosas levou a equipa de investigacdo da
Organizac¢ao Mundial de Satde, o grupo WHOQOL, a realizar estudos e pesquisas acerca
da tematica e nesta sequéncia, a qualidade de vida foi entdo definida como “a percepgao
do individuo sobre a sua posicao na vida, no contexto da cultura e sistema de valores nos
quais ele vive e em relagdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupacdes”

(Fleck, 2008, p. 25 citado por Bittar, Lima & Peixoto, 2017).

2.2. Bem-estar Subjetivo, Psicoldgico e Social

Foi a partir do século XX que investigadores de vérios dominios, incluindo
psic6logos se dedicaram ao estudo da felicidade, visando compreendé-la através de
estudos empiricos, surgindo assim a Psicologia Positiva e o bem-estar como interesse em
ascensao (Diener et al., 2003). Atualmente t€ém vindo a ser desenvolvidos e aprofundados

estudos sobre como promover melhor qualidade de vida aos idosos, sendo que um dos
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aspetos fundamentais associados a qualidade de vida € a percecdo que o individuo tem do

seu bem-estar (Guedea, Albuquerque, Tréccoli, Noriega, Seabra e Guedea, 2006).

De acordo com Padovam e Siqueira (2008), o conceito de bem-estar subjetivo
(BES) € abrangente e integra a compreensao das avaliacdes que as pessoas fazem das suas
vidas, constituindo um indicador fundamental da qualidade de vida. Divide-se em duas
componentes: a afetiva, que diz respeito ao equilibrio entre afetos positivos e negativos;
e a cognitiva, referente a satisfagdo com a vida, ou seja, aos julgamentos que o individuo
faz sobre a sua prépria vida refletindo a forma como este se perceciona relativamente aos
seus desejos, através da comparagdo entre as circunstancias da sua vida e o padrao por
ele estabelecido (Guedea et al., 2006). Estes dltimos autores referem ainda que o bem-
estar subjetivo estd relacionado com o envelhecimento saudavel, e pode constituir um
indicio de satde mental, felicidade, adaptacdo e integracdo social. Sendo assim, o0 Bem-
estar subjetivo diz respeito ao conceito de felicidade, o que a causa, o que a destréi e
quem a tem, sendo que a palavra “felicidade” representa as suas componentes afetivas
(Guedea et al., 20006).

O BES acontece quando o idoso sente prazer e estd satisfeito com a sua propria
vida. Sdo considerados trés elementos essenciais neste ambito: a subjetividade, dado que
se refere a uma experiéncia individual; a avaliagdo pessoal da vida como um todo; e a
avaliacdo dos afetos positivos e negativos (Diener, 2000; Diener & Lucas, 2000)

Uma vez que o campo de estudos do BES nao € consensual, Otta e Fiquer (2004,
citados por Costa, Oliveira & Queiroz, 2012) propde trés perspetivas:

1) a perspetiva de indicadores sociais para a qual o bem-estar diminui com a idade, ou
seja, de acordo com os estudos os idosos apresentam menores niveis de bem-estar
subjetivo quando comparados com outras faixas etdrias;

i1) a perspetiva da seletividade sdcio-emocional que prevé o inverso da anterior, ou seja,

o bem-estar aumenta com a idade através da utilizacdo de estratégias de regulacdo e

adaptacdo emocional;

ii1) e a perspetiva do set point na qual a idade € irrelevante, tal como as varidveis

demogriéficas, estado civil e género, ndo tendo qualquer tipo de relacdo com o bem-estar

subjetivo.

Desta forma, compreende-se que € fundamental conhecer aprofundadamente as

varidvelis e os fatores que podem estar relacionados e interferir com o bem-estar subjetivo
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na terceira idade. Neste sentido, Neri (2006) aponta fatores referentes ao individuo, ou
seja, as caracteristicas da personalidade e de que forma se interpretam os acontecimentos;
e a influéncia de varidveis culturais e sociais, nomeadamente os acontecimentos
favordveis que se relacionam com o bem-estar, como por exemplo, educacio, trabalho,
habitacao, saide e alimentacdo. Neri (2006) destaca ainda como fatores intervenientes no
bem-estar subjetivo a pratica de aptiddes sociais, € as crencas de auto-eficdcia, ou seja,
os julgamentos que o individuo faz acerca das suas capacidades e para organizar e
executar determinado tipo de desempenho, assim como a importancia da sadde fisica e
da capacidade funcional, da idade, do género e das relagdes familiares e da saide mental.

Em suma, considera-se que o Bem-estar Subjetivo se manifesta por meio da
satisfacdo com a vida, que ndo se resume a um atributo bioldgico, psicoldgico ou social
do individuo, mas que resulta da qualidade da interacdo entre pessoas em constante
mudanca e adaptacdo, aliada a respostas emocionais: afetos positivos e afetos negativos
(Barros, 2006; Costa & Pereira, 2007; Galinha & Ribeiro, 2005; Otta & Fiquer, 2004,
citados por Oliveira & Queiroz, 2012).

O construto de Bem-estar Psicolégico (BEP) construto surgiu como uma resposta
a diversas lacunas da outra dimensdo do Bem-Estar, o Bem-estar Subjetivo. Foi
desenvolvido por Ryff, 1989; 1995) tendo como fundamento diversas teorias cldssicas
que serviram como referéncias importantes para construir uma proposta integradora do
entendimento do Bem-Estar (Siqueira & Padovam. 2008). Este modelo contempla seis
componentes:
1) Auto-aceitacdo, esta primeira componente é considerada o aspeto fundamental da
saide mental, remete ao auto-conhecimento mais profundo e ao funcionamento 6timo,
sendo que as atitudes positivas sobre si mesmo representam uma carateristica importante
do funcionamento psicoldgico positivo;
2) Relagdes positivas com os outros, a qual foca a importancia da empatia, da capacidade
afetiva e emocional e da capacidade de identificagdo com outrem;
3) Autonomia, sobretudo no que diz respeito a independéncia face padrdes culturalmente
impostos e a capacidade de auto-avaliagdo;
4) Dominio do ambiente, diz respeito a capacidade do individuo para selecionar
ambientes ajustados as suas carateristicas psicoldgicas e a sua capacidade de controlo em

ambientes menos adequados;
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5) Propésito de vida, carateriza o desenvolvimento e manutencdo de objetivos, no sentido
de direcionar as atuagdes ao longo da vida, dando significado as escolhas;
6) Crescimento Pessoal, abrange a importancia de estabelecer e superar metas, tendo em

vista o crescimento continuo (Ryff, 1989).

O Bem-estar Social (BESo) aplicado a abordagens de questdes sociais, € definido
como um alicerce para a avaliacdo de circunstincias e funcionamento da sociedade.
Expressa-se através da satide social positiva visando abordar a esséncia social da vida e
os desafios que podem influenciar a avaliacdo da Qualidade de Vida (Keyes, 1998; Keyes,
Shmotkin; Ryff, 1989; Altinay et al., 2019). Segundo Keyes (1995) o Bem estar social
envolve cinco dimensoes:

1) coeréncia social, 1.e., em que medida a pessoa mostra compreender a sociedade e

vé sentido na mesma;

i)  atualizacdo social, ou seja, em que medida vé potencial para crescer na sociedade;

ii1)  integracdo social, em que medida sente pertencer e ser aceite pela sociedade;

1v) aceitacdo social, reportando-se a medida em que aceita das diferentes partes da
sociedade;

v)  contribui¢do social, a media em que a pessoa se vé como contribuindo para a
sociedade.

Estudos de Diener (2000), confirma que pessoas muito felizes eram
significativamente sociais, revelando a existéncia de relacdes sociais e romanticas mais
fortes face a grupos menos felizes. Em consonancia, também estudos de Deci e Ryan
(2008), através do desenvolvimento da Teoria da motivacdo humana, desenvolvimento e
bem-estar baseada na teoria empirica, realcam a pertinéncia de considerar o eu social e
as condi¢des sociais como fatores importantes nos niveis percebidos de questdes ligadas
a motivagdo controlada e desmotivacao como preditores de resultados de desempenho,
relacionais e de bem-estar (Altinay et al., 2019).

Em conformidade com investigacdes de Dunbar (2016), o Bem-estar Social
manifesto mediante o estabelecimento de boas relacdes com os outros, tanto em contextos
de pequeno grupo como em contexto familiar, pode ter impactos intensos na saude

mental. Segundo o autor, pessoas socialmente conectadas sdo consideradas detentoras de
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mais suporte, com mais facilidade de inclusdo e com mais sentimentos e pertenga a

sociedade.

3. Aprendizagem ao longo da vida e Bem-estar

De acordo com Caffarella e Daffron (2013), podem ser diversas as expetativas
associadas ao envolvimento das pessoas em atividades educacionais, sendo que essas
motivacdes se podem prender com a procura de crescimento pessoal, ambicdes
profissionais e/ou académicas, intencao de redefinir objetivos de vida, mas também com
objetivos ligados a esfera social, sendo que o contacto com outras pessoas estd implicito
na frequéncia de programas, workshops, conferéncias e/ou outros eventos de carater
Iidico (Glowacki-Dudka, Mullett, Griswold, Baize-Ward, Vetor-Suits, Londt, &
Williams-Hawkins, (2017).

Associada a participacdo ativa dos alunos e dirigentes nos processos de
aprendizagem, emerge a Educacdo Popular como abordagem a Educacdo Comunitéria,
baseada no trabalho que Paulo Freire desenvolveu em 1970 com camponeses brasileiros
(Boyd, 2012, como citado em Glowacki-Dudka, et al., 2017).

O processo de alfabetizacdao de adultos, proposto por Paulo Freire, tinha como
premissa o estabelecimento de uma relacdo dialética da educacdo com a cultura, assente
numa metodologia ativa capaz de promover espirito critico no homem, por intermédio de
debates desafiadores alusivos a situacdes existenciais, colocados diante de um grupo, e
consequentemente estimulavam a discussdo de forma mediada (Freire, 1983, como citado
em Brandio & Fagundes, 2016). Nesta sequéncia, tem inicio a constru¢do de uma
inovadora concecdo de educacdo, cujo eixo central se distingue de métodos instrumentais
e se desenvolve através de métodos ativos, promovendo o didlogo, a participacdo, o
espirito critico sobre a vida, sobre as relacdes e sobre as perce¢des enquanto sujeito ativo,
sendo a cultura um produto do seu trabalho (Brandao & Fagundes, 2016).

Apesar da aprendizagem ndo ser espontaneamente associada aos grupos etarios
dos idosos ndo sendo depositadas muitas expetativas nos seus percursos (Lima et al.,
1997, citados por Gongalves, 2010) a literatura evidencia que a idade adulta tem tanto

potencial para aprender como as outras etapas da vida (Gongalves, 2010).
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Em 2010 a UNESCO define a aprendizagem ao longo da vida como “uma
filosofia, um marco conceitual e um principio organizador de todas as formas de
educacdo, baseada em valores inclusivos, emancipatdrios, humanistas e democraticos,
sendo abrangente e parte integrante da visdo de uma sociedade do conhecimento” (p.6).
O conceito apresenta certas ambiguidades, nomeadamente devido a dificuldade em
clarificar que os processos de educacdo e aprendizagem ndo se restringem apenas a
populagdo jovem. Presentemente a conce¢do de aprendizagem ao longo da vida centra-se
em torno de politicas publicas de educagado e surge associado ao crescimento econémico,
competitividade e empregabilidade, o que pode condicionar curriculos, avaliacdes e o
sentido de educacdo em termos latos. No entanto, o principio da Aprendizagem ao Longo
da Vida representa uma vantagem, no sentido em que dilui a concecao de que a educagdo
deve estagnar, contrariando que aprendizagem s6 deva ocorrer por meio de modalidades,
ciclos e niveis. Este principio entende e articula a educagdo de forma integra,
independentemente da faixa etaria das pessoas envolvidas e dos contextos educacionais
serem formais ou ndo-formais, salvaguardando que, uma vez que, a educagdo e a
aprendizagem se estendem desde o nascimento até a morte, estes processos nao devem
ficar restritos ao ambiente escolar e ensino formal e vao muito além de espacos formais
de aprendizagem (Gadotti, 2016).

Segundo Pires (2005) a aprendizagem ao longo da vida é um processo continuo
que considera a dimensdo temporal da aprendizagem (lifelong) e a multiplicidade de
espacos e contextos de aprendizagem (lifewide), importando caraterizar os diferentes
contextos de aprendizagem, i.e., o formal, ndo-formal e informal. O contexto formal diz
respeito a aprendizagem que se desenvolve em instituicdes de ensino e formacgdo
garantindo aquisicao dos diplomas e das qualificacdes; o contexto ndo-formal, decorre de
acdes desenvolvidas no exterior dos sistemas formais, tais como no trabalho, na
comunidade, na vida associativa, e que ndo conduzem necessariamente a certificacdo; o
contexto informal diz respeito situagdes mais amplas de vida, e que frequentemente nao
€ reconhecida (individual e socialmente). Contudo, ainda que as concegdes politicas
constatem a relacdo entre a participacdo na aprendizagem ao longo da vida e maior bem-
estar e melhor saide, a base de evidéncias permanece pouco sustentada (Jenkins &

Mostafa, 2015).
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No que concerne a educacgdo especificamente focalizada para os idosos, emergem
de forma complementar duas concecdes tedricas. Uma que entende a educagdo como uma
medida socioterapeutica, promotora da integracdo social. Outra que perspetiva um melhor
envelhecimento para pessoas que se envolvem em atividades educativas, mantendo a
mente ativa. Assim sendo, a educacdo surge como um treino para a mente, retardando a
degradacdo das capacidades cognitivas e simultaneamente, potenciando novas
aprendizagens (Jacob, 2015). A aprendizagem parece representar um fator fundamental
para o envelhecimento ativo e sauddvel, permitindo o envolvimento pleno dos idosos na
vida ativa através da conciliacdo de vérios aspetos e do estabelecimento de estratégias de
auto-confiancga, cultivando o conhecimento e o funcionamento cognitivo, incentivando a
sabedoria, a gestdo da saude, a participa¢do na sociedade e a manutencdo das relagoes
sociais (Boulton-Lewis & Buys, 2015).

De acordo com um estudo de Jenkins e Mostafa (2015) sobre a relacdo entre
aprendizagem e bem-estar, constatou-se que o envolvimento de idosos em atividades
relacionadas com a aprendizagem foi associada a maiores niveis de bem-estar nos idosos,
sobretudo em contextos informais. Uma outra investigagdo realizada por Boulton-Lewis
e Buys (2015), cujo objetivo era compreender a relagdo entre a aprendizagem ativa e o
bem-estar do ponto de vista dos idosos concluiu que todas as atividades de aprendizagem
tém o potencial de contribuir diretamente ou indiretamente para o bem-estar fisico, mental
e social. Sendo a participag@o nestas atividades impulsionada pelo prazer ou por outra
finalidade especifica, verificou-se que as atividades potenciaram o envolvimento da
maioria dos participantes fisica e cognitivamente, sendo independentes por mais tempo e
ativos no contributo para a sociedade, o que traduz um bem-estar otimizado (Boulton-
Lewis & Buys, 2015). A participacdo de idosos em circulos de estudo e o respetivo
impacto nos sentimentos de bem-estar, foi estudada por Aberg (2016) apurando que
contextos nao formais de aprendizagem parecem proporcionar efeitos significativamente
positivos no bem-estar dos participantes, potenciando a camaradagem e sentimentos de
pertenca a um grupo, revelando também impacto positivo no combate ao isolamento

social e solidao.
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3.1. Universidades para a Terceira Idade

Face as novas carateristicas da populacdo, sobretudo no que diz respeito ao
aumento da longevidade e envelhecimento populacional global, surge a pertinéncia de
projetar respostas sociais de forma a corresponder as necessidades e interesses de pessoas
idosas, assim sendo, emergem as Universidades da Terceira Idade (UTI) como uma
resposta socioeducativa promotora de emporwerment, integracdo social e bem-estar fisico
e psiquico (Carvalho, & Fonseca, 2015).

Especificamente, as universidades seniores tém como objetivos principais,
incentivar a participagdo e organizagdo em atividades de cidadania, culturais, de ensino e
lazer, divulgar a histdria, as ciéncias, as tradicoes, a solidariedade, as artes, a tolerancia,
os locais e os demais fendmenos socioculturais entre os seniores e ainda desenvolver as
relagdes interpessoais e sociais entre as diversas geracdes bem como fomentar a pesquisa
sobre temas gerontoldgicos (Pinto, 2006).

Nestas universidades existem diferentes ofertas, os seniores podem escolher
cursos livres, principalmente na drea das humanidades, sociologia, linguas estrangeiras,
informatica, leitura e escrita criativa, da sadde e também das artes, no entanto também
dispoem de atividades como a natacdo, gindstica, canto, teatro, musica e trabalhos
manuais e fazem ainda viagens de estudo pelo pais e estrangeiro para conhecer novas
culturas. Sdo frequentadas tanto por individuos licenciados tal como por individuos com
a antiga 4° classe (Pinto, 2006).

Relativamente a organizacao estrutural das Universidades Sénior destacam -se
quatro modelos, sendo eles o Modelo Francés; o Modelo Inglés; o Modelo Misto ou
Hibrido e o Modelo Norte-Americano (Santos, 2010).

O Modelo Francés, como o préprio nome indica, teve origem em Franca, em 1973,
na Universidade de Toulouse, dirigido pelo professor Pierre Vellas, surgindo com o
principal objetivo a ocupagdo de tempos livres (Monteiro & Neto, 2008). O presente
modelo assenta nos primérdios do sistema tradicional universitario, no entanto € sujeito
a modificacdes ao nivel de contetido, apresentacdo e formato, tendo em conta a
heterogeneidade dos grupos de alunos que as frequentam. O processo ensino-
aprendizagem consiste em aulas e cursos abertos, disponibilizando contetdos
maioritariamente relacionados com a drea das Humanidades e das Artes, em que o acesso

a diferentes cursos universitarios é livre e disponivel, tal como o acesso a excursdes,
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programas de sadde, e a possibilidade de integrar grupos de trabalho. Este modelo confere
de facto graus de certificac@o aos alunos, ao nivel de licenciaturas, pds-graduacdes e graus
de habilitacdo especial. Importa referir que a frequéncia deste sistema de ensino implica
despesas elevadas para o publico-alvo (Swindell & Thompson, 1995; Cachioni, 1999
como citado em Santos, 2010).

O Modelo Inglés surgiu em 1981 em Cambridge, como resposta a aspiragcdes
entendidas como fundamentais de alteragdes do Modelo Francés. De acordo com os
principios deste modelo, as pessoas que ingressam neste sistema de ensino-aprendizagem
atuam de acordo com um foco de colaboragdo e entreajuda, podendo desempenhar papel
tanto de alunos como de professores. O paradigma desta via de ensino desenvolveu-se
fundamentalmente de forma auto-organizada pelos participantes, estabelecendo
associacOes com entidades sem fins lucrativos. Esta estrutura implica e favorece um maior
envolvimento dos participantes na gestdo da Universidade, sendo que na generalidade os
professores exercem as atividades letivas de forma voluntdria e sucessivamente, os
programas seguem uma vertente social e recreativa. Este modelo parece estar associado
a diversas vantagens, nomeadamente, o principio da auto-ajuda; as despesas reduzidas
para o publico alvo, visto que os alunos ndo pagam aos professores para receber formacgao;
a facilidade na acessibilidade, uma vez que as atividades letivas tém lugar instalagdes de
autarquias locais, como bibliotecas, escolas publicas ou centros comunitdrios; a
flexibilidade de hordrios e de métodos de ensino e a ndo restricdo académica no ingresso
a instituicdo (Swindell & Thompson, 1995; Cachioni, 1999 como citado em Santos,
2010).

Os Modelos Francés e Inglés, acima caraterizados, embora se distingam ao nivel
de organizacdo estrutural, revelam partilhar o propdsito da valorizacdo da pessoa idosa.
No que diz respeito aos restantes, € possivel definir o Modelo Misto ou Hibrido como
uma combinag¢do entre o Modelo Francés e o Modelo Inglés, e por fim, 0 Modelo Norte-
Americano, relativo aos Institutes for Learning in Retirement (ILR) (Swindell &
Thompson, 1995; Cachioni, 1999, citado por Santos, 2010. Importa referir que apesar de
ser possivel guiar a atuacao das universidades tendo em conta estes quatro modelos, cada
entidade cria o seu préoprio modelo de Universidade da Terceira Idade,

independentemente da localizacdo geografica em que se encontre, dependendo das
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carateristicas contextuais e populacionais, sendo esses ajustes aos contextos que ilustram

o sucesso das intervencdes (Pinto, 2003; Jacob, 2006a: citados por Santos, 2010).

3.2. Universidades da Terceira Idade em Portugal

Em Portugal existe uma associa¢do de Rede de Universidades da Terceira Idade
(RUTIS), criada em 2005. E uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social e de
utilidade publica de apoio a comunidade e aos seniores, a sua intervencao é de ambito
nacional e internacional. Esta rede conta com 305 Universidades para a Terceira Idade
(UTIs), com aproximadamente 45000 alunos seniores e 5000 professores voluntarios. A
sua importancia social foi oficialmente reconhecida pela Resolu¢do pelo Conselho de
Ministros n°76/2016 de 29 de novembro de 2016. Os principais objetivos da rede sdo a
promoc¢do do envelhecimento ativo e a valorizacdo das Universidades Seniores que
representam uma resposta social, que visa criar e dinamizar regularmente atividades
sociais, culturais, educacionais e de convivio, preferencialmente para e pelos maiores de
50 anos. As atividades educativas serdo em regime nao formal, sem fins de certificacio e
no contexto da formacgado ao longo da vida. A RUTIS tem como visdo criar novos projetos
de vida para os seniores, promover o envelhecimento ativo, defender, representar e
dinamizar as Universidades Seniores, incentivar a participacao social dos mais velhos.
Como valores destacam-se o respeito pela pessoa humana e pela sua dignidade, em todas
as circunstancias e o respeito pelo direito a ndo discriminacdo (Didrio da Republica,
2016).

A RUTIS tem assumido um papel de destaque na afirmacao das UTI’s portuguesas
na sociedade atual. Esta associacdo assume-se como um motor das UTI’s em Portugal
tendo como objetivo primordial apoiar a familia, a comunidade e os seniores (Didrio da
Republica N° 11, 2006).

Grande parte das UTI’s aumentaram por volta dos anos 90 e expandiram-se apos
2000. Veloso (2011) real¢a que foi sobretudo na segunda metade dos anos 90, que
surgiram a maior parte das UTI’s em Portugal, sendo este fendmeno associado a varios
fatores, nomeadamente: a maior visibilidade do problema social dos idosos através dos
meios de comunicagdo, comemoragdo de certas datas dedicadas a terceira idade e, por

fim, a expansdo de um mercado destinado aos idosos.
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No que diz respeito a designacdo empregue em Portugal estima-se que cerca de
66% utilizavam a designagdo de Universidade Sénior, 13% empregavam a terminologia
de Academia e 6% utilizam o termo de Universidade da Terceira Idade, sendo que deste
universo aproximadamente 30% destas instituicdes foram fundadas por seniores (Jacob,
2012). De acordo com este autor em 2012 a larga maioria das UTI’s (cerca de 93%)
estavam articuladas com outras entidades, tais como Santa Casa da Misericérdia, centros
paroquiais ou sociais, associacdes que podiam representar algum apoio ao nivel dos
recursos financeiros (Pinto, 2008, citado por Jacob, 2012). Segundo Jacob (2012), em
80% das institui¢des integrantes do estudo os professores colaboravam voluntariamente
e apenas 20% colaboravam de forma remunerada (RUTIS, 2008, citado por Jacob, 2012).
As disciplinas distribuiam-se entre tedricas e praticas, sendo que o nivel de exigéncia
variava em cada instituicdo de acordo com os seus critérios, entre as mais lecionadas
surgiam a saude, informética, histdria, linguas, cidadania, gindstica, musica, trabalhos
manuais e artes, sendo que se (Jacob, 2012).

Tendo em conta as perspetivas sobre o desenvolvimento do ciclo de vida, as
universidades seniores t€ém um importante papel a desenvolver, sendo ndo so
oportunidades para os seniores aprenderem como também, para que possam ensinar os

mais novos (Pinto, 2006).

3.3. Universidade Sénior de Evora

A Universidade Sénior de Evora (USE), conta com cerca de 400 alunos seniores
e 40 professores voluntdrios. Faz parte da RUTIS e ¢ membro da Associacdo de
Aprendizagem ao Longo da Vida, associacdo sem fins lucrativos, que tem os seguintes
objetivos (regulamento interno da USE, Anexo I):
a) Oferecer aos alunos, um espaco de vida socialmente organizado e adaptado as suas
idades, para que possam viver de acordo com a sua personalidade e a sua relagdo social;
b) Proporcionar aos alunos a frequéncia de aulas e cursos onde os seus conhecimentos
possam ser divulgados, valorizados e ampliados;
c¢) Desenvolver atividades promovidas para e pelos alunos;
d) Criar espacos de encontro na comunidade que se tornem incentivos e estimulos a um

sdo espirito de convivéncia e de solidariedade humana e social;
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e) Divulgar e preservar a nossa historia, cultura, tradi¢des e valores;

f) Fomentar e apoiar o voluntariado social;

g) Desenvolver a¢des de formacdo social, pessoal e profissional para toda a comunidade;
h) Desenvolver as relacdes interpessoais e sociais entre as diversas geragdes

No que diz respeito a organizacdo da USE, cabe a Associacdo da Aprendizagem
ao Longo da Vida nomear um coordenador responsédvel pela atividade da USE, como
promover servicos, representar a instituicdo e manter relacdes cordiais entre os seus
elementos.

A USE conta com a participacao de professores e colaboradores voluntarios e com
0 apoio logistico e administrativo da Libermente - Clube Sénior e do Incultev - Instituto
Cultural de Evora. Relativamente aos recursos fisicos, a USE tem a sede das suas
instalacdes em Evora, contando com capacidade para 100 alunos, a frequéncia das
disciplinas € limitada a capacidade das salas e a natureza de cada atividade.

As condicdes de admissdo consistem em ter mais de 50 anos, possuir robustez
fisica e psiquica adequada a realizacido das atividades, concordancia do utente com os
principios, os valores e as normas regulamentares da USE e preenchimento da ficha de
inscri¢do e respetivo pagamento. Informagdes complementares relativamente a servigos
prestados, horarios, quotas e receita da USE, constam do regulamento interno da USE

(Anexo I).

Parte II. Método

4. Método

O estudo de natureza qualitativa inicialmente previsto contemplava a utilizagao
de entrevistas semi-estruturadas como método de recolha de informagdo. No entanto,
devido a pandemia pelo SARS-Cov-2 ndo foi possivel realizar o estudo tal como havia
sido delineado. Deste modo, tivemos de adequar os objetivos inicialmente previstos bem
como o instrumento de recolha de dados passando a construcdo de um questionédrio com

perguntas fechadas e abertas (Anexo II)
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4.1.  Objetivos

Os objetivos gerais deste estudo consistem em caracterizar a frequéncia da US e
compreender em que medida a mesma € percecionada como contribuindo para a
Qualidade de Vida (QdV) e Bem-estar mais especificamente nas vertentes de Bem-estar

Subjetivo, Psicoldgico e Social.

Os objetivos especificos deste estudo consistem em:

A) Caraterizar a frequéncia da Universidade Sénior

B) Compreender o papel da Universidade Sénior na QdV
- Conhecer a concecdo de US

- Identificar motivos e expetativas da frequéncia US e em que medida foram

correspondidas
- Identificar contributos da frequéncia da US para a QdV
- Identificar aspetos de maior e menor satisfacao

C) Identificar aspetos de Bem-estar Subjetivo proporcionados pela frequéncia da

Universidade Sénior
- Identificar o contributo da US para a satisfacdo com a vida

- Identificar o contributo da frequéncia da US para o bem-estar emocional (afetos

positivos/negativos)

D) Identificar o papel da frequéncia da US no Bem-estar Psicoldgico, especificamente

em termos de
- Identificar objetivos /propdsitos relativamente a US

-Identificar o papel da frequéncia da US no estabelecimento de relagdes positivas com

0s outros
- Identificar o contributo da frequéncia da US no crescimento pessoal

E) Identificar o papel da US no bem-estar social.
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4.2.  Participantes
Este estudo conta com a participacao de 15 seniores, com idades compreendidas

entre os 60 e 90 anos, com uma mediana de idades de 75 anos, que frequentam a
Universidade Sénior de Evora. Onze (74%) dos/das participantes sdo mulheres e quatro
(27%) homens. Acerca do estado civil, nove (60%) sdo casados ou vivem em unido de
facto, 5 (33%) sdo vilivos/viivas e um (7%) € solteiro/solteira.

Relativamente as habilitacdes literdrias dos/das participantes, um (7%) completou
0 ensino primdrio, oito (53%) o ensino preparatério e seis (40%) o ensino liceal. No que
diz respeito a situacdo profissional, catorze (93%) dos/das participantes refere que
trabalhou, e um (7%) nunca trabalhou. Encontrando-se catorze participantes (93 %) na
situacdo de reforma e um (7%) nao respondeu. No que concerne a situacao econdmica,
quatro (27%) dos/das participantes considera que tem uma boa situagdo econémica, nove
(60%) uma situacdo econdmica suficiente e dois (13%) uma situacdo econdmica
insuficiente. Nenhum dos participantes considerou ter uma situagdo econdémica muito
boa. No que toca a situagdo habitacional, catorze (93%) dos/das participantes refere viver
em casa propria e um (7%) refere em casa alugada. Em relacao ao contexto sociofamiliar,
oito (53%) dos/das participantes refere viver com o marido/a esposa, seis (40%) referem

viver sozinhos e um (7%) com a esposa e netos.

4.3. Instrumento e procedimentos de recolha e andlise de dados

Devido a impossibilidade inicialmente prevista da realizacdo de entrevistas
(devido a pandemia SARS-CoV-2), optou-se pela utilizacdo de questiondrio como
instrumento de recolha de informacao, na medida em que os questiondrios sdo utilizados
ndo s em pesquisas de natureza quantitativa, como qualitativa permitindo aceder a temas
complexos tais como a qualidade de vida e bem-estar que se constitui como foco do
presente estudo (McGuirk & O'Neill, 2016). Este método de recolha é vantajoso na
colheita de informagdo sobre pessoas, comportamentos, experiéncias e interacdes sociais,
atitudes e opinides e consciéncia de eventos (McLafferty 2010; Parfitt 2005 citados por
McGuirk & O'Neill, 2016).

E possivel destacar algumas vantagens da utilizacio de questiondrios em
investigacao qualitativa. Este método, ndo so facilita a compreensao de percecdes sobre

tendéncias em contexto social, entendimento de valores, atitudes e interpretagdes como
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também € pratico e eficaz a nivel de custos (Sue e Ritter 2012 citados por McGuirk &
O'Neill, 2016). A privacidade e tempo para ponderar respostas que este método confere
aos participantes, parece ser também uma mais valia (McGuirk & O'Neill, 2016).
Embora cada questiondrio seja Unico, existem principios comuns de bom design e
implementagdo, envolve preparacio, estratégias organizacionais eficazes e revisao critica
e reflexdo (e.g., McGuirk & O'Neill, 2016). A construcdo do questiondrio foi baseada
numa reflexdo cuidadosa sobre os objetivos seguindo principios éticos, tais como
informacdo do estudo e seus objetivos, cardcter voluntdrio, garantia de confidencialidade,
anonimato e consentimento informado (Anexo III). Importa clarificar que o
consentimento informado salvaguarda os procedimentos de protecdo dos direitos
humanos essenciais, representando os sujeitos no seu direito de participar ou ndo em
determinada investigacio. Compete ao investigador garantir o emprego de um
consentimento informado antecipadamente a investigacdo, integrando informacgao
elementar sobre a mesma, 0s seus objetivos, descri¢do de procedimentos, descricdo de
vantagens e constrangimentos a participagdo no estudo e o principio de confidencialidade
€ anonimato, assim como a ndo participacao ou desisténcia (Vilelas, 2017).

Estando consciente dos possiveis limites das pessoas que iriam responder procurdmos

clareza e compreensibilidade das questdes. (McGuirk & O'Neill, 2016;).

A) Instrumento

Para a recolha de dados foi utilizado um instrumento propositadamente construido para
este estudo (Questionario Universidade Sénior e Qualidade de Vida - QUSQAdV, Gricio
& Guerra, 2020, Anexo II). Este questiondrio foi construido a partir de entrevistas
exploratdrias inicialmente realizadas e de dados da literatura.

A primeira parte € constituida por um Questiondrio Sociodemografico que teve
como principal intuito recolher informacdes relevantes para a caraterizacdo dos
participantes relativamente a idade, sexo, estado civil, habilitacdes literdrias, situacdo
profissional anterior e atual, percec¢do sobre a situagdo econdmica e por dltimo, situagao
habitacional e contexto familiar.

A segunda parte do questiondrio, na sua versdo final aborda cinco grandes temas.
O primeiro, “Caracterizacdo da Frequéncia da Universidade Sénior” é constituido por
quatro questdes principais. O segundo tema “Universidade Sénior e Qualidade de vida”,

€ composto por cinco subtemas (concecdo de US; Motivos de frequéncia; Expetativas e
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avaliacdo; US e QdV; Satisfacdo com a US), apresentando no total nove questdes
principais. O terceiro tema “Universidade Sénior, Qualidade de Vida e Bem-estar
Subjetivo”, é composto por dois subtemas (BES — Satisfacdo com a vida; BES — Afeto
Positivo/Negativo), apresentando no total duas questdes principais. O quarto tema
“Universidade Sénior, Qualidade de Vida e Bem-estar Psicologico” é composto por trés
subtemas (BEP — Propdsito, BEP — Relacdes positivas com os outros; BEP —
Crescimento), apresentando sete questdes principais. O quinto tema “Universidade Sénior
e Bem-estar Social” ¢ constituido por duas questdes principais.

Cada questiondrio foi entregue em mao em envelope que apds o seu preenchimento foi

fechado pelo participante e recolhido pelo investigador.

B) Procedimentos de andlise e tratamento de dados

O conteudo das perguntas abertas foi submetido a andlise de conteudo e
combinando tal abordagem qualitativa com outra quantitativa.

A andlise de contetido € uma das técnicas muito utilizados quer em entrevistas ou
documentos escritos (Quivy & Campenhoudt, 2008). De acordo com Bardin (2007) a
andlise de conteudo consiste em técnicas especificas para descrever o conteido
comunicado no processo de recolha de informacao, seja ele por meio de relatos ou textos.
E composta por procedimentos sistemdticos que proporcionam o levantamento de
indicadores (quantitativos ou ndo) permitindo a realizacdo de inferéncia de
conhecimentos (Cavalcante et al., 2014). O processo deve obedecer a uma ordem de
etapas fundamentais: a primeira diz respeito a una andlise prévia em que as ideias devem
ser organizadas e sistematizadas, selecionam-se os documentos a analisar e relacionam-
se os objetivos da investigacdo com o material recolhido e num segundo momento
acontece a exploracdo do material, em que os dados brutos das verbalizacdes sdao
codificados, permitindo a compreensao do nucleo do texto (Bardin, 2016; Vilelas, 2017).
Numa fase posterior, procede-se a codificacdo, um ato interpretativo empregue na
sumarizacdo ou condensa¢do da informagdo sob a forma de cédigo em funcdo de bases
tedricas e concetuais da investigacdo, métodos de codificagdo e varidveis pessoais
relativas ao investigador (Saldafia, 2009). A ultima fase abrange o tratamento dos

resultados e a sua interpretacio, dando ao investigador ferramentas para realizar deducgdes
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a luz da revisdo tedrica e objetivos estabelecidos (Vilelas, 2017). Estas técnicas, de forma
sistematica facilitam a descricdo de mensagens e das atitudes associadas ao contexto da
comunicacdo, bem como as inferéncias sobre a informagao recolhida (Cavalcante et al.,
2014). De forma a assegurar a validade e fidelidade das categorias, o processo de
categorizagdo garantiu a fidelidade inter-codificadores tendo sido realizada por trés
juizes, (incluindo a investigadora) verificando divergéncias e tendo acordado numa
categorizacdo final (Lima & Pacheco, 2006; Khan, 2014).

A andlise quantitativa consistiu numa andlise estatistica descritiva simples (frequéncias
e percentagens), considerando-se que a importancia de dado ‘“objeto” € maior quanto
maior for o nimero de sujeitos a referi-lo ou quanto maior for a frequéncia das

verbalizacdes sobre um dado “objeto” nos discursos recolhidos (Lima & Pacheco, 2006).

5. Apresentacao e Discussao de Resultados
Iremos em seguida apresentar os resultados relativos aos cinco temas explorados neste

estudo.

Tema I- Caraterizacao da frequéncia da Universidade Sénior

Este tema € constituido por trés principais questdes fechadas sobre percecdo de
custos, caracterizagdo da frequéncia da US e duragdo da mesma.

Relativamente as caracteristicas da frequéncia da US os objetivos sdo conhecer a
percecdo dos participantes sobre a acessibilidade a nivel monetdrio, a duracdo e
regularidade da sua frequéncia e a tomada de decisdo de ingresso.

Verifica-se que doze participantes (80%) consideram que o valor da mensalidade €
dependente do nimero de vezes de frequéncia da US e dois participantes (13%)
responderam que o valor da mensalidade é independente do nimero de vezes de
frequéncia da US. Quanto ao valor da mensalidade, catorze participantes (93%) afirma
que este depende do nimero de atividades em que se encontra inscrito, € somente um
participante (7%) respondeu que o valor da mensalidade € independente do nimero de
atividades em que se encontra inscrito/a. Em suma, alguns participantes, apesar de ja
frequentarem a US ha no minimo 2 anos, desconhecem informacdo precisa sobre as

variacOes dos custos da mensalidade que de facto variam segundo o nimero de vezes que
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frequéncia e ndmero de atividades segundo o Regulamento Interno da USE —
Universidade sénior de Evora (Anexo I).

Relativamente a perce¢do dos custos por relacdo com o seu rendimento pessoal, verifica-
se que para doze participantes (N=12; 80%) o mesmo € tido como médio, enquanto para
trés participantes (N=3; 20%) € percecionado como elevado.

No que diz respeito a duragdo do tempo de frequéncia da US e, quatro participantes (N=4;
27%) frequentam a US h4 menos de cinco anos, quatro (N=4; 27%) frequentam-na entre
cinco e nove anos, seis (40%) frequentam hd dez ou mais anos e um (N=1; 7%) ndo
respondeu.

Quanto a assiduidade de frequéncia da US, quatro (N=4; 27%) dos/das participantes
referiram frequentar a US duas vezes por semana e onze (N=11; 73%) trés ou mais vezes
por semana.

No que toca a tomada de decisdo para ingressar na US verifica-se que nove (N=9; 60%)
participantes decidiram ingressar por decisdo exclusivamente propria, trés (N=3; 15%)

ingressaram devido a sugestdo de familiares e trés (N=3; 15%) por sugestdo de amigos.

Tema II- Universidade Sénior e Qualidade de Vida (QdV)

Este tema ¢ constituido por cinco subtemas: “Concecdo de Universidade Sénior” (com
uma questdo aberta); “Motivos de frequéncia” (com uma questdo aberta); “Expetativas e
avaliacdo” (com duas questdes abertas); a “Universidade Sénior e Qualidade de Vida”
(com duas questdes abertas) e “Satisfacio com a Universidades Sénior” (com trés

questdes abertas).

I1.1. Subtema: Concecao de US

No que diz respeito a concecdo de Universidade Sénior foi colocada uma tnica questio
aberta: “Para si, o que ¢ a Universidade Sénior?”. Os resultados obtidos, revelam cinco
categorias expressando as concecdes dos participantes. Os dados relativos as categorias
identificadas, unidades de registo e frequéncias encontram-se no Anexo IV, tabela 1.

A Universidade Sénior surge conceptualizada como:

1- Um lugar de novas aprendizagens/conhecimento (N=10; 36%), “... e posso
aprender novas coisas” (sujl); um contexto facilitador de aprendizagens “...facilidade de

novas aprendizagens de tudo o que existe” (suj2); uma oportunidade de aprendizagem

35



para quem ndo a pdde realizar antes “A US é uma mais valia para as pessoas que
trabalharam uma vida possam ... aprender mais ...” (suj6), ; um meio de acesso a cultura
“Aprendizagem, cultura...” (suj10); um espacgo de partilha de saberes “Um espaco em que
um conjunto de pessoas ... partilham ... conhecimentos.” (sujl1).

2- Um espaco de convivio/relacdes interpessoais (N=8; 29%) enquanto espaco de:
i) convivialidade alargada “onde ... se convive com professores e alunos” (suj9) ; ii)

[13

espaco onde se fazem amizades ... mas porque é um sitio onde se convive e se faz
amigos” (sujS); “E muito bom quando falo com as amigas ... e falamos na Universidade
... (suj15); iii) espaco de partilha de experiéncias “Um espaco em que um conjunto de
pessoas ... se juntam e partilham com outros as suas experiéncias de vida...” (sujl1).

3- Um espago promotor de Bem-estar Emocional (N=7; 25%). Sendo vivenciados
afetos positivos (Diener, 2000). “Esta US é boa, sentimo-nos bem por ld andar ...” (suj2);
“... ajudando muito na escala do envelhecimento...” (suj3); “... uma dddiva a aproveitar
com intensidade, celebrar a vida em paz e alegria e forca (suj4), “E um espaco onde
gosto de estar!” (suj7); “Gosto muito de frequentar a Universidade Sénior” (suj8); “E um
espago agraddvel”, (suj9); “...afetos...” (suj10);

Simultaneamente a frequéncia da US surge também como parte de um bem-estar
psicolégico (Ryff, 1995) em termos de propdsito na vida proporcionando objetivos
“mantendo sempre um foco e seguir com coragem e determinacdo.” (suj4).

4- Um espaco que favorece a inser¢io na comunidade (N=2; 7%), “E um espago
que me faz sair da rotina, é como um novo dia...” (suj4), ... sair de casa.” (suj10);

5- Um espaco propicio a ocupagdo de tempo (N=1; 4%), “... lugar onde me sinto
ocupada’ (sujl).

Em suma, a US € conceptualizada como local de aprendizagem, espago promotor
de bem-estar subjetivo, psicolégico e social. Por representarem uma resposta
socioeducativa promotora de emporwerment, integracdo social e bem-estar fisico e
psiquico (Carvalho & Fonseca, 2015) a frequéncia de US e participacdo nas atividades
potenciam o envolvimento dos participantes fisica e cognitivamente, sendo independentes
por mais tempo e ativos no contributo para a sociedade, o que traduz um bem-estar

otimizado (Boulton-Lewis & Buys, 2015).
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I1.2. Subtema: Motivos mais importantes para o ingresso na US
Relativamente aos motivos para frequentar a Universidade Sénior foi colocada uma
questdo aberta: “Quais foram os motivos mais importantes que o/a levaram a frequentar
a US?”. Os resultados obtidos, permitiram identificar trés motivos enunciados abaixo por
ordem decrescente de referéncia (Anexo IV, Tabela 2):

1- Integracdo social/ Relacionamentos interpessoais (N=10; 50%). As causas de
frequéncia da US referem-se as oportunidades de: i) fazer novas amizades “Os motivos
... foram ... fazer novas amizade.” (sujl); ii) convivialidade “E-me necessdrio o convivio
com outras pessoas e dar de mim o que for preciso...” (sujd); “... interagir com outras
pessoas que é uma mais-valia para todos” (suj6); “Convivio, camaradagem” (suj7); “Sair
de casa, conhecer outras pessoas, conviver, passear’ (suj8).

2- Aprendizagem (N=7; 35%). As causas de frequéncia da US emergem como
oportunidades para: i) aprender novos contetdos “Para poder ... saber mais.” (suj2);
“Aprender mais ...” (suj6); “Pela sabedoria, sempre fica qualquer coisa ...” (suj7);
“Ganhar conhecimento de matérias que desconhecia.” (sujl2); ii) relembrar conteddos
ja desvanecidos “Aprender novos conhecimentos/ Relembrar conhecimentos™ (sujl4).

3- Ocupacgao de tempo (N=3; 15%) “Para poder ter o tempo + ocupado...” (suj2);
“O ndo estar em casa no sofd ou na rua sem nada de titil para fazer, sabendo que ndo é
pela situacdo de reforma que o interesse se esgota” (sujl1).

Os motivos de frequéncia da US encontram-se relacionados com um envelhecimento
ativo que contempla a preservacdo de hébitos saudaveis, atividade intelectual, inser¢do

social e ocupacional e lazer (Assis, 2005).

I1.3. Subtema: Expetativas e avaliacao da frequéncia da US
No que diz respeito as expetativas e avaliagdo da Universidade Sénior foram colocadas
duas questdes abertas “Antes de comecar a frequentar a Universidade Sénior, o que
esperava obter com isso?”’; “Considera que o que esperava obter ao ir para a Universidade
Sénior se cumpriu? Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo

ou de sim) dizendo porqué.”
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Relativamente as expetativas iniciais dos participantes antes de ingressar na US,
identificaimos seis diferentes tipos enunciados abaixo por ordem decrescente (Anexo 1V,
Tabela 3):

1- Aprendizagem (N=6; 32%) “Esperava o conhecimento...” (suj2); “Aprender
mais ...” (suj6); “... e aprender mais e aprofundar conhecimentos” (suj9); “... traz sempre
aliciantes de conhecimento.” (sujl0); “... o meu sonho era estudar...” (sujl5).

2- Convivio (N=5; 26%), “Esperava ... convivio com as pessoas...” (suj6); “...
conhecer outras pessoas, conviver ...” (suj8); “Fazer novas amizades ...” (suj9); “O
Jjuntar de pessoas com os quais ndo sabemos a vivencia e experiéncia de vida...” (suj11).

3- Ocupagdo de tempo (N=4; 21%), “O motivo que me levou a Universidade
Sénior foi para ocupar os tempos livres...” (sujl); “So pela razdo de sair de casa jd vale
a pena.” (suj7); “Sair de casa... e passear.” (suj8).

4- Realizagdo pessoal (N=2; 11%), “O motivo que me levou a Universidade Sénior
foi para ... sentir-me mais realizada...” (sujl), “Sim, foi nessa altura que eu fiquei
realizada...” (sujl5).

5- Entreajuda (N=1; 5%), “... e ajudar quem mais precisa tanto no aspeto social
e economico.” (suj2).

6- Dinamismo (N=1; 5%) “... esperava mais dindmica.” (suj4).

Ainda no mesmo ambito, no que diz respeito ao cumprimento das expetativas

iniciais, catorze participantes (N=14; 93%) referiram que se cumpriram as suas
expetativas ao ingressar na US, enquanto um (N=1; 7%) referiu que nido. Podem ser
diversas as expetativas associadas ao envolvimento em atividades educacionais, tais
como a procura de crescimento pessoal, ambi¢des profissionais e/ou académicas, intengcao
de redefinir objetivos de vida, mas também com objetivos ligados a esfera social, sendo
que o contacto com outras pessoas estd implicito na frequéncia de programas, workshops,
conferéncias e/ou outros eventos de carater lidico (Caffarella e Daffron, 2013; Glowacki-
Dudka, et al., 2017).
Relativamente ao cumprimento ou ndo das expectativas iniciais emergem cinco motivos
de cumprimento enunciados abaixo por ordem decrescente de referéncia (Anexo 1V,
Tabela 4):

1- Aprendizagem (N=5; 31%), “O que eu esperava obter eram novas

aprendizagens ... e eu obtive isso.” (sujl); “Foi muito bom para mim em questdo de
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aprendizagem...” (suj6); “... relembrei conhecimentos e aprendi bastante.” (suj9); “Na
minha modesta opinido o ensino ndo formal traz-nos o gozo de poder apreciar mais
calmamente matérias que numa Universidade ‘a séria’ ndo era possivel” (sujll); “Sim,
estou realizada do meu sonho. Era estudar, entrar em atividades em que eu queria e me
sentia feliz...” (sujl5).

2- Relagdes interpessoais/Amizade (N=4; 25%), “O que eu esperava obter eram
... hovas amizades e eu obtive isso.” (sujl); “Foi muito bom para mim em questdo de ...
conviver com as pessoas” (suj6); “Estou inscrita ... porque gosto muito ... conviver com
outras pessoas.” (suj8); “Fiz novas amizades ...” (suj9).

3- Atividades realizadas (N=3; 19%), “Estou inscrita na tuna porque gosto muito
de cantar...” (suj8); “Porque gosto de pintar e de miisica” (sujl12); “Sim, estou realizada
... entrar em atividades em que eu queria...” (sujl5).

4- Realizagao pessoal (N=2; 13%), “Concretizei alguns sonhos que tinha” (suj5);
“Sim, estou realizada do meu sonho ... e me sentia feliz...” (Sujl5).

5- Ocupagdo de tempo (N=1; 6%), “Considero, que os tempos livres que nds
possamos ter, devem ser utilizados numa Universidade Sénior” (Suj. 10).

No caso do participante que referiu ndo se terem cumprido as expetativas (N=1; 6%) o
motivo encontra-se associado ao facto destas nao terem sido cumpridas na integra, apesar
disso expressa a intencdo de continuar a frequentar a US “N&do totalmente, mas o
suficiente para me fazer voltar as atividades futuras” (Suj. 4), [Anexo IV, Tabela 4].

Em sintese, a maioria dos participantes refere ter cumprido as expetativas prévias a
frequéncia da US, sobretudo através da aprendizagem, convivialidade, relacdes
interpessoais estabelecidas e do tempo ocupado na US.

A aprendizagem surge como uma das condi¢des de satisfacdo e sentimentos de realizacao.
A educacgdo constitui-se como um treino para a mente, retardando a degradacdo das
capacidades cognitivas e potenciando novas aprendizagens (Jacob, 2015). Através da
aprendizagem parecem obter-se niveis satisfatérios de atividade no processo de
envelhecimento facilitando o envolvimento dos idosos na vida ativa através do cultivo do
conhecimento e do funcionamento cognitivo, incentivando a sabedoria, a gestao da satde,
a participac¢ao na sociedade e a manutenc¢ao das relagdes sociais (Boulton-Lewis & Buys,

2015).
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I1.4. Subtema Universidade Sénior e Qualidade de Vida

Neste subtema, foram colocadas duas questdes abertas sobre ganhos e contributos da US

para a Qualidade de Vida: “Na sua opinido, o que lhe tem trazido, dado ou proporcionado

de mais importante a frequéncia da US?”; “Considera que frequentar a Universidade

Sénior tem contribuido para a sua Qualidade de Vida? Por favor, explique/justifique a sua

resposta (quer tenha sido de ndo ou de sim) dizendo porqué:”

Em relag¢do aos principais ganhos obtidos através da frequéncia da US, surgem cinco

categorias de ganhos indicadas pelos participantes, que se organizaram ainda em

subcategorias.

Os ganhos obtidos sd@o enunciados abaixo por ordem decrescente de referéncia (Anexo

IV, Tabela 5):

1 - Integracdo social/Relacionamentos interpessoais/Novas amizades (N=10;
42%.) Esta categoria subdivide-se em trés subcategorias que passaremos a analisar.

e Convivialidade (N=5; 21%) “O convivio com os colegas” (suj5); “E sempre bom ... 0
convivio ..."" (suj7); “Independentemente de contactar com pessoas de vdrias idades,
no didlogo que se trava é muito enriquecedor ...” (sujl1).

e Amizade (N=4; 17%) “...Novas amizades.” (sujl); “... contactar com pessoas que
ndo conhecia e poder fazer novas amizades que foram bastante agradaveis...” (suj2);
“... Ser capaz de fazer amizades que ¢é das formais mais bonitas de amar alguém”
(suj4).

e Integracdo social (N=1; 4%) “O mais importante é sentir que fago parte da sociedade
e que sou ainda capaz de ser parte integrante quando solicitada...” (suj4).

2 - Novas aprendizagens (N=5; 21%) “Algumas coisas que ndo tinha
conhecimento, fiquei a saber mais...” (suj2); “Jd aprendi a bordar Castelo Branco e
arraiolos, pintura em tela e pintura em tecido.” (suj8); “Conhecimentos de temas que
desconhecia...” (Suj. 9), “Cultura...” (Suj. 10).

3 - Saidas/Visitas (N=4; 17%) “...saidas dentro de Portugal... idas ao
estrangeiro...” (sujl); “Para mim era uma lufada de ar fresco pelos passeios coisas que
eu nem fazia ideia de existir museus e outras coisas” (suj6); “E sempre bom, os

passeios...” (suj7).
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4 - Bem-estar Subjetivo (N=3; 13%) “...tranquilidade de espirito e boa
disposicdao” (suj9); “... no didlogo que se trava é muito enriquecedor, ajuda nos a sentir
ainda vivos ...” (sujl1); “... Dando-me o gozo da paz.” (sujl5).

5 - Diversas oportunidades (N=2; 8%) “Frequentar a Universidade Sénior
proporcionou-me diversas oportunidades...” (sujl); “O escrever é tudo o mais
importante na minha vida ...” (sujl5).

No que concerne a questdo sobre o contributo da US para a Qualidade de Vida,
identificdmos oito ambitos que os participantes destacaram. Os dados obtidos sdo
enunciados abaixo por ordem decrescente de referéncia (Anexo 1V, Tabela 6):

1 - Bem-estar Social — Integracdo social (N=5; 25%) “Sem diivida, faz-me sentir

integrada na sociedade ...” (suj4); “Obriga-nos a sair de casa, a fazer algo” (suj5); “Ao
frequentar a U.S., obriga-me a sair de casa ...” (suj9); “... passeios, sair de casa ...”
(suj10).

2 - Convivialidade (N=4; 20%) “conviver falar com as pessoas” (suj7), “Ao
frequentar a U.S., obriga-me a ... conversar com outras pessoas, sobre temas atuais.”
(suj9).

3 - Atividade (N=3; 15%) “Faz-me sentir mais ... ativa ...” (sujl); “De certo modo
sim, na medida em que se vai tendo a mente mais ativa.” (suj3); “Porque me tem distraido
e me traz a mente ocupada.” (sujl2).

4 - Aprendizagem/Conhecimento (N=3; 15%) “Sim, sobretudo para saber mais e
ter conhecimento ...” (suj2); “... aprender ...” (suj8); “... cultura ...” (sujl0).

5 - Autocuidado (N=2; 10%) “Sem duvida ... arranjo-me melhor, porque tenho
de sair e gosto de parecer bem e isso é bom para o ego.” (suj4); “Ao frequentar a U.S.,
obriga-me ... a arranjar-me ..."” (suj9).

6 - Bem-estar Psicoldgico — Crescimento: Realizacdo pessoal (N=1; 5%) “Faz me
sentir mais realizada ...” (sujl).

7 - Sem contributo (N=1; 5%) “Ndo acho que se tenha alterado em nada nos
procedimentos.” (sujll).

8 - Outros (N=1; 5%) “Para mim sim é a minha opinido” (suj6).

Em sintese, a frequéncia da US € vista de forma um pouco mais acentuada como
contribuindo para a qualidade de vida em termos de integracdo social e convivialidade.

Sao referidos com alguma menor expressdo a aprendizagem, a atividade, o autocuidado
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e a realizacdo pessoal. As pessoas experienciam prazer ao passar tempo e partilhar
atividades com outras pessoas, 0 que expressa o impacto das conexdes sociais nos
sentimentos de bem-estar individual e social (Aldrige et. Al, 2008) sendo um contributo
importante para a QdV da populagdo idosa (e.g., Bath & Deeg, 2005; Choi et al., 2017;
Sirven & Debrand, 2008).

I1.5. Subtema Satisfacdo com a Universidade Sénior

No que diz respeito a este subtema, foram colocadas trés questdes abertas: aspetos de
maior satisfacio na US (Na US com o que se sente mais satisfeito/a? Por favor,
explique/justifique a sua resposta dizendo porqué); aspetos de menor satisfacdo na US
(Na US com o que se sente menos satisfeito/a? Por favor, explique/justifique a sua
resposta dizendo porqué) e aspetos que os participantes gostariam de ver melhorados na
US); (Existem alguns aspetos que gostaria de ver melhorados na US? Se respondeu que

sim a pergunta anterior diga quais os aspetos que gostaria de ver melhorados na US?)

Identificdmos cinco diferentes aspetos de maior satisfacao que enunciaremos por ordem
decrescente de referéncia (Anexo IV, Tabela 7):

1 - Convivialidade/amizade (N=9; 38%), ... e de ter feito novas amizades” (sujl);
“Convivio, ... almogos e jantares e tudo o que advém” (suj4); “Com todos aqueles que
tinha a disciplina eram pessoas que estavam sempre prontas a ajudar” (suj6); “...
conviver mais” (suj9); “... e estabelecemos amizades” (sujl10); “Com o ambiente entre
colegas” (sujl2); “... e com o convivio” (sujl3); “... professores e camaradagem”
(sujl4); “... sinto que todos somos amigos” (sujl5).

2 - Aprendizagem/Obtencao de conhecimento (N=7; 30%), “aulas de fotografia
digital, psicologia (sujl); “Quando tenho aulas...” (suj2); “Gosto de todas as disciplinas
que escolho” (suj8); “A matéria apresentada toda ela é aliciante” (sujll); “Aprender
mais...” (suj9); “Nos aprendemos imenso” (sujl0); “Com a aprendizagem...” (suj13).

3 - Atividades ludico/culturais (N=5; 21%), “... fazer parte da tuna (sujl);
“...passeios...” (sujd); “... tomamos conhecimentos com viagens culturais” (suj10); ...
tapetes e trabalhos manuais ...” (sujl5).

4 - Satisfagdo global (N=2; 9%), “... estou satisfeito com tudo” (suj3); “Com
tudo!” (suj7).
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5 - Participag¢do/Aprovagdo (N=1; 4%), “[Quando tenho aulas] “... responder do
que é do meu conhecimento” (suj2).

Ainda dentro do mesmo ambito, surgem quatro motivos de maior satisfacdo
enunciados abaixo por ordem decrescente de referéncia (Tabela 8):

1 - Aprendizagem/Obten¢ao de conhecimento (N=3; 43%), ... podemos recolher
muitos conhecimentos” (suj4); “Aprofundar certas questoes e relembrar outras que
estavam esquecidas” (suj9); “Frequento exatamente as disciplinas cujos temas escolhi”
(sujll).

2 - Convivialidade/amizade (N=2; 29%), “... ter feito novas amizades.” (sujl);
“... das conversas com colegas... e contatos” (suj4).

3 - Auto-realizacdo (N=1; 14%), “... sinto melhor e mais concretizada” (suj5).

4 - Satisfacdo global (N=1; 14%), “Porque gosto!” (suj.7).

Em suma, os aspetos mais referidos como proporcionando maior satisfacdo sdo a
convivialidade e a aprendizagem. Os motivos mais apresentados sdo consonantes
reportando-se a estes mesmos aspetos.

Foram identificados quatro aspetos de menor satisfacio que enunciaremos por ordem
decrescente de referéncia (Anexo IV, Tabela 9):

1 - Percecdo fugaz do tempo passado na US (N=2; 33%), “O tempo passar
depressa demais devido a sentir-me feliz” (suj2); “Com o tempo de cada aula, por vezes
é insuficiente” (suj9).

2 - Diversidade da oferta formativa (N=2; 33%), “Acho que ndo hd muita
criatividade (...) bricolage ha muita coisa interessante” (suj4); “Devia haver maior
diversidade de disciplinas” (suj14);

3 - Despesas adicionais (N=1; 17%), “Na tuna ... cada vez que saimos temos que
pagar tudo e vamos cantar, ndo deviamos pagar” (suj5).

4 - Auséncia de parcerias (N=1; 17%), “Poderia haver mais protocolos entre as
entidades culturais” (suj10).

Relativamente aos motivos de menor satisfacio somente quatro participantes
responderam. Trés participantes (N=3; 75%) referem ndo ter motivos de menor satisfagdo
“Ndo encontro insatisfacao” (sujl), “... so temos de agradecer porque as pessoas que
nos ensinam sdo voluntdrias, ndo tém ordenado™ (suj6), “Frequento exatamente as

disciplinas cujos temas escolhi.” (suj11). Surge somente um motivo de menor satisfagdo
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relacionado com a auséncia de parcerias (N=1; 25%) promotoras de acessibilidade
cultural “A cultura, é o meio que por vezes estd fechado para algumas instituicoes”
(suj10). (Anexo IV, Tabela 10).

Relativamente aos aspetos a melhorar sobre a frequéncia da US, seis
participantes (N=6; 40%) referiram inexisténcia de desejo de melhorias, oito (N=8; 53%)
referiram desejo de melhorias € um nao respondeu (N=1;7%). Surge um tGnico motivo de
inexisténcia de aspetos a melhorar, associado sobretudo a satisfagdo global com a
frequéncia da US (N=5; 33%), “Acho que o que hd é suficiente para nos sentirmos bem”
(suj2); “Estd tudo bem.” (suj.8); “Estou satisfeita’ (suj.9); “Dentro do que é possivel fazer
estd correto, e muito bom.” (suj.10); “Em face dos tempos atuais penso que se faz o
possivel (Covid19)” (suj.11). (Anexo IV, Tabela 11).

Relativamente aos motivos de existéncia de aspetos a melhorar (N=10; 67%),
existem seis sub-categorias enunciadas por ordem decrescente de referéncia (Anexo 1V,
Tabela 11):

1 - Recursos fisicos/instalacdes (N=3; 20%), “As instalagoes™ (suj3); “Criar um
espago aberto a imaginagdo de cada um...” (suj4); “Um espago mais para convivio entre
os utentes.” (sujl3).

2 - Horarios (N=2; 13%), “Gostava de ver melhorado o hordrio de certas
disciplinas” (sujl);

3 - Oferta formativa (N=2; 13%), “mais dindmica e novas disciplinas” (suj4);
“Devia haver maior diversidade de disciplinas.” (sujl14).

4 - Obtencao de receitas (N=1; 7%), “vender trabalhos realizados para beneficio
da US” (sujd);

5 - Existéncia de despesas adicionais (N=1; 7%), “Ndo deveriamos pagar para
andar na tuna/ a tuna é a cara da USE.” (suj5).

6 — Transportes (N=1; 7%), “Eu sinto muito feliz, mas seria melhor para todos os
alunos! Termos carro para nos transportar!...” (sujl5).

Existe uma maior predominincia de existéncia de aspetos a melhorar
relativamente a sua inexisténcia. Os motivos de aspetos a melhorar prendem-se
essencialmente com questdes logisticas (recursos fisicos, hordrios) e com a oferta
formativa disponibilizada aos alunos. Sendo a USE membro da AALV, uma associagdo

sem fins lucrativos, embora tenha sede fixa, a capacidade das salas € por vezes limitada,
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existindo também o recurso a instalagdes cedidas para o efeito (Anexo IV, Regulamento
interno da USE). Algumas atividades t€ém lugar em instalacdes de autarquias locais, como
bibliotecas, escolas puiblicas ou centros comunitdrios. Existe flexibilidade de horérios e
de métodos de ensino e a ndo restricdo académica no ingresso a instituicao (Swindell &
Thompson, 1995; Cachioni, 1999 como citado em Santos, 2010).

Na sequéncia da questdo sobre motivos de aspetos a melhorar, houve ainda um
campo de preenchimento para que os participantes escrevessem eventuais aspetos a
melhorar/sugestoes de melhorias a implementar na US, tendo sido identificadas cinco
subcategorias (Anexo IV, Tabela 12):

1- Horérios (N=2; 25%), “Alguns hordrios sdo incompativeis com hordrio
Sfamiliar” (sujl); “Sim eu referi os hordrios” (suj7).

2- Oferta formativa (N=2; 25%), “Houvesse mais disciplinas ... ” (suj2); “... dreas
de decoracado, restauro e arquitetura” (suj4).

3- Recursos fisicos (N=2; 25%), “As instalacdes” (suj3); “Gostava imenso que
tivesse mais espago, para podermos estar juntos, quando terminamos as aulas.” (suj15).

4- Recursos humanos (N=1; 13%), “/... mais disciplinas] e mais professores para
as dar” (suj2).

5- Custo da frequéncia (N=1; 13%), “So tenho a dizer bem ... 0 meu or¢amento é
que ndo dava.” (suj6).

Os aspetos mais referidos como sugestao de aspetos a melhorar s@o os horarios, a
oferta formativa e os recursos fisicos, coincidentes com os principais motivos de

existéncia de aspetos a melhorar, analisados na dimensao anterior.

Tema III- Universidade Sénior, Qualidade de Vida e Bem-estar Subjetivo (BES)

Este tema ¢ constituido por dois subtemas: “Bem-estar Subjetivo — Satisfagdo com a vida”
(com uma questdo aberta) e “Bem-estar Subjetivo — Afeto Positivo/Negativo” (com uma

questao aberta).

II1.1. Subtema Bem-estar Subjetivo — Satisfacio com a vida
No que diz respeito a Satisfacdo com a vida foi colocada uma questio aberta (Frequentar
a Universidade Sénior contribui de algum modo para se sentir mais feliz? Por favor,

explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué.).
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Em relacdo ao contributo da US para a Felicidade surgem seis subcategorias de
contributos mencionados pelos participantes. Os dados obtidos sdo enunciados abaixo por
ordem decrescente de referéncia (Anexo IV, Tabela 13):

1 - Relacionamentos interpessoais (N=6; 38%) “Estar ansiosa para o tempo
passar, para poder ter aulas e ver novamente os professores e colegas” (suj2); “Porque
conheci muita gente que vou guardar para a vida ... foi uma mais-valia para mim” (suj6);
“ver pessoas que também gosto.” (suj8); “conhecemos pessoas novas, fazendo novas
amizades.” (suj9); “Convivio e desanuviamento” (sujl4); “Na universidade, eu tornei-
me outra pessoa! as aulas foi o melhor remédio um convivio muito bom. Fiz muitos
amigos e amigas” (sujl5).

2 - Ocupagdo de tempo (N=3; 19%) “Ocupamos melhor o nosso tempo livre, e
ndo pensamos tanto nos problemas do dia a dia” (suj9); “A ocupagdo me distrai” (suj.12).

3 - Novas aprendizagens (N=2; 13%) “Para mim a Universidade Sénior é bom
porque adquiri conhecimentos que ndo tinha, o que me faz sentir feliz” (sujl), “O
aprender ou relembrar de algumas matérias provocam sempre um elevado grau de
satisfacdo” (suj3).

4 - Atividade (N=2; 13%) “Sair de casa faz falta, e nas férias sente-se logo isso.”
(Suj. 5), “E bom sair de casa para ir fazer o que gosto ...” (suj8).

5 - Outros (N=2; 13%) “E bom eu gosto muito de andar na Universidade
Sénior...” (suj7); “A felicidade conquista-se e isto é um pouco dessa felicidade.” (suj10).

6 - Novas oportunidades (N=1; 6%) “Sim temos que lutar sempre com coragem,

sem rendicdo, pois so assim seremos vitoriosas grata a vida por tantas oportunidades.”

(suj4).

I11.2. Subtema Bem-estar Subjetivo — Afeto Positivo/Negativo
No que diz respeito a Afetos Positivos/Negativos foi colocada uma questdo aberta “Acha
que a frequéncia da Universidade Sénior contribui de alguma maneira para o seu Bem-
estar Emocional? Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou

de sim) dizendo porqué?”.

Em relacdo ao contributo da US para o Bem-estar Emocional surgem sete
subcategorias. Os dados sao enunciados abaixo por ordem decrescente de referéncia

(Anexo IV, Tabela 14):
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1- Ocupagdo de tempo (N=4; 29%) “Mantenho-me ... ocupada” (sujl); “...
ajudou-me a ocupar a cabeca e a ter tempo para mim.” (suj4); “Gosto mais de ir para a
Universidade Sénior do que estar em casa todos os dias a fazer as mesmas coisas.” (suj8);
“Porque me traz os sentidos ocupados” (sujl12).

2- Compensag¢ao emocional (N=4; 29%) “Sim emocional/ depois da perda do meu
marido ajudou-me ” (suj4); A universidade para mim, é tudo muito bom, em casa doi tudo
é uma soliddo ... mas o remédio é a Universidade Sénior” (sujl5).

Segundo estes participantes a frequéncia da USE contribui para o seu bem-estar e
atenuando ou compensando perdas e proporcionando o cumprimento de objetivos ou
propositos. Baltes & Cartensen (1996) explicam que a relacdo entre ganhos e perdas que
ocorre na velhice pode ser melhor gerida quando o individuo tem a capacidade de utilizar
mecanismos de selecao-otimizagdo-compensacdo como forma de continuar a estabelecer
e a alcancar objetivos e significados para a sua vida.

3- Contributo positivo geral (N=2; 14 %) “Foi muito bom...” (suj7); “Caso
contrario ndo frequentaria ...” (suj3).

4- Atividade (N=1; 7%) “Mantenho-me ativa ...” (sujl).

5- Autoestima (N=1; 7%) “Faz muito bem ao ego das pessoas” (suj6).

6- Convivialidade (N=1; 7%) “Convivo, o que me torna mais feliz e
despreocupada.” (suj9).

7- Aprendizagem (N=1; 7%) “Quando, se sai de casa para aprender, é bom para
0 bem-estar emocional.” (suj10).

Estando o BES relacionado com o envelhecimento sauddvel, podendo constituir
um indicador de saide mental e felicidade (Guedea et al., 2006; Carneiro, 2011;
Albuquerque & Troccoli, 2004; Lopes, 2012), constatimos que a frequéncia da US
apresenta contributos para a Satisfacdo com a vida, sobretudo através dos
relacionamentos interpessoais, ocupacdo de tempo e emergéncia de afetos positivos
ajudando a atenuar afetos negativos (nomeadamente em acontecimentos geradores de

tristeza como o luto) através da ocupagdo de tempo e da compensagdo emocional obtida.
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Tema IV- Universidade Sénior, Qualidade de Vida e Bem-estar Psicolégico (BEP)

Este tema ¢ constituido por trés subtemas: “Bem-estar Psicolgico - Propdsito” (com
quatro questdes fechadas e abertas), “Bem-estar Psicolégico - Relagdes positivas com os
outros” (com uma questdo aberta) e “Bem-estar Psicologico: Crescimento” (com duas
questdes abertas).
IV.1. Bem-estar Psicolégico — Propésito

Neste primeiro subtema foram colocadas quatro questdes (trés com componentes
fechadas e abertas e uma exclusivamente aberta) centrandas nos seguintes topicos: (A)
desejo e motivos de maior/menor frequéncia (Gostava de frequentar mais vezes a
Universidade?); (B) desejo e motivos de mais/menos atividades (Gostava de se inscrever
em mais atividades para além das que ja frequenta?); (C) desejo e motivos de outras
atividades que ndo as existentes (Que atividades ou aprendizagens gostaria que a
Universidade Sénior oferecesse e que ndo estdo disponiveis?); desejo e motivos de
certificacdo (D) (Gostaria de ter algum tipo de certificagdo ou diploma da sua frequéncia

na Universidade Sénior?).

A- Desejo e motivos de maior/menor frequéncia

Os dados revelam que onze participantes (73%) ndo expressam desejo de frequentar mais
vezes a US, enquanto quatro (27%) o desejam.

Relativamente aos motivos de inexisténcia de desejo de maior frequéncia, (N=12;
75%) identificamos cinco motivos que enunciaremos por ordem decrescente de referéncia
(Anexo IV, Tabela 15):

1 - Satisfacdo com o padrdo de frequéncia atual (N=4; 25%), “Acho suficiente”
(suj5);

2 - Falta de tempo devido a sobreposi¢cao da frequéncia da US com obrigacdes e
responsabilidades familiares (N=3; 19%), especificamente com o apoio a netos
“Ocupagdo com 3 netos e outros” (suj.14); e responsabilidades com a vida quotidiana
“porque tenho muito trabalho em casa, no quintal e com roupas” (suj.8).

3 - Coexisténcia de outras tarefas ludicas e/ou de convivialidade (N=2; 18%), “Até
que gostaria, mas jd entrava o fator stress para cumprir todos os hordrios (Suj. 4); “O
tempo também faz falta para outras coisas que nos dé prazer” (sujl10).

4 - Falta de tempo nao especificado (N=2; 13%). “Por falta de tempo” (suj4).
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5 - Questdes financeiras (N=1; 6%), “torna-se dispendioso” (suj7).

Em suma, os motivos da inexisténcia de desejo de frequentar mais vezes a US parecem
na sua maioria ser decorrentes de uma insercao social e familiar que lhes ocupa o tempo,
o que € positivo na medida em que tém também um tempo seu e proprio relacionado com
o seu nucleo familiar que alarga o seu nicleo experiencial/vivencial e social. Somente um
dos participantes indica um motivo menos positivo e condicionante do seu contexto de
vida.

Relativamente aos motivos de desejo de maior frequéncia da US, (N=4; 25%)
identificamos trés motivos que enunciaremos por ordem decrescente de referéncia
(Anexo IV, Tabela 15):

1- Aprendizagem (N=2; 13%), “Para aprender mais...” (suj2); “Os
conhecimentos ndo se esgotam” (sujl12).

2 — Ocupagao de tempo (N=1; 6%), “... e estar mais ocupado” (suj2).

3 - Beneficios ndo especificados (N=1; 6%) “

(sujl13).

... porque é sempre uma mais-valia”

B- Desejos e motivos de participar em mais/menos atividades

Ainda em relacdo a frequéncia da Universidade Sénior, nove participantes (60%) nao
expressam desejo de participar em mais atividades na US, enquanto cinco (33%) o
desejam. Um participante (N=1; 7%) nao respondeu.

Relativamente aos motivos de inexisténcia de desejo de participar em mais
atividades, identificamos quatro motivos que enunciaremos por ordem decrescente de
referéncia (Anexo IV, Tabela 16):

1- Satisfacdo dos participantes com as atividades que ja realiza (N=5; 39%), “Sdo
suficientes” (sujS); “Tinha as que gostava” (suj6); “Tudo tem que ser equilibrado”
(suj10).

2 - Falta de tempo (N=1; 8%), “falta de tempo” (suj14);

3 - Existéncia de outras tarefas lidicas e/ou de convivialidade (N=1; 8%), “Ndo.
Pelos motivos acima descritos [outras atividades, como gindstica, trabalhos manuais,

convivio com amigos fator stress para cumprir todos os hordrios]” (suj4).
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4 - Constrangimentos financeiros (N=1; 8%), “Porque se torna dispendioso”
(suj7).

Em relagdo aos motivos de desejo de participar em mais atividades,
identificamos quatro motivos que enunciaremos por ordem decrescente de referéncia
(Anexo IV, Tabela 16):

1 - Desejo impossibilitado (N=2; 15%), “Gostava, mas ndo tenho mais tempo para
isso.” (sujl); “Gostava, mas tenho de fazer mais quilometros...” (suj13).

2 - Atividades em grupo (N=1; 8%), “Para cantar com os colegas, em grupo”
(suj2).

3 - Realizagdo de outros interesses (N=1; 8%), “Porque hd grande diversidade de
temas e matérias que também sdo interessantes” (sujll).

4 - Aprendizagem (N=1; 8%), “Para ganhar mais conhecimentos” (suj12).

C- Desejo e motivos de outras atividades que nao as existentes
No que toca a dimensdo atividades desejadas e ndo existentes, seis participantes (N=6;
60%) expressaram desejo de frequentar outras atividades, quatro participantes (N=4;
40%) expressaram satisfacdo com as atividades que realizam, sem intencdo de realizar
mais, e cinco (N=5; 33%) nao responderam. (Anexo IV, Tabela 17).

1- Atividades desejadas e ndo existentes:

- Teatro (N=1; 10%), “Teatro” (sujl).

- Meditacdo (N=1; 10%), “Talvez meditacdo, porque a espiritualidade é muito
importante ...” (suj4).

- Pintura (N=1; 10%), “Gostava de ter a disciplina de pintura em tecido” (suj8).

- Mdsica (N=1; 10%), “Miisica” (suj12).

- Linguas estrangeiras (francés e inglés) (N=1; 10%) “Francés médio avangado
... Inglés, porque so aceitam turmas do ano anterior” (suj14), neste caso, apesar de existir
oferta dessas atividades, ndo se encontram disponiveis no formato pretendido pelo/pela
participante.

- Viagens (N=1; 10%), “Mais viagens mas fica um pouco caro” (sujl0), neste
caso € possivel entender que, apesar da US promover saidas e viagens, na perspetiva
deste/desta participante ndo sao atividades completamente acessiveis, devido a questdes

financeiras.
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As atividades de linguas estrangeiras e viagens existem no entanto pelos motivos
enunciados nas verbalizac¢des sdo consideradas ou insuficientes ou inacessiveis em termos
de critérios de frequéncia. Por outro lado, quatro participantes (N=4; 40%) expressaram
satisfacdo com as atividades que realizam, como sugerem as afirmacdes: “Chegam as que
estdo” (suj5); “Por mim tem as suficientes” (suj6); “Frequentei as que mais me

interessavam” (suj9); “Acho suficiente a oferta” (sujl1).
D- Desejo e motivos de certificacio

Em relacdo ao desejo de obter de certificacdo por frequentar a US, seis
participantes (N=6; 40%) referiram nao ter desejo de receber certificacdo, enquanto nove
(N=9; 60%) expressou desejo de receber.

A inexisténcia de desejo de receber certificacdo, surge associada a um unico

motivo, i.e., a ndo priorizacdo dessa finalidade, encarando-a como algo secundario e
pouco relevante (N=5; 63%), “Para mim ndo é relevante ... ando mais por ocupar o
tempo” (suj4), “Ndo tenho necessidade” (suj5), “A US é um passatempo cultural” (sujl10),
“frequento a US para meu gozo pessoal e enriquecer o meu conhecimento” (sujll), e
“Ddo diploma mas ndo acho essencial” (sujl4).
Relativamente ao desejo de receber certificacdo sobressaem motivos associados a
satisfacdo, sentimentos de valorizacdo, auto-realizacdo pessoal e reconhecimento social
que essa certificacdo aparentemente proporciona, (N=3; 38%) [Tabela 18] “tenho
recebido e fico satisfeita por isso” (sujl), “Para me sentir bem comigo propria ... dizer
que tinha conhecimento de coisas diferentes” (suj2) e “Por carolice” (sujl12).

O construto de (BEP), desenvolvido por Ryff (1989) constitui uma proposta
integradora do entendimento do Bem-Estar (Siqueira & Padovam, 2008). A dimensao
Propésito de vida, carateriza o desenvolvimento e manutencdo de objetivos, no sentido
de direcionar as atuagdes ao longo da vida, dando significado as escolhas (Ryff, 1989).
Neste subtema, em todas as dimensdes analisadas, observamos que a maioria dos
participantes se encontra satisfeito com o padrdo de frequéncia da US pelo qual optou,

mostrando-se ativos e decididos nas suas escolhas.
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IV.2. Bem-estar Psicolégico — Relac¢6es positivas com os outros
Neste segundo subtema, foi colocada uma questdo (Frequentar a Universidade Sénior
contribuiu para estabelecer relacdes de proximidade/amizade com novas pessoas? Por
favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo
porque:).

O contributo da US para estabelecimento de relacoes de
proximidade/amizade com novas pessoas, confirma-se. Os dados obtidos traduzem trés
aspetos relacionais enunciados abaixo (Anexo IV, Tabela 19):

1 - Convivialidade (N=5; 42%) “Hd vdrias pessoas a frequentar as mesmas
disciplinas que eu, pelo que jd estabeleci relacoes com elas.” (sujl); “Fazendo ... novos
encontros, novas saidas, novos convivios.” (suj2).

2 - Relagdes de amizade (N=5; 42%) “Fazendo novos amigos, boas relacoes
cordiais novos encontros ..."" (suj2); “Sim, conhecendo novas pessoas tanto alunos como
professores, fazemos novas amizades” (suj9); “Na troca ideias, passatempos, na tuna,
etc, criam-se amizades, e por vezes almogcamos juntos.” (sujl10).

3 - Comunicacdo com outros (N=2; 17%) “Trocas de impressoes e
conhecimentos” (suj3); “Sdo pessoas muito especiais sdo muito inteligentes ricas em
sabedoria” (suj6).

Esta dimensdao do BEP, relacdes positivas com os outros, foca a importancia da
empatia, da capacidade afetiva e emocional e da capacidade de identificagdo com outrem
(Ryff, 1989), verificamos que a US contribui para o estabelecimento de relagdes de

proximidade/amizade e convivialidade que proporciona aos utentes.

IV.3. Bem-estar Psicologico — Crescimento

Quanto ao terceiro subtema foram colocadas duas questdes abertas, uma sobre o papel
da US para o desenvolvimento intelectual (Na sua opinido, frequentar a Universidade
Sénior tem contribuido para o seu desenvolvimento intelectual? Por favor,
explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de sim) dizendo porqué.); e
outra sobre o contributo da US na realizacdo pessoal (Considera que a frequéncia da
Universidade Sénior contribui de algum modo para se sentir realizado/a? Por favor,

explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de nio ou de sim) dizendo porqué.).
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O contributo da US para o desenvolvimento intelectual apresenta duas categorias,
a primeira sobre contributos indicados pelos participantes (com trés subcategoria)s e a
segunda sobre o facto de frequentar a US ndo ter contribuido para o desenvolvimento
intelectual. Os dados sdo enunciados abaixo por ordem decrescente de referéncia (Anexo
1V, Tabela 20):

1- Contributos para o desenvolvimento intelectual:

1.1 - Atualizagdo/Manuten¢do de competéncias (N=7; 47%) “O facto de frequentar a
Universidade Sénior fez com que eu ndo ficasse ‘parada no tempo’...” (sujl); “Sempre
vamos aprendendo algo novo e recordando algo jda esquecido.” (suj3); “Na medida em
que me leva a ler e manter-me informada ... p/ ndo me sentir inferiorizada em relagdo
aos colegas.” (suj4); “... aprofundar e relembrar conhecimentos adquiridos ha muitos
anos no liceu quando estudei, e estavam esquecidos.” (suj9).

1.2 - Aprendizagem/Conhecimento (N=5; 33%) “Ter mais conhecimento de coisas
ndo conhecidas...” (suj2); “Sempre se vai aprendendo algo novo” (suj5); “Aprendi
trabalhos que ndo sabia e que gosto muito.” (suj8).

1.3 - Estimulacdo (N=2; 13%) “O facto de frequentar a Universidade Sénior fez com
que eu ... conseguisse estimular o meu desenvolvimento intelectual.” (sujl); “Visitas a
museus, aulas na Funda¢do Eugénio Almeida, teatro, ‘quizs’ etc sdo fundamentais para
a cultura.” (suj10).

2 - Sem contributo para o desenvolvimento intelectual (N=1; 7%) “Ndo encontro
diferenca comportamental.” (sujl1).

Os contributos para o desenvolvimento intelectual prendem-se sobretudo com a
atualizacao/manutencdo de competéncias, aprendizagens e conhecimento obtido tal
contribui para a QdV, através da autonomia funcional, da intera¢do social, do estado
emocional e da atividade intelectual (Vagetti et al. 2013, Braga et al. 2015, Santos et al.,
2002; Carneiro, 2011). O unico participante que mencionou a ndo existéncia de
contributo, nao elaborou a sua justificacao.

Em relacdo ao contributo da US para a Realizacdo Pessoal surgem quatro
contributos. Os dados s@o enunciados abaixo por ordem decrescente de referéncia (Anexo
IV, Tabela 21):

1- Geral (N=6; 40%) “Porque me tem ajudado muito no ciclo do envelhecimento”

(suj3); “Por exemplo na tuna, sempre gostei de cantar” (suj5); “Sim e espero que
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continue por mais algum tempo” (suj7), “Por vezes, o que nos temos, ndo chega, e ao
Jfrequentarmos alguma coisa ajuda.” (suj10)

2- Ocupacgdo de tempo (N=3; 20%) “Como frequento vdrias disciplinas, passo
algum tempo na Universidade Sénior o que me faz estar ocupada e, claro, faz-me sentir
realizada” (sujl); “Sobretudo ter o tempo mais ocupado” (suj2); “Estou na universidade
hd 16 anos pois eu tinha 75 a primeira aula eu chorava, pois eu estava viiva. E um casal,
meu amigo, é que me levaram” (sujl5).

3- Interag@o/ Convivio (N=3; 20%) “A interacdo ¢/ pessoas da mesma faixa etdria
é sempre enriquecedora e leva-nos a conclusdo que a nossa geracdo foi muito
enriquecedora para a sociedade que hoje temos, mas que infelizmente estamos a ver os
valores a perder-se” (suj4), “e o convivio com vdrias pessoas” (suj6), “... convivemos,
passeamos e divertimo-nos.” (suj9);

4- Aprendizagem (N=3; 20%) “Gosto muito de tudo o que aprendo” (sujd);
“Aprender e relembrar conhecimentos” (sujl4).

Este subtema, relativo a dimensdo Crescimento Pessoal do BEP, abrange a importincia
de estabelecer e superar metas, tendo em vista o crescimento continuo (Ryff, 1989). Nesta
dimensdo, a maioria das verbalizacdes confirmam o contributo positivo da US para a
realizacdo pessoal a nivel geral, sendo que fatores como a ocupagdo de tempo mediante
a frequéncia da US, a interacdo/convivio e a aprendizagem que a US proporciona sao

referidas como contributos importantes.

Tema V- Universidade Sénior e Bem-estar Social (BESo)

Este tema € composto por duas questdes abertas sobre o papel da US nas relagdes
interpessoais (Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para alargar o seu circulo de
convivio? Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de sim)
dizendo porqué.); e na inclusdo e participagdo na comunidade (Considera que frequentar
a Universidade Sénior lhe tem proporcionado oportunidades para participar mais em
acontecimentos culturais e recreativos da cidade ou de outros locais? Por favor,
explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de nao ou de sim) dizendo porqué.).
No que diz respeito ao papel da US no alargamento do circulo de convivio surgem dois
tipos de contributos. Os dados s@o enunciados abaixo por ordem decrescente de referéncia

(Anexo IV, Tabela 22):
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1- Convivialidade (N=8; 67%) “Conhecer pessoas...” (suj2); “Além dos velhos
conhecidos, sempre vdao aparecendo elementos novos.” (suj3); “Sim porque nos convivios
. estamos em contacto de proximidade com os colegas e aumentamos o nosso circulo
de convivio ...” (suj4); “Sem diuvida, enquanto convivemos ndo pensamos noutras
situacoes que podem ser menos boas” (sujS); “Porque, é frequentado por imensas
pessoas, trocamos ideias, temos tempo” (sujl0).
2- Bem-estar Psicoldgico: Estabelecimento de relagdes de amizade (N=4; 33%)
“Ao longo dos anos que frequento a Universidade Sénior fiz novos amigos.” (sujl); “...
obtendo novas amizades que sdo bastante agraddveis.” (suj2).
Nesta dimensao, identificamos a convivialidade e o bem-estar psicolégico (Ryff, 1995)
proporcionadas pela frequéncia da US como contributo mais importante para o
alargamento do circulo de convivio dos utentes, potenciando a integracao social, mais
especificamente, na medida em que se se percecionam como pertencentes e aceites pela

sociedade (Keyes, 1998, 2002).

Em relac@o ao contributo da US para a participacao e inclusao social surgem
duas categorias, a primeira sobre contributos (que se divide em duas subcategorias) e a
segunda sobre o facto de frequentar a US ndo ter contributos para a participacdo e inclusao
social. Os dados s@o enunciados por ordem decrescente de referéncia (Anexo IV, Tabela
23):

1 - Contributo para participagdo e inclusao social:

1.1- Geral (N=6; 50%) “Tenho tido oportunidade para participar em mais
acontecimentos culturais e recreativos da cidade e em outros locais” (sujl); “Este
ano recebemos cerca de 600 colegas de outras universidades do pais e cada grupo
que formamos recebeu e explicou aos colegas os principais monumentos de
Evora” (suj4); “Estar na universidade, tenho tido a oportunidade de escrever
poemas, que pelo Natal! ... Sou eu que os vou declamar.” (sujl5).

1.2- Viagens (N=5; 42%) “A mim foi otimo viajei visitei sitios que nunca
vi enriqueceu-me em sabedoria (suj6); “Surgem oportunidades para visitarmos
museus igrejas, cidades desconhecidas para nos, tanto no nosso pais como no

estrangeiro, por exemplo como a nossa tuna, somos convidados para encontros
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com outras tunas de outras cidades.” (suj9); “Jd fomos a vdrios sitios fazendo

intercambio, algumas disciplinas.” (suj10).

2- Sem contributo para a participacdo e inclusdo social (N=1; 8%) “Neste ponto
ndo tenho sido muito participativo” (suj3).

A maioria das verbalizagdes confirmam o contributo positivo da USE para a
participacdo e integracdo social em termos gerais e relativos a participacdo em
acontecimentos e atividades culturais, apresentando também alguma contribuicdo social.
Estdo também presentes aspetos do BESo reveladores de que os participantes se sentem

pertenga da sociedade e veem potencial para nela crescerem (Keyes, 1998, 2002, Altinay

et al., 2019).

56



Conclusoes

Apesar da tendéncia crescente do envelhecimento mundial, é baixa a proporcao
de investigacdo levada a cabo nesta drea, sendo escassa a abordagem interdisciplinar do
tema, o que parece fomentar a representacdo negativa e pouco funcional da velhice na
sociedade (Lopez & Baena, 2016). Existe uma fragil preparacdo da sociedade no que toca
a gestdo do envelhecimento, das suas singularidades e transformagdes. Nas udltimas
décadas emerge uma necessidade interventiva no ambito da promog¢do do envelhecimento
bem-sucedido e/ou ativo, visando a Qualidade de Vida e Bem-estar da populagdo que se
encontra nesta faixa etdria.

O aparecimento de Universidades para a Terceira Idade, no ambito de politicas
educativas e da premissa de Aprendizagem ao Longo da Vida, constituiu uma vantajosa
resposta direcionada a populagdo idosa (Jacob, 2012). A educac¢do ndo deve ser estanque
nem se deve restringir a contextos educacionais formais e a faixas etdrias jovens (Gadotti,
2016). Neste estudo, constatdmos que os participantes percecionam a frequéncia da USE
como tendo um impacto positivo na sua Qualidade de vida, no seu Bem-estar subjetivo,
psicoldgico e social.

Na generalidade, os participantes frequentam a US hd dez ou mais anos, tendo a
maioria, decidido ingressar por decisio propria.

Foi possivel concluir que para a maioria dos participantes, a US representa um
espaco propicio a novas aprendizagens e aquisicdo de conhecimentos, de acesso a cultura
e partilha de saberes, de convivio favordvel ao estabelecimento de relagdes interpessoais,
onde se constroem amizades e se partilham experiéncias e um espago promotor de Bem-
estar emocional. A integracdo social, e o estabelecimento de relacdes interpessoais € a
aprendizagem foram dos motivos mais importantes para o ingresso na USE. As principais
expetativas prévias ao ingresso na USE reportaram-se a aprendizagem e convivialidade
tendo sido cumpridas. Podemos concluir que a esfera dos relacionamentos interpessoais,
por meio da convivialidade, amizades e integracdo social bem como a aprendizagem
representam os principais ganhos obtidos através da frequéncia da USE. E também
possivel concluir que o Bem-estar social, mais uma vez por meio da integracdo e
participacdo  social, surge como principal contributo para a QdV. A
convivialidade/amizade e a aprendizagem surgem como principais aspetos de satisfagao,

o que € acompanhado pela percecdo fugaz do tempo passado na USE. A diversidade da
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oferta formativa representa o aspeto de menor satisfacdo, sendo apontados como motivos
a auséncia de parcerias que dificultam o acesso a cultura ou outras atividades. Um pouco
mais de metade dos participantes expressaram algum desejo de melhorias na sua
experiéncia na USE, sobretudo ao nivel dos recursos fisicos e instalacdes, hordrios e
oferta formativa.

Relativamente ao Bem-estar subjetivo sdo os relacionamentos interpessoais que
se constituem como contributo mais importante para a satisfacdo com a vida e felicidade.
A ocupacio de tempo e a compensagdo emocional surgem como principais contributos
para o bem-estar emocional, ajudando a existéncia de afetos positivos e auxiliando a uma
forma adaptativa em situagdes de luto, tristeza e soliddo.

Relativamente ao Bem-estar psicolégico enquanto Propdsito ou objetivos

o

o

maioria dos participantes ndo expressa desejo de frequentar mais vezes a US devido

o

satisfacdo com o padrdao de frequéncia que escolheu e a falta de tempo associadas
sobreposicdo com obrigacdes e responsabilidades familiares também ndo expressam
desejo de frequentar mais atividades, devido a satisfacdo com as que realizam. Para a
maior parte dos participantes, receber certificacio por frequentar a USE constitui-se como
algo secundario e pouco relevante. Constatamos a frequéncia da USE proporciona Bem-
estar psicolégico promovendo relagdes positivas com os outros, convivialidade, relagcdes
de amizade e estabelecimento de relacdes de proximidade com novas pessoas. O
crescimento pessoal é manifestado através das referéncias a atualizacdo e manutenc¢do de
competéncias proporcionadas pela frequéncia da USE e como contribuindo para o
desenvolvimento intelectual e aprendizagem. A frequéncia da USE contribui para o bem-
estar social através do alargamento do circulo de convivio, das viagens e de atividades
através das quais se sentem participativos e incluidos na sociedade.

Segundo os resultados obtidos € possivel confirmar que a frequéncia da USE
contribui para uma melhoria substancial da qualidade de vida nas vertentes em causa neste
estudo.

E pertinente sublinhar a importéncia e o potencial da Aprendizagem ao longo da
vida na qualidade de vida e bem-estar, sobretudo através de atividades de aprendizagem,
a convivialidade que esta proporciona, de alargamento do circulo social de convivio e
consequentemente de participagdo e integracdo social. Deste modo, a ALV parece

representar um fator significativo para a manutencdo da atividade em adultos de idade
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avancada, conferindo-lhes poder interventivo e decisivo, para que continuem a ser
agentes ativos nas proprias vidas. Ambiciona-se o estabelecimento de condi¢des para que
adultos em contante transformagado tenham oportunidade de investir em percursos ligados
a aprendizagem, se assim o desejarem, para que tenham oportunidades de
desenvolvimento suficientemente estimulantes das suas competéncias individuais, assim
como de capacidades fisicas, cognitivas e sociais.

Consideramos importante criar um novo olhar sobre esta faixa etdria, sobretudo
tendo em vista as suas potencialidades, estimulando e motivando um envelhecimento
bem-sucedido.

Este estudo contou com alguns obsticulos e alteracdes a sua natureza e
organizacdo estrutural na sequéncia do aparecimento do virus SARS-Cov-2. Uma das
limitacOes deste estudo prende-se com o fato de ndo ter sido possivel realizar entrevistas
semi-estruturadas que teriam permitido um maior aprofundamento dos temas em causa.
Outra limitagdo reporta-se ao ndmero de participantes. Apesar do niimero de participantes
cumprir o limite para garantir a saturacdo tedrica em estudos qualitativos (Hill et al.,
2005), nao garante a representatividade da populacdo total da USE colocando entraves a
sua generalizacgdo.

Estudos futuros poderiam ser realizados com metodologias diversas, com maiores
amostras e maior paridade de género. Afigura-se também pertinente a realizacdo de
estudos comparativos entre os participantes e os formadores e dirigentes de Universidades
Seniores. Seria também importante conhecer a perspetiva de jovens adultos sobre as
Universidades Seniores e o seu papel ou contributo para um envelhecimento bem-

sucedido.
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Anexo L. Regulamento interno da USE - Universidade Sénior de Evora

Capitulo I:
1* - Pertenca

Capitulo II:
1° - Divisa

Regulamento Interno
da USE - Universidade Sénior de Evora

1. A USE - Universidade Sénior de Evora, adiante, USE, é pertenca da USE
Universidade Sénior de Evora - Associacdo de Aprendizagem ao Longo da
Vida, com sede em Evora e com o NIPC 507 436 911, tem em conjunto uma
parceria com o Incultev - Instituto Cultural de Evora, com sede em Evora e
com o NIPC 509 766 404 e com a Libermente - Clube Sénior, com sede em
Evora e com o NIPC 510 030 351.

1. A USE-Universidade Sénior de Evora adopta como sua cor o laranja e

castanho e como logd6tipo o sinal grafico baixo representado:

Universidade
Senior de Evora

2° - Objectivos

2. A USE nas suas actuagdes tem como principais objectivos:

a) Oferecer aos alunos, um espaco de vida socialmente organizado e
adaptado as suas idades, para que possam viver de acordo com a sua
personalidade e a sua relacdo social;

b) Proporcionar aos alunos a frequéncia de aulas e cursos onde os seus
conhecimentos possam ser divulgados, valorizados e ampliados; c)

Desenvolver actividades promovidas para e pelos alunos;

d) Criar espacos de encontro na comunidade que se tornem incentivos e
estimulos a um sdo espirito de convivéncia e de solidariedade humana e

social; e) Divulgar e preservar a nossa historia, cultura, tradi¢cdes e valores;
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f) Fomentar e apoiar o voluntariado social;
g)  Desenvolver acgdes de formacio social, pessoal e profissional para
toda a comunidade;

h)  Desenvolver as relacdes interpessoais e sociais entre as diversas
geragoes.

3° - Organizacao e Recursos Humanos
1. A Direccdo da USE - Universidade Sénior de Evora - Associagao

de Aprendizagem ao Longo da Vida é o 6rgdo politico da Entidade e deve
nomear um Coordenador responsavel pela actividade da USE.

2. Compete ao Coordenador desenvolver as actividades regulares da
USE; promover novos servicos; representar a USE e manter o sdo
relacionalmente entre todos.

3. A USE conta com a participagdo de professores e colaboradores
voluntérios ao abrigo da Lei 71/98 de 3 de Novembro sobre o voluntariado.
4. A USE conta também com o apoio logistico e administrativo da

Libermente Clube Sénior e do Incultev - Instituto Cultural de Evora.

4° - Instalacdes
1. A USE tem a sua sede na Rua Fernanda Seno, 20 B em Evora.

2. Outras instalacdes cedidas para o efeito.

5° Capacidade de admissao:
1. A USE admite, pelo menos, 100 alunos de ambos os sexos.

2. A frequéncia das disciplinas estd limitada a capacidade das salas e
as necessidades técnicas especificas de cada actividade.

3. A USE reserva-se o direito de admissdo e permanéncia dos
inscritos.

6° Condicdes de admissao:

1. Ter mais de 50 anos.
2. Possuir robustez fisica e psiquica adequada a realizacdo das
actividades.
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3. Concordancia do utente com 0s principios, os valores e as normas
regulamentares da USE.

4.  Preenchimento da ficha de inscri¢do e respectivo pagamento.

7° - Servigos prestados:

8°. Horarios

1. A USE organiza os seguintes servicos de animacdo sécio-cultural:

a) Aulas tedricas e préticas de diversas disciplinas.

b) Semindrios e cursos multidisciplinares.

c) Passeios e viagens culturais.

d) Divulgagdo e informacgdo de servigos destinados aos seniores

e) As actividades socio culturais que os alunos desejarem, e seja
exequivel.

1. Asaulas da USE funcionam de Segunda a Sexta-feira das 9.00h as
18.00h.

2. As restantes actividades podem funcionar durante toda a semana,
em horarios a combinar com os alunos e voluntarios.

3. A USE funciona durante todo o ano, sendo as aulas interrompidas
no Natal, no Carnaval, na Pdscoa, segundo calendério escolar definido
no ano em vigor, e nos meses de Julho, Agosto e Setembro.

4. O periodo lectivo de cada ano civil inicia-se em Outubro e termina
em Junho.

5. A USE podera ter que fechar outros dias por questdes de
manutengdo, auséncia de professores voluntdrios ou outras, ficando a
USE responsavel por informar os inscritos logo que possivel.

6. Sempre que um professor nao possa, por qualquer razao, dar a aula
prevista, deverd avisar os alunos com a antecedéncia possivel, através de
e-mail, que devera ser enviado com o conhecimento da coordenacdo da
USE.

7. Os alunos deverdo verificar regulamente o seu e-mail para
confirmar se as aulas s3o ou ndo lecionadas, de acordo com o

estabelecido no ponto anterior.
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9° — Quotas (Comparticipacao do aluno)
1. A quota mensal base da USE tem o valor de 22,00€ para um

conjunto inicial de trés disciplinas.

2. A frequéncia de disciplinas adicionais ao conjunto inicial tem o
valor de

5,00€/cada.
3. A frequéncia de disciplinas avulsas, fora do conjunto de trés, t€m
o valor unitario/mensal de 11,00€.
4. A inscricdo na USE tem o valor de 25,00€/ano e inclui seguro
escolar, despesas de inscricao e cartdo de aluno.
5. A quota mensal é paga até ao dia oito do més em curso.
6.  Asquotas mensais poderdo ser actualizadas todos os anos, no inicio
de cada ano lectivo.
7.  Anualmente os alunos pagam 9 quotas mensais.
8.  Os casais beneficiardo de um desconto de 25% a incidir na quota
mensal base, na segunda pessoa.
9.  Perante auséncias de pagamento superiores a 60 dias a Institui¢do
podera vir a suspender a permanéncia do utente até regularizacdo das

quotas em falta, apds ser realizada uma anélise individual do caso.

10° - Receitas
1. Sao receitas da USE:

a)  As quotas dos alunos.
b) As comparticipacdes de entidades publicas ou privadas.
¢)  Os donativos ou patrocinios

d) A venda de servigos ou produtos.

10° Deveres dos alunos
1. Sao deveres dos alunos:
a) Manter um bom relacionamento com os outros alunos, professores,

funciondrios e com a instituicao em geral.
b) Pagar atempadamente as quotas e a inscri¢ao.
¢) Solicitar os materiais das aulas junto da equipa técnica e liquida-

los no acto da entrega.
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d)
e)

Participar activamente nas actividades da USE que lhe agradem.

Cumprir o regulamento, os valores e idedrio da instituicao.

11° Direitos dos alunos
1. Sao direitos dos alunos:

a)
b)
9]
d)
e)
f)
g)

12° Cartdao de aluno

l.

Direito a conhecer os regulamentos da USE.

Receber um recibo dos valores entregues.

Direito a participar e abandonar a USE por vontade propria.
Direito a participar activamente nas actividades da USE.
Direito a individualidade e a confidencialidade.

Direito a ter um seguro de acidentes pessoais.

Direito a reclamar ou indicar sugestdes sobre os servigos prestados.

7z

O cartdo de aluno é pessoal e intransmissivel e € atualizado

anualmente aquando da realizacio da inscricao.

2.

Os alunos devem manter o cartdo de aluno e a sua perda implica a

emissao de uma 2. via, com um custo de 3,00€.

13° Deveres da USE

1. Sdo deveres da USE:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)

Assegurar a boa manutencao das instalacdes e dos servigos.
Cumprir e fazer cumprir o regulamento.

Assegurar o normal funcionamento da USE.

Respeitar os deveres dos alunos.

Promover um seguro escolar para os alunos.

Criar um meio de identifica¢do dos alunos.

Garantir o respeito por todos e pela entidade e intervir em caso de

actos dolosos que prejudiquem alunos, voluntarios ou a prépria entidade.
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14° Omissoes
Todas as questdes que surjam durante a frequéncia do utente na USE serdo

resolvidas de acordo com a legislacdo em vigor e com a coordenacdo da

USE - Universidade Sénior de Evora.

«Este regulamento pode ser revisto, sendo o presente vélido para o ano lectivo de
2017-2018»

Ixxiv



Anexo II. Questiondrio Universidade Sénior e Qualidade de Vida
Questionario Universidade Sénior e Qualidade de Vida

(QUSQAYV, Gracio & Guerra, 2020)

Este estudo decorre no ambito do Mestrado em Psicologia (Especializagdo em Psicologia da
Educacio) da Universidade de Evora.

S6 as pessoas que frequentam ou frequentaram uma Universidade Sénior ou da Terceira Idade devem
responder ao questiondrio.

Este questiondrio tem como objetivo conhecer a sua vivéncia e o impacto percebido da frequéncia
da Universidade Sénior na Qualidade de Vida e Bem-Estar.

Nao existem respostas certas ou erradas, o importante € dar a sua opinido pessoal.

Os dados recolhidos s3o andnimos e confidenciais e serdo somente utilizados para fins de
investigacdo. Nao escreva o seu nome.

Por favor, responda a todas as perguntas.

Preencha este questiondrio de acordo com a sua opinido sincera:

- marcando com um X a op¢ao que melhor se adequa ao seu caso nos quadrados que estdo em branco
- escrevendo a sua resposta sincera nas linhas ou nos espagos em branco destinados a esse efeito.

Obrigada pela sua colaboragdo!
Sara Guerra & Luisa Grécio

1° PARTE: DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

1. Idade

2. Sexo: Masculino [ ] Feminino []

3. Estado Civil

Solteiro/a
Casado (a)/unido de facto

Divorciado/a / Separado/a

HEINE

Viavo/a

4. Habilitacoes Literarias
Naio sabe ler/escrever

Sabe ler e escrever

(1
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Instrucdo primadria (4° ano - atual 1° Ciclo)
Ciclo preparatério — (1° e 2° ano - atual 2° Ciclo - 5° e 6° ano)

Ciclo liceal (3°/4°/5°anos - atual 3° Ciclo - 7°, 8° e 9° anos)

N

Curso complementar dos liceus (6° e 7° anos — atual ensino secundério 10°, 11°e 12°

anos)

Curso Profissional da Escolas Industriais (3 anos — atuais 10°11° e 12% anos) |:|
Curso Médio [] Qual?

Curso Superior [] Qual?

S. Situacao profissional
5.1. Situacao anterior
Nunca trabalhou

Trabalhou

1 O

5.2. Situacao atual
Empregado |:|
Reformado []

Indique ha quantos anos estd reformado/a:

6. Como considera a sua situacio econémica?

Insuficiente [] Suficiente [ ]

Boa |:| Muito Boa |:|

7. Situacao Habitacional e Contexto sociofamiliar
7.1. Onde vive habitualmente?

Casa prépria |:|
[]

Casa de familiares

Outra situagdo:

7.2. Com quem vive habitualmente?
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2? PARTE

I - FREQUENCIA DA UNIVERSIDADE SENIOR

As questdes que se seguem referem-se as caracteristicas da sua frequéncia Universidade
Sénior. Por favor, responda as perguntas, assinalando a op¢ao que corresponder a sua
opinido. Nas linhas existentes, dé a sua verdadeira opinido € uma resposta O mais
completa possivel.

1. Custos da Frequéncia da Universidade Sénior:

1.1. O valor da mensalidade depende do nimero de vezes que frequenta a

Universidade? ~ SIM [_] NAO[ ]

1.2. O valor da mensalidade depende do nimero de atividades em que se

encontra inscrito? SIM [] NAO []

1.3. Tendo em conta o seu rendimento e na sua opinido o preco da

frequéncia da universidade é:
Baixo || Médio [ ] Elevado [ |

2. Frequéncia da Universidade Sénior

2.1. Ha quanto tempo frequenta a Universidade Sénior?

3. Com que frequéncia vai ou ia a Universidade?

Uma vez por semana []
Duas vezes por semana []
Trés ou mais vezes por semana []

4. Gostava de frequentar mais vezes a Universidade?

NAO [] Diga Porqué:
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SIM [ | Diga Porqué:

5. Gostava de se inscrever em mais atividades para além das que ja frequenta?

NAO[ ] Diga Porqué:

SIM [ | Diga Porqué:

6. Que atividades ou aprendizagens gostaria que a universidade sénior oferecesse e
que nao estao disponiveis?

7. Gostaria de ter algum tipo de certificacio ou diploma da sua frequéncia na

Universidade Sénior?

NAO[ ] Diga Porqué:

SIM |:| Diga Porqué:

8. Na Universidade Sénior com o que se sente mais satisfeito/a?
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8.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta dizendo porque:

9. Na Universidade Sénior com o que se sente menos satisfeito/a?

9.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta dizendo porqué:

10. Existem alguns aspetos que gostaria de ver melhorados na Universidade Sénior?

NAO [ ] DigaPorqué:

SIM [ | Diga Porqué:

10.1 Se respondeu que “sim” a pergunta anterior diga quais os aspetos que

gostaria de ver melhorados na Universidade Sénior
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I1. Universidade Sénior, Qualidade de Vida e Bem-estar

As questdes seguintes referem-se ao que a Universidade Sénior representa para si e a sua
vivéncia pessoal. Por favor, responda as perguntas, nos espagos em branco ou nas linhas,
tentando dar a sua verdadeira opinido e uma resposta o mais completa possivel.

1. Para si, 0 que é a Universidade Sénior?

2. Como foi a decisao de ingressar na Universidade Sénior?

Decisao propria []
Sugestao de familiares []
Sugestdo de amigos |:|
Outro/a:

3. Quais foram os motivos mais importantes que o/a levaram a frequentar
universidade sénior?
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4. Antes de comecar a frequentar a Universidade Sénior, o que esperava obter com
isso?

4.1. Considera que o que esperava obter ao ir para a Universidade Sénior se

cumpriu? NAO [] SIM [ ]

4.2, Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de sim)

dizendo porqué:

5. Na sua opinido, o que acha que frequentar a Universidade Sénior lhe tem trazido,

dado ou proporcionado de mais importante?
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6. Considera que frequentar a Universidade Sénior tem contribuido para a sua
Qualidade de Vida? NAO [] sM []

6.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de

sim) dizendo porqué:

7. Na sua opinido, frequentar a Universidade Sénior tem contribuido para o seu

desenvolvimento intelectual? NAO |:| SIM |:|

7.1. Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de nio ou de

sim) dizendo porqué:

8. Acha que a frequéncia da universidade Sénior contribui de alguma maneira

para o seu bem-estar emocional? NAO [ ] SIM [_]

8.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de

sim) dizendo porqué:

9. Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para alargar o seu circulo de

convivio? NAO [ ] SIM [ ]
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9.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de

sim) dizendo porqué:

10. Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para estabelecer relacoes de

proximidade/amizade com novas pessoas? NAO[ ] SIM [_]

10.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de

sim) dizendo porqué:

11. Considera que frequentar a Universidade Sénior lhe tem proporcionado
oportunidades para participar mais em acontecimentos culturais e recreativos da

cidade ou de outros locais? NAO [ ] SIM[_]

11.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de

sim) dizendo porqué:

12. Considera que a frequéncia da Universidade Sénior contribui de algum modo

para se sentir realizado/a? NAo [ s []

12.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de

sim) dizendo porqué:
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13.Frequentar a Universidade Sénior contribui de algum modo para se sentir mais

feliz? SIM [ ] NAO [ ]

13.1. Por favor, explique/ justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de

sim) dizendo porqué:

No caso de ter alguma divida no preenchimento do questionario podera esclarecé-
la comigo, Sara Guerra, através do Telemdvel: 968300377 ou através de mail para:

sarasoldadoguerra@hotmail.com

Muito obrigada pela sua colaboragdo!
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Anexo III. Consentimento informado

Investigacao no ambito do Mestrado em Psicologia (Especializacio em Educacio)

Consentimento informado

Esta investiga¢do decorre no ambito do Mestrado em Psicologia (Especializagdo
em Educacio) da Universidade de Evora, com o objetivo de estudar o impacto percebido
que a frequéncia de Universidades Sénior tem na Qualidade de Vida e Bem-Estar. Como
tal, € pretendido que participem neste estudo, adultos com idades acima dos 55 anos que
frequentem uma Universidade Sénior.

Para esse efeito, € pedido que preencha este questiondrio de acordo com a sua
opinido sincera. Todos os dados recolhidos t€ém garantia de confidencialidade e servem
apenas para investigacao cientifica.

A sua participagdo € muito importante, no entanto € voluntaria, como tal, antes de
ceder a sua autorizacdo para participar nesta investigacao, coloque as questoes ou duvidas

que necessitar.

Eu, li a informacdo
acima apresentada e aceito participar neste estudo.

de de

Contatos:

Ixxxv



Anexo IV: Tabelas de unidades de registo, frequéncias e percentagens.

TEMA I: Frequéncia da Universidade Sénior

Este tema tem como principais objetivos conhecer a acessibilidade da instituicdo a nivel monetério, a duragao e regularidade de frequéncia da mesma.

Observagdes: O tema I “Caraterizacdo da Frequéncia da Universidade Sénior” ndo consta deste anexo em virtude das suas questdes terem sobretudo um

cardcter fechado pelo que todos os dados sdo apresentados no capitulo de apresentacdo e discussdo de resultados relativos ao tema. Da mesma forma,

todas as questdes fechadas cujo critério € o de niimero de sujeitos sdo somente apresentados, no capitulo de apresentacdo de resultados, encontrando-se

ausentes desta grelha de andlise temética e categorial.

TEMA 1II: Universidade Sénior e Qualidade de Vida (QdV)

Subtema II.1. Conceg¢do de Universidade Sénior (Questdo: “Para si, o que ¢ a Universidade Sénior?”’)

Tabela 1.

Categorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

N %

1. Ocupacio de tempo
Critérios: Verbalizagdes que expressam que a
US representa um espaco onde se ocupa o

tempo

(13

... lugar onde me sinto ocupada” (sujl)

1 4%

2. Novas aprendizagens/conhecimentos
Critérios: Verbalizacdes que expressam que a
US representa um espago propicio a novas

aprendizagens e conhecimentos

13

... € posso aprender novas coisas” (sujl)

13

...facilidade de novas aprendizagens de tudo o que existe” (suj2)

... espaco destinado a aprendizagem ...” (suj3)

“A US € muito importante, o saber nao tem idade...” (suj5)

10 36%
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2

“A US ¢ uma mais-valia para as pessoas que trabalharam uma vida possam ... aprender mais ...
(suj6)

“onde se aprende ...” (suj9)

“Aprendizagem, cultura...” (suj10)

“Um espaco em que um conjunto de pessoas ... partilham ... conhecimentos.” (sujl1)

“E a possibilidade de ganhar novos conhecimentos...” (suj12)

“Um local de ... aprendizagem” (suj14)

3. Bem-estar emocional
Critérios: Verbalizagdes que expressam que a
US representa um espago que proporciona

bem-estar emocional

“Esta US ¢ boa, sentimo-nos bem por 14 andar ...” (suj2) 7 25%
“... ajudando muito na escala do envelhecimento...” (suj3)

“E um espago onde gosto de estar!” (suj7)

“Gosto muito de frequentar a Universidade Sénior” (suj8)

“E um espago agradavel” (suj9)

“,..afetos...” (suj10)

“... uma dadiva a aproveitar com intensidade, celebrar a vida em paz e alegria e forca (...) mantendo

sempre um foco e seguir com coragem e determinacdo.” (suj4)

4. Convivialidade/Relagdes interpessoais

Critérios: Verbalizacdes que expressam que a
US representa um espaco que propicio ao
convivio e ao estabelecimento de relagdes

interpessoais

“E um espago destinado ... e convivio...” (suj3) 8 29%
“... mas porque ¢ um sitio onde se convive e se faz amigos” (suj5)

“A US ¢ uma mais valia para as pessoas que trabalharam uma vida possam conviver ...” (suj6)

“[E um espago agradavel.] ... onde ... se convive com professores e alunos” (suj9)

“Um espago em que um conjunto de pessoas ... se juntam e partilham com outros as suas

experiéncias de vida... “ (sujl1)

“E a possibilidade de ... conviver com outros colegas, fazer novas amizades.” (suj12)
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“Um local de convivio...” (suj14)

”E muito bom quando falo com as amigas ... e falamos na Universidade ...” (suj15)

5. Integracgdo social “E um espago que me faz sair da rotina, ¢ como um novo dia...” (suj4) 2 7%
Critérios: Verbaliza¢des que expressam que a  ““... sair de casa.” (suj10)

US representa um espago que favorece a

inser¢do na comunidade e a quebra de

isolamento

Total 28 100%

Subtema II.2. Motivos mais importantes para o ingresso (Questdo: Quais foram os motivos mais importantes que o/a levaram a frequentar a Universidade

Sénior?)
Tabela 2.
Categorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Ocupacio de tempo “Os motivos ... foram o querer estar ocupada ...” (sujl) 3 15%
Critérios: Verbalizagdes que expressam ‘“‘Para poder ter o tempo + ocupado...” (suj2)
que a ocupagdo de tempo foi um motivo “O ndo estar em casa no sofd ou na rua sem nada de ttil para fazer, sabendo que ndo ¢ pela situacéio
importante para ingressar na US de reforma que o interesse se esgota” (sujl1)
2. Integragdo social/relacionamentos “Os motivos ... foram ... fazer novas amizade.” (sujl) 10 50%

interpessoais
Critérios: Verbalizagdes que expressam

que a integracdo social, o estabelecimento

“Convivio.” (suj3)
“E-me necessario o convivio com outras pessoas e dar de mim o que for preciso...” (suj4)

“Precisamente para conviver ...” (suj5)
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de novas relagdes e amizade foi um motivo ... interagir com outras pessoas que ¢ uma mais valia para todos” (suj6)
importante para ingressar na US “... Convivio, camaradagem” (suj7)
“Sair de casa, conhecer outras pessoas, conviver, passear” (suj8)
“... sair de casa, conhecer novas pessoas, fazer novas amizades, e passear.” (suj9)
“... e tentar conviver ...” (suj10)

“O convivio...” (suj14)

3. Aprendizagem (Crescimento Pessoal)  “Para poder ... saber mais.” (suj2) 7 35%
Critérios: Verbalizagdes que expressam “Aprender mais ...” (sujo)

que a aprendizagem foi um motivo ‘“Pela sabedoria, sempre fica qualquer coisa. ...” (suj7)

importante para ingressar na US “Aprender mais ...” (suj9)

“Conhecimento, ... aprender” (suj10)
“Ganhar conhecimento de matérias que desconhecia.” (suj12)

“(...) aprender novos conhecimentos, relembrar conhecimentos” (suj14)

Total 20 100%

Subtema I1.3. Expetativas e avaliagdo da frequéncia a US

Dimensdo: Expetativas: (Questdo: “Antes de comecar a frequentar a Universidade Sénior, o que esperava obter com isso?”)

Tabela 3.
Categorias e critérios Unidades de registo/exemplos N %
1. Ocupacio de tempo “O motivo que me levou a Universidade Sénior foi para ocupar os tempos livres...” (sujl) 4 21%

“... obter novas possibilidades para fazer...” (suj2)

“So pela razdo de sair de casa ja vale a pena.” (suj7)
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Critérios: Verbalizagdes cuja ideia central é
que os alunos esperavam ocupar tempo

através da frequéncia da US

“Sair de casa... e passear.” (suj8)

2. Realizagdo pessoal “O motivo que me levou a Universidade Sénior foi para ... sentir-me mais realizada...” (sujl) 2 11%
Critérios: Verbalizagdes cuja ideia central é “Sim, foi nessa altura que eu fiquei realizada...” (suj15)
que os alunos esperavam obter realizacdo
através da frequéncia da US
3. Aprendizagem “Esperava o conhecimento...” (suj2) 6 32%
Critérios: Verbalizagdes cuja ideia central é “Aprender mais ...” (suj6)
que os alunos esperavam  obter ... e aprender mais ¢ aprofundar conhecimentos” (suj9)
aprendizagem através da frequéncia da US  “... traz sempre aliciantes de conhecimento.” (suj10)
“Mais conhecimentos” (suj12)
“... o meu sonho era estudar...” (suj15)
4. Entreajuda “... e ajudar quem + precisa tanto no aspeto social e econdmico.” (suj2) 1 5%
Critérios: Verbalizagdes cuja ideia central é
que os alunos esperavam obter entreajuda
através da frequéncia da US
5. Dinamismo “... esperava + dinamica.” (suj4) 1 5%
Critérios: Verbalizacdes cuja ideia central é
que os alunos esperavam dinamismo através
da frequéncia da US
6. Convivialidade “Somente para conviver” (suj5) 5 26%
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Critérios: Verbalizagdes cuja ideia central ¢ “Esperava ... convivio com as pessoas...” (suj6)
que os alunos esperavam obter momentos ... conhecer outras pessoas, conviver ...” (suj8)
de convivio através da frequéncia da US “Fazer novas amizades ...” (suj9)

“O juntar de pessoas com os quais ndo sabemos a vivencia e experiéncia de vida...” (suj11)

Total 19 100%

Dimensao: Avalia¢do (Questdo: “Considera que o que esperava obter ao ir para a Universidade Sénior se cumpriu? Por favor, explique/justifique a sua

resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué.”)

Tabela 4.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Motivos de incumprimentos de “Nao totalmente, mas o suficiente para me fazer voltar as 1 6%
expectativas atividades futuras” (suj4)

Critérios: verbalizagcdes que expressam
os motivos pelos quais ndo se

cumpriram as expetativas iniciais

2. Motivos de cumprimentos de 2.1. Aprendizagem “O que eu esperava obter eram novas aprendizagens ... ¢ 5 31%
expectativas Critérios: verbalizacdes que expressam a eu obtive isso.” (sujl)

Critérios: verbalizacdes que expressam ideia de que a aprendizagem foi um motivo  “Foi muito bom para mim em questdo de aprendizagem...”

0s motivos pelos quais se cumpriram as  para que se tenham cumprido as expetativas  (suj6)

expetativas iniciais iniciais “... relembrei conhecimentos e aprendi bastante.” (suj9)
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“Na minha modesta opinido o ensino nao formal traz-nos
o gozo de poder apreciar mais calmamente matérias que
numa Universidade ‘a séria’ ndo era possivel” (sujl11)

“Sim, estou realizada do meu sonho. Era estudar, entrar em

atividades em que eu queria e me sentia feliz... .” (suyj15)
2.2. Relagdes interpessoais/Amizade “O que eu esperava obter eram ... novas amizades ¢ eu 4 25%
Critérios: verbalizacGes que expressam a obtive isso.” (sujl)
ideia de que o estabelecimento de relagdes “Foi muito bom para mim em questdo de ... conviver com
foi um motivo para que se tenham cumprido as pessoas” (suj6)
as expetativas iniciais “Estou inscrita ... porque gosto muito ... conviver com
outras pessoas.” (suj8)
“Fiz novas amizades ...” (suj9)
2.3. Realizag@o pessoal “Concretizei alguns sonhos que tinha” (suj5) 2 13%
Critérios: verbalizacdes que expressam a “Sim, estou realizada do meu sonho. e me sentia
ideia de que a realizacfo que se obteve foi feliz...” (sujl5)
um motivo para que se tenham cumprido as
expetativas iniciais
2.4. Atividades realizadas “Estou inscrita na tuna porque gosto muito de cantar...” 3 19%
Critérios: verbalizagdes que expressam a (suj8)

ideia de que as atividades realizadas foram

“Porque gosto de pintar ¢ de musica” (suj12)
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um motivo para que se tenham cumprido as  “Sim, estou realizada ... entrar em atividades em que eu

expetativas iniciais queria...” (sujl5)
2.5. Ocupagao de tempo “Considero, que os tempos livres que nds possamos ter, 1 6%
Critérios: verbalizacdes que expressam a devem ser utilizados numa Universidade Sénior” (suj10)
ideia de que o facto de terem o tempo
ocupado foi um motivo para que se tenham
cumprido as expetativas iniciais
Total 16 100%

Subtema I1.4. Universidade Sénior e Qualidade de Vida (Questdes: “Na sua opinido, o que lhe tem trazido, dado ou proporcionado de mais importante a

frequéncia da US?”; “Considera que frequentar a Universidade Sénior tem contribuido para a sua Qualidade de Vida? Por favor, explique/justifique a sua

resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué”).

Tabela 5.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Diversas oportunidades “Frequentar a Universidade Sénior proporcionou-me diversas 2 8%
Critérios: verbalizagGes que expressam oportunidades...” (sujl)
a ideia de que a frequéncia da US “O escrever ¢ tudo o mais importante na minha vida ...” (suj15)
proporcionou variadas oportunidades
2. Saidas/Visitas “...saidas dentro de Portugal...idas ao estrangeiro...” (sujl) 4 17%

Critérios: verbalizagdes que expressam

a ideia de que a frequéncia da US

“Para mim era uma lufada de ar fresco pelos passeios coisas que
eu nem fazia ideia de existir museus e outras coisas” (suj6)

“E sempre bom, os passeios...” (suj7)

xciii



proporcionou saidas e visitas nacionais

e internacionais

“... passeios ...” (suj10)

3. Novas aprendizagens “...Novas aprendizagens...” (sujl) 5 21%
Critérios: verbalizagbes que expressam “Algumas coisas que ndo tinha conhecimento, fiquei a saber
a ideia de que a frequéncia da US mais...” (suj2)
proporcionou novas aprendizagens “Ja aprendi a bordar Castelo Branco e arraiolos, pintura em tela e
pintura em tecido.” (suj8)
“Conhecimentos de temas que desconhecia...” (suj9)
“Cultura...” (suj10)
4. Integragdo social/relacionamentos  4.1. Amizades “...Novas amizades.” (sujl) 4 17%
interpessoais Critérios: verbalizagdes que expressam ... contactar com pessoas que nao conhecia e poder fazer novas
Critérios: verbalizagGes que expressam a ideia de que a frequéncia da US amizades que foram bastante agradaveis...” (suj2)
a ideia de que a frequéncia da US favoreceu o estabelecimento de relagdes ... Ser capaz de fazer amizades q ¢ das formais mais bonitas de
favoreceu a integracdo social e o interpessoais e de amizades amar alguém” (suj4)
estabelecimento de relacdes “...amizade...” (suj10)
interpessoais 4.2.Convivialidade “O convivio.” (suj3) 5 21%

Critérios: verbalizagdes que expressam
a ideia de que a frequéncia da US

proporcionou mais convivio

“O convivio com os colegas” (suj5)

“E sempre bom ... o convivio ...” (suj7)

“Independentemente de contactar com pessoas de varias idades,
no dialogo que se trava ¢ muito enriquecedor ...” (sujl1)

“Convivio” (suj14)
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4.3. Integracao social “O mais importante ¢ sentir q fago parte da sociedadeeqsouainda 1 4%
Critérios: verbalizagdes que expressam capaz de ser parte integrante quando solicitada...” (suj4)
a ideia de que a frequéncia da US

potenciou o sentimento de pertenca a um

grupo

5. Beme-estar subjetivo “,..tranquilidade de espirito e boa disposi¢cdo” (suj9) 3 13%

Critérios: verbaliza¢Ges que expressam “... no didlogo que se trava ¢ muito enriquecedor, ajuda nos a

a ideia de que a frequéncia da US sentir ainda vivos ...” (suj11)

proporcionou maior satisfacdo com a “... Dando-me o gozo da paz.” (suj15)

vida e afetos positivos

Total 24 100%
Tabela 6.

Categorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %

1. Beme-estar Psicol6gico — Crescimento: “Faz me sentir mais realizada ...” (sujl) 1 5%

Realizacdo pessoal
Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US teve contributos na
qualidade de vida, proporcionando realizacao

pessoal

2. Atividade “Faz-me sentir mais ... ativa ...” (sujl) 3 15%
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Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US teve contributos na

qualidade de vida, proporcionando mais atividade

“De certo modo sim, na medida em que se vai tendo a mente mais ativa.” (suj3)

“Porque me tem distraido e me traz a mente ocupada.” (suj12)

3. Conhecimento / Aprendizagem “Sim, sobretudo para saber mais e ter conhecimento ...” (suj2) 3 15%

Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de “... aprender ...” (suj8)

que a frequéncia da US teve contributos na ... cultura...” (sujl0)

qualidade de vida, proporcionando aquisi¢do de

conhecimento e aprendizagem

4. Beme-estar social - Integracio social “Sem duvida, faz-me sentir integrada na sociedade ...” (suj4) 5 25%
“Obriga-nos a sair de casa, a fazer algo” (suj5)

Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de “Sair de casa ...” (suj8)

que a frequéncia da US teve contributos na “Ao frequentar a U.S., obriga-me a sair de casa ...” (suj9)

qualidade de vida, proporcionando a integracdo ... passeios, sair de casa ...” (suj10)

social

5. Autocuidado “Sem duvida ... arranjo-me melhor, porque tenho de sair e gosto de parecer bem e isso é bomp/o 2 10%

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US teve contributos na
qualidade de vida, proporcionando melhorias

auto-imagem

ego.” (suj4)

“Ao frequentar a U.S., obriga-me ... a arranjar-me ...” (suj9)
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6. Convivialidade

Critérios: verbaliza¢des que expressam a ideia de
que a frequéncia da US teve contributos na
qualidade de vida, proporcionando momentos de

convivio

“Sim o facto de sair, conviver falar com as pessoas” (suj7)
“... conviver ...” (suyj8)
“Ao frequentar a U.S., obriga-me a ... conversar com outras pessoas, sobre temas atuais.” (suj9)

“O convivio ...” (suj10)

20%

7. Sem contributo
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US ndo teve contributos na

qualidade de vida

“Nao acho que se tenha alterado em nada nos procedimentos.” (suj11)

5%

8. Outros

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US teve contributos na

qualidade de vida, porém nao especificados

“Para mim sim € a minha opinido” (suj6)

5%

Total

20

100%
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Subtema II.5. Satisfagdo com a Universidade Sénior (Questdes: “Na Universidade Sénior com o que se sente mais satisfeito/a? Por favor,

explique/justifique a sua resposta dizendo porqué”; “Na Universidade Sénior com o que se sente menos satisfeito/a? Por favor, explique/justifique a sua

resposta dizendo porqué; “Existem alguns aspetos que gostaria de ver melhorados na Universidade Sénior?” Se respondeu que sim a pergunta anterior

diga quais os aspetos que gostaria de ver melhorados na Universidade Sénior™).

Tabela 7.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Aspetos de maior satisfagdo 1.1. Convivialidade/amizade “... e de ter feito novas amizades” (suj.1) 9 38%

Critérios: Verbalizagdes que expressam oS
aspetos que proporcionam maior satisfacdo aos

alunos da US

Critério: Verbalizacdes cuja ideia central remete
para os aspetos de relacionamento interpessoal e

integracdo social

“Convivio, ... almogos ¢ jantares ¢ tudo o que
advém” (suj4)

“Com todos aqueles que tinha a disciplina
eram pessoas que estavam sempre prontas a
ajudar” (suj6)

“... conviver mais” (suj9)

“... e estabelecemos amizades” (suj10)

“Com o ambiente entre colegas” (sujl12)

“... e com o convivio” (suj13)

“... professores e camaradagem” (suj14)

“... sinto que todos somos amigos” (suj15)

1.2. Atividades lidico/culturais
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é da

obtencao de elevado grau de satisfagao obtido por

“... fazer parte da tuna, aulas de fotografia 5 21%
digital, psicologia...” (sujl)
“...passeios...” (suj4)

“...com atuna” (suj5)
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aprendizagens mais informais e lidicas, atividades

artisticas, culturais, ocupacionais

13

. tomamos conhecimentos com viagens
culturais” (suj10)

“... tapetes e trabalhos manuais ...” (suj15)

1.3. Aprendizagem/ Obtengdo de conhecimento
Critério: Elevado grau de satisfacdo com
aprendizagens de conhecimentos obtidos de forma

mais estruturada/formal

13

. aulas de fotografia digital, psicologia 7 30%
(sujl)

“Quando tenho aulas...” (suj2)

“Gosto de todas as disciplinas que escolho”

(suj8)

“A matéria apresentada toda ela ¢ aliciante”

(sujll)

“Aprender mais...” (suj9)

“Nos aprendemos imenso” (suj10)

“Com a aprendizagem...” (suj13)

1.4. Participagcdo/Aprovagao
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é da

participacdo nos contetudos curriculares da US

“[Quando tenho aulas] “... responderdoqueé 1 4%

do meu conhecimento” (suj2)

1.5. Satisfagdo global
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central é da

satisfag@o geral com a frequéncia da US

“... estou satisfeito com tudo” (suj3) 2 8%

“Com tudo!” (suj7)

Total

24 100%
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Tabela 8.

Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos %
2. Motivos de maior satisfacdo 2.1. Convivialidade/amizade “... ter feito novas amizades.” (sujl) 29%
Critérios: Verbalizagdes que expressam os Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é que os das conversas com colegas... ¢
motivos pelos quais os alunos sentem maior motivos de maior satisfagdo passam pela contatos” (suj4)
satisfacdo ao frequentar a US convivialidade e amizade que a US proporciona
2.2. Aprendizagem/ Obtencdo de conhecimento “. podemos recolher muitos 43%
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central € que os conhecimentos” (suj4)
motivos de maior satisfacdo passam pela “Aprofundar certas questdes e relembrar
aprendizagem e obtencdo de conhecimento que a outras que estavam esquecidas” (suj9)
US proporciona “Frequento exatamente as disciplinas cujos
temas escolhi” (sujl1)
2.3. Auto-realizagdo “... sinto melhor e mais concretizada” 14%
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central € que os  (suj5)
motivos de maior satisfacdo passam pela auto-
realizacdo que a US proporciona
2.4. Satisfacao Global “Porque gosto!” (suj7) 14%
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central € que os
motivos de maior satisfacao passam pela satisfacao
a nivel geral que a US proporciona
Total 100%




Tabela 9.

Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Aspetos de menor satisfagdo 1.1. Percegao fugaz na percecao do tempo passado “O tempo passar depressa demais devido a 2 33%
Critérios: Verbalizacdes que expressam os na US sentir-me feliz” (suj2)
aspetos que proporcionam menor satisfacdo aos Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de “Com o tempo de cada aula, por vezes ¢
alunos da US menor satisfacio com a duragdo das atividades insuficiente” (suj9)
visto ou sentido como insuficiente
1.2. Diversidade da oferta formativa “Acho que ndo ha muita criatividade (...) 2 33%
Critério: verbalizagdes que expressam a ideia de bricolage ha muita coisa interessante”
menor satisfacdo com o leque da oferta e com (suj4)
alguma falta de criatividade proporcionada “Devia haver maior diversidade de
disciplinas” (suj14)
1.3. Despesas adicionais “Na tuna ... cada vez que saimos temos que 1 17%
Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de pagar tudo e vamos cantar, ndo deviamos
menor satisfacdo com as despesas adicionais (além pagar” (suj5)
da mensalidade)
1.4. Auséncia de parcerias “Poderia haver mais protocolos entre as 1 17%
Critério: verbalizagdes que expressam a ideia de entidades culturais” (suj10)
menor satisfacdo com a auséncia de parcerias a US
Total 6 100%
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Tabela 10.

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos N %

2. Motivos de menor satisfacdo

Critérios: Verbalizagdes que expressam 0S
motivos pelos quais os alunos sentem menor

satisfacdo ao frequentar a US

2.1.Inexisténcia de motivos de insatisfacio
Critério: verbalizacdes cuja ideia central € a ndo

existéncia insatisfacao

“Nao encontro insatisfagdo” (sujl) 3 75%

“... sO6 temos de agradecer porque as
pessoas que nos ensinam sao voluntérias,
ndo tém ordenado” (suj6)

« S
Frequento exatamente as disciplinas

cujos temas escolhi.” (sujl1)

2.2. Acessibilidade cultural “A cultura, ¢ o meio que por vezes esta 1 25%
Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de fechado para algumas instituigdes”
que a pouca acessibilidade cultural representa um (suj10)
motivo de menor satisfagdo
Total 4 100%
Tabela 11.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Motivos da existéncia de aspetos a 1.1. Horarios “Gostava de ver melhorado o horario de certas 2 13%
melhorar Critério: Verbalizacdes cuja ideia central ¢ ade disciplinas” (sujl)
que os hordrios sdo um aspeto a melhorar “Pela questdo de horarios” (suj7)
1.2. Recursos fisicos/Instalacdes “As instalagdes” (suj3) 3 20%
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Critérios: verbalizacdes cuja ideia central € a
existéncia de aspetos a melhorar na US e seu

funcionamento

Critério: Verbalizacdes cuja ideia central € a de
que os recursos fisicos e as instalacdes sdo um

aspeto a melhorar

“Criar um espaco aberto a imaginagdo de cada um...”
(suj4)
“Um espago mais para convivio entre os utentes.”

(sujl13)

1.3. Obtencdo de receitas da US “...vender trabalhos realizados para beneficio da US” 7%
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é a de  (suj4)

que a obtencdo de receita s@o um aspeto a

melhorar

1.4. Oferta formativa “... mais dindmica e novas disciplinas” (suj4) 13%
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central € a “Devia haver maior diversidade de disciplinas.”

de que a oferta formativa € um aspeto a (sujl4)

melhorar

1.5. Existéncia de despesas adicionais “Nao deveriamos pagar para andar na tuna/ a tuna é a 7%
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central ¢ a de cara da USE.” (suj5)

que as despesas adicionais sdo alvo de alguma

insatisfacio

1.6. Transporte da US “Eu sinto muito feliz, mas seria melhor para todos os 7%

Critério: Verbalizacdes cuja ideia central € a de
que os transportes da US sd3o um aspeto a

melhorar

alunos! Termos carro para nos transportar!...” (suj15)
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2. Motivos da inexisténcia de aspetos a 2.1. Satisfagao global “Acho que o que ha ¢ suficiente para nos sentirmos 5 33%
melhorar bem” (suj2)
Critérios: verbalizacdes cuja ideia central € a “Esta tudo bem.” (suj8)
inexisténcia de aspetos a melhorar na US e “Estou satisfeita” (suj9)
seu funcionamento “Dentro do que € possivel fazer estd correto, e muito
bom.” (suj10)
“Em face dos tempos atuais penso que se faz o
possivel (Covid19).” (suj11)
Total 15  100%
Tabela 12.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/exemplos N %
1. Aspetos a melhorar 1.1. Hordérios “Alguns horarios sdo incompativeis com horario 2 25%
familiar” (suj1)
Critérios: verbalizagcdes que expressam opgdes “Sim eu referi os horarios” (suj7)
de aspetos a melhorar na US e seu funcionamento 1.2. Oferta formativa “Houvesse mais disciplinas ...” (suj2) 2 25%
“... areas de decoracdo, restauro e arquitetura”
(suj4)
1.3.Recursos humanos “[... mais disciplinas] e mais professores paraas 1 13%
dar” (suj2)
1.4.Recursos fisicos “As instalagdes” (suj3) 2 25%
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“Gostava imenso que tivesse mais espacgo, para
podermos estar juntos, quando terminamos as

aulas.” (sujl5)

1.5. Custo da frequéncia “S6 tenho a dizer bem ... o meu orcamentoé que 1 13%

ndo dava.” (suj6)

Total 8 100%

TEMA II: Universidade Sénior, Qualidade de Vida (QdV) e Bem-estar Subjetivo (BES)

Subtema III.1. Bem-estar Subjetivo — Satisfacdo com a vida (Questdo: “Frequentar a Universidade Sénior contribui de algum modo para se sentir mais

feliz? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué.”)

Tabela 13.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Felicidade 1.1. Novas aprendizagens “Para mim a Universidade Sénior ¢ bom porque 2  13%

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de adquiri conhecimentos que nao tinha, o que me

de que a frequéncia da US tem contributos para que a frequéncia da US tem contributos para a faz sentir feliz” (sujl)

a felicidade felicidade, proporcionando novas aprendizagens “O aprender ou relembrar de algumas matérias
provocam sempre um elevado grau de

satisfacdo” (suj3)

1.2.Relacionamentos Interpessoais “Estar ansiosa para o tempo passar, para poder 6  38%
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de ter aulas e ver novamente os professores e

que a frequéncia da US tem contributos para a colegas” (suj2)
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felicidade,

relacdes interpessoais

favorecendo o estabelecimento de

“Porque conheci muita gente que vou guardar
para a vida ... foi uma mais valia para mim”
(suj6)

“E bom sair de casa para ir... ver pessoas que
também gosto.” (suj8)

“...conhecemos pessoas novas, fazendo novas
amizades.” (suj9)

“Convivio e desanuviamento” (suj14)

“Na universidade, eu tornei-me outra pessoa!..
as aulas foi o melhor remédio um convivio

muito bom. Fiz muitos amigos ¢ amigas”

(sujl5)

1.3.Novas oportunidades

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de

que a frequéncia da US tem contributos para a

felicidade, proporcionando novas oportunidades

“Sim temos q lutar sempre com coragem, sem
rendicdo, pois s6 assim seremos vitoriosas grata

a vida por tantas oportunidades.” (suj4)

6%

1.4. Atividade

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de

que a frequéncia da US tem contributos para a

felicidade, proporcionando mais atividade

“Sair de casa faz falta, e nas férias sente-se logo
1880.” (suj5)
“E bom sair de casa para ir fazer o que gosto ...”

(suj8)

2

13%
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1.5. Ocupacio de tempo “Ocupamos melhor o nosso tempo livre, e ndo 3 19%
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de pensamos tanto nos problemas do dia a dia...”
que a frequéncia da US tem contributos para a (suj9)
felicidade, proporcionando maior ocupagio de “E um sim ndo muito claro. Se encararmos o
tempo estar ocupado na situagdo de reforma — sim. Na
faixa etaria em que nos ‘movimentamos’ penso
que nao” (sujl1)

“A ocupagdo me distrai” (suj12)

1.6. Outro “E bom eu gosto muito de andar na 2 13%
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de Universidade Sénior...” (suj7)
que a frequéncia da US tem contributos ndao “A felicidade conquista-se e isto é um pouco

especificados para a felicidade dessa felicidade.” (suj10)

Total 16 100%

Subtema II1.2. Bem-estar Subjetivo — Afeto Positivo/Negativo (Questdo: “Acha que a frequéncia da Universidade Sénior contribui de alguma
maneira para o seu Bem-estar Emocional? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué?”)

Tabela 14.

Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %

1. Bem-estar emocional 1.1. Geral “Foi muito bom...” (suj7) 2 14%

“Caso contrario ndo frequentaria ...” (suj3)
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Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US tem contributos para

o Bem-estar emocional

Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-

estar emocional a nivel geral

1.2. Atividade “Mantenho-me ativa ...” (sujl) 1 7%
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-
estar emocional, proporcionando mais atividade
1.3. Ocupacio de tempo “Mantenho-me ... ocupada” (sujl) 4 29%
Critérios: verbalizagGes que expressam a ideia de “... ajudou-me a ocupar a cabeca e a ter tempo
que a frequéncia da US tem contributos para o bem- para mim.” (suj4)
estar emocional, proporcionando maior ocupagdo “Gosto mais de ir para a Universidade Sénior do
de tempo que estar em casa todos os dias a fazer as mesmas
coisas.” (suj8)
“Porque me tras os sentidos ocupados” (suj12)
1.4. Compensagdo emocional “Por vezes temos conhecimento de situagcdesum 4  29%

Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-
estar emocional, auxiliando na gestao de situacdes

negativas

pouco tristes havendo pessoas com feitios
complicados ...” (suj2)

“Sim emocional/ depois da perda do meu marido
ajudou-me ...” (suj4)

“Quando faleceu o meu marido ajudou-me

bastante” (suj5)
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“A universidade para mim, ¢ tudo muito bom, em
casa doi tudo é uma soliddo ... mas o remédio ¢é

a Universidade Sénior” (sujl5)

1.5. Auto-estima
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-

estar emocional, proporcionando mais autoestima

“Faz muito bem ao ego das pessoas” (suj6)

1

7%

1.6. Convivialidade

Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-
estar emocional, proporcionando mais momentos de

convivio

“Convivo, 0 que me torna mais feliz e

despreocupada.” (suj9)

1

7%

1.7. Aprendizagem

Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-
estar emocional, proporcionando mais

aprendizagem

“Quando, se sai de casa para aprender, ¢ bom

para o bem-estar emocional.” (suj10)

1

7%

Total

14

100%
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TEMA IV: Universidade Sénior, Qualidade de Vida (QdV) e Bem-estar Psicoldgico (BEP)
Subtema IV.1. Bem-estar Psicoldgico: Propésito (Questdes: “Gostava de frequentar mais vezes a Universidade?”’; “Gostava de se inscrever em
mais atividades para além das que ja frequenta?”’; “Que atividades ou aprendizagens gostaria que a Universidade Sénior oferecesse e que ndo

estao disponiveis?”’; “Gostaria de ter algum tipo de certificagdo ou diploma da sua frequéncia na Universidade Sénior?”).

Tabela 15.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Motivos de desejo maior frequéncia 1.1. Aprendizagem “Para aprender mais...” (suj2) 2 13%

Critérios: Verbaliza¢des que indicam o desejo de Critérios: verbaliza¢des que indicam o desejo de “Os conhecimentos ndo se esgotam” (sujl2)

uma maior frequéncia da US uma maior frequéncia da US, com a aspiracido de
(N=4; 25%) aprender mais
1.2. Ocupagao de tempo “... e estar mais ocupado” (suj2) 1 6%

Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de
uma maior frequéncia da US, com a aspiracio de

ter mais ocupagdo

1.3. Beneficios ndo especificados “... porque € sempre uma mais valia” (syj13) 1 6%
Critérios: verbaliza¢des que indicam o desejo ndo
especificado de uma maior frequéncia da US

2. Motivos de inexisténcia de desejo de maior ~ 2.1. Falta de tempo “Por falta de tempo” (sujl) 2 13%

frequéncia Critérios: verbalizacdes que indicam a inexisténcia “Falta de tempo...” (suj14)
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido

a falta de tempo
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Critérios:  Verbalizacdes que indicam a 2.2. Existéncia de outras tarefas lddicas/de » Até que gostaria, mas ja entrava o fator stress 2 13%
inexisténcia de desejo de uma maior frequénciada convivialidade para cumprir todos os horérios (suj4)
uUS Critérios: verbaliza¢des que indicam a inexisténcia “O tempo também faz falta para outras coisas
(N=12; 75%) de desejo de uma maior frequéncia da US, devido que nos dé prazer...” (suj10)
a existéncia de outras tarefas lddicas/de
convivialidade
2.3. Satisfagdo com o padrido de frequéncia atual “Acho suficiente” (suj5) 4 25%
Critérios: verbalizagdes que indicam a inexisténcia “E suficiente” (suj8)
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido “E suficiente” (suj9)
a satisfacdo com o padréo de frequéncia atual “...acho suficiente” (sujl1)
2.4. Obrigacdes /responsabilidades “porque tenho netos para cuidar” (sujl) 3 19%
Critérios: verbalizaces que indicam a inexisténcia “porque tenho muito trabalho em casa, no
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido quintal e com roupas” (suj8)
a existéncia de obrigacdes e responsabilidades “Ocupagdo com 3 netos e outros” (sujl14)
2.5. Questdes financeiras “torna-se dispendioso” (suj7) 1 6%
Critérios: verbalizagdes que indicam a inexisténcia
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido
a questdes financeiras
Total 16  100%

cxi



Tabela 16.

Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Motivos de desejo de mais atividades 1.1. Atividades em grupo “Para cantar com os colegas, em grupo” (suj2) 1 8%
Critérios: Verbalizagdes que indicam o desejo de Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de
realizar mais atividades na US realizar mais atividades em grupo
(N=5; 38%) 1.2. Realizagdo de outros interesses “Porque ha grande diversidade de temas e¢ 1 8%
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de matérias que também sdo interessantes”
realizar mais atividades noutros ambitos, temas e (sujl1)
matérias
1.3. Aprendizagem “Para ganhar mais conhecimentos” (suj12) 1 8%
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de
realizar mais atividades na US para obter mais
aprendizagem
1.4.Desejo impossibilitado “Gostava mas ndo tenho mais tempo para 2 15%
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de isso.” (sujl)
realizar mais atividades na US, porém por motivos “Gostava, mas tenho de fazer mais km’s”
alheios ndo se concretiza (suj13)
2. Motivos de inexisténcia de desejo de mais 2.1. Falta de tempo “Falta de tempo” (suj14) 1 8%

atividades

Critérios: verbalizagdes que indicam a inexisténcia
de desejo de realizar mais atividades na US devido

a falta de tempo

cxil



Critérios:  Verbalizacdes que indicam a

inexisténcia de desejo de realizar mais atividades

na US

2.2. Existéncia de outras atividades ludicas/de
convivialidade

Critérios: verbaliza¢des que indicam a inexisténcia

“Nao. Pelos motivos acima descritos [outras 1 8%
atividades, como ginéstica, trabalhos manuais,

convivio com amigos fator stress para cumprir

(N=8; 62%) de desejo de realizar mais atividades devido a todos os horarios]” (suj4)
existéncia de outras tarefas lddicas e/ou de
convivialidade
2.3. Satisfacdo com as atividades que realiza na US  “S&o suficientes” (suj5) 5 39%
Critérios: verbaliza¢Ges que indicam a inexisténcia “Tinha as que gostava” (suj6)
de desejo de realizar mais atividades na US devido “S&o suficientes” (suj8)
a satisfacdo com as atividades que realiza na US “E suficiente” (suj9)
“Tudo tem que ser equilibrado” (suj10)
2.4. Constrangimentos financeiros “Porque se torna dispendioso” (suj7) 1 8%
Critérios: verbalizacdes que indicam a inexisténcia
de desejo de realizar mais atividades na US devido
a constrangimentos financeiros
Total 13 100%
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Tabela 17.

Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Atividades desejadas e ndo existentes 1.1. Teatro “Teatro” (sujl) 1 10%
Critérios: Verbaliza¢Oes que expressam opcdes de 1.2, Meditacgdo “Talvez meditacdo, porque a espiritualidade é 1 10%
atividades que os alunos desejam fazer e ndo estao muito importante ...” (suj4)
disponiveis 1.3. Pintura “Gostava de ter a disciplina de pintura em 1 10%
(N=6; 60) tecido” (suj8)
1.4. Viagens “Mais viagens mas fica um pouco caro” 1 10%
(suj10)
1.5. Misica “Musica” (sujl12) 1 10%
1.6. Linguas estrangeiras (Francés e Inglés) “Francés médio avancado ... Inglés porque s6 1 10%
aceitam turmas do ano anterior” (suj14)
2. Satisfacdo com as atividades “Chegam as que estdo” (suj5) 4 40%
disponibilizadas “Por mim tem as suficientes” (suj6)
Critérios: Verbalizacdes que expressam a ideia de “Frequentei as que mais me interessavam”
satisfacdio com as atividades existentes e (suj9)
disponibilizadas “Acho suficiente a oferta” (suj11)
(N=4; 40%)
Total 10  100%
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Tabela 18.

Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Motivos de desejo de certificagdo 1.1. Satisfacdo/reconhecimento “tenho recebido ¢ fico satisfeita por isso” 3 38%
Critérios: Verbalizacdes que expressam a ideia de  Critério: verbalizacdes cuja ideia central é a de que (sujl)
que a certificagdo é importante a certificacdo proporciona satisfacdo pessoal “Para me sentir bem comigo propria ... dizer
(satisfagdo, sentimentos de valorizagdo e auto- que tinha conhecimento de coisas diferentes”
realizacdo pessoal e reconhecimento social) (suj2)
“Por carolice” (suj12)
2. Motivos de inexisténcia de desejo de “Para mim nao ¢ relevante ... ando mais por 5 63%
certificagdo ocupar o tempo” (suj4)
Critérios: Verbalizacdes que expressam a ideia de “A US ¢ um passatempo cultural” (suj10)
que a certificagdo € algo secunddrio e pouco “frequento a US para meu gozo pessoal e
relevante enriquecer o meu conhecimento” (sujl1)
“Nao tenho necessidade” (suj5)
“Dao diploma mas nao acho essencial” (suj14)
Total 8 100%
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Subtema IV.2. Bem-estar Psicolégico: Relacdes positivas com os outros. (Questdes: “Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para estabelecer

relacdes de proximidade/amizade com novas pessoas? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué.”)

Tabela 19.
Categorias Unidades de registo/ Exemplo N %
1. Convivialidade “Ha varias pessoas a frequentar as mesmas disciplinas que eu, pelo que ja estabeleci relagdes com 5 42%

Critérios: verbaliza¢des que expressam a ideia elas.” (sujl)
de que a frequéncia da US tem contributos para “Fazendo novos amigos, boas relagdes cordiais, novos encontros, novas saidas, novos convivios.”
o estabelecimento de novos conhecimento e (suj2)
relacdes sociais “Convivio com colegas” (suj4)
“Com a mudanca da situacdo socio-laboral, é evidente que o relacionamento humano passa a ser
diferente” (sujl1)
“Eu sou uma pessoa, muito alegre, canto no coral da universidade e também, canto numa igreja”

(suj15)
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2. Relagoes de amizade
Critérios: verbalizacdes que expressam a
oportunidade de estabelecimento de relacdes de

proximidade e amizade com novas pessoas

“Fazendo ... novos encontros, novas saidas, novos convivios.” (suj2) 5

“Criam-se muitas amizades” (suj5)

“Tenho muitas amizades feitas na Universidade Sénior.” (suj8)

“Sim, conhecendo novas pessoas tanto alunos como professores, fazemos novas amizades” (suj9)

“Na troca ideias, passatempos, na tuna, etc, criam-se amizades, e por vezes almocamos juntos.”

42%

(suj10)
3. Comunicagido com outros “Trocas de impressdes e conhecimentos” (suj3) 2 17%
Critérios:  Verbalizagbes que expressam “S@o pessoas muito especiais sdo muito inteligentes ricas em sabedoria” (suj6)
oportunidade de comunicacao, troca de ideias e
conhecimentos
Total 12 100%
Subtema IV.3. Bem-estar Psicoldgico: Crescimento (Questdes: “Na sua opinido, frequentar a Universidade Sénior tem contribuido para o seu
desenvolvimento intelectual? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué”; “Considera que a frequéncia
da Universidade Sénior contribui de algum modo para se sentir realizado/a? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de
sim] dizendo porqué?”).
Tabela 20.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Contributo para o Desenvolvimento 1.1. Atualizagdo / Manutengdo de competéncias “O facto de frequentar a Universidade Sénior fez 7 47%

intelectual

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de

que a frequéncia da US tem contributos para o

com que eu ndo ficasse ‘parada no tempo’...”

(sujl)
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Critérios: verbaliza¢des que expressam a ideia desenvolvimento intelectual, promovendo a

de que a frequéncia da US tem contributos para atualizacdo e manutencdo de competéncias

o desenvolvimento intelectual

“Sempre vamos aprendendo algo novo e
recordando algo ja esquecido.” (suj3)

“Na medida em que me leva a ler ¢ manter-me
informada ... p/ ndo me sentir inferiorizada em
relacdo aos colegas.” (suj4)

“Sim, também ha sempre coisas novas” (suj7)

“... aprofundar e relembrar conhecimentos
adquiridos hd muitos anos no liceu quando
estudei, e estavam esquecidos.” (suj9)

“... Refiro que sim porque de alguma maneira

tras se sempre ‘trabalho para casa’.” (sujl1)

“Sim porque, complementa o mesmo” (sujl2)

1.2. Estimulagdo

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o
desenvolvimento intelectual, promovendo a

estimulagdo cognitiva

“O facto de frequentar a Universidade Sénior fez
com que eu ... conseguisse estimular o meu
desenvolvimento intelectual.” (suj1)

“Visitas a museus, aulas na Fundac¢do Eugénio
Almeida, teatro, ‘quizs’ etc sdo fundamentais

para a cultura.” (suj10)

2 13%

1.3. Conhecimento / Aprendizagem
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de

que a frequéncia da US tem contributos para o

“Ter + conhecimento de coisas ndo
conhecidas...” (suj2)
“Sempre se vai aprendendo algo novo, e o saber

ndo ocupa lugar” (suj5)

5 33%
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desenvolvimento intelectual, proporcionando mais

conhecimento e aprendizagens

“... ir aprender ndo ocupa lugar faz bem a tudo”
(sujo)
“Aprendi trabalhos que ndo sabia e que gosto

muito.” (suj8)

“Adquirindo novos conhecimentos ...” (suj9)
2. Sem contributo para o desenvolvimento “Nado encontro diferenga comportamental.” 1 7%
intelectual (sujll)
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US nio tem contributos
para o desenvolvimento intelectual
Total 15  100%
Tabela 21.
Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Realizagio pessoal 1.1. Ocupacio de tempo “Como frequento varias disciplinas, passo algum 3 20%

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US tem contributos

para a realizac@o pessoal

Critérios: verbaliza¢des que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a

realizagdo pessoal, proporcionando ocupacio de

tempo

tempo na Universidade Sénior o que me faz estar
ocupada e, claro, faz-me sentir realizada” (suj1)

“Sobretudo ter o tempo mais ocupado,
aprendendo coisas que por vezes estavam ja um

pouco esquecidas abrir novos horizontes” (suj2)
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“Estou na universidade 4 16 anos pois eu tinha 75
a primeira aula eu chorava, pois eu estava vitiva.
E um casale, meus amigos, ¢ que me levaram”

(suj15)

1.2. Convivialidade “A interacdo ¢/ pessoas da mesma faixa etaria ¢ 3 20%
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de sempre enriquecedora e leva-nos a conclusao que
que a frequéncia da US tem contributos para a [a] nossa geracdo foi muito enriquecedora p/ a
realizagcdo pessoal, proporcionando momentos de sociedade q hoje temos mas q infeliz/ estamos a
interacdo e convivio ver os valores a perder-se” (suj4)
“Aprendi imensas coisas e o convivio com vdrias
pessoas” (suj6)
“... convivemos, passeamos ¢ divertimo-nos.”
(suj9)
1.3. Aprendizagem “Gosto muito de tudo o que aprendo” (suj8) 3 20%
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de “Aprender e relembrar conhecimentos” (suj14)
que a frequéncia da US tem contributos para a “Aprendemos ...” (suj9)
realizacdo  pessoal,  proporcionando  mais
aprendizagens
1.4. Geral “Porque me tem ajudado muito no ciclo do 6 40%

Critérios: verbaliza¢des que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a

realizacdo pessoal a nivel geral

envelhecimento” (suj3)
“Por exemplo na tuna, sempre gostei de cantar”

(suj5)
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“Sim e espero que continue por mias algum
tempo” (suj7)

“Por vezes, o que nds temos, ndo chega, e ao
frequentarmos alguma coisa ajuda.” (suj10)
“Penso que ndo, porque a formagdo civica e moral
jé esta cimentada” (suj11)

“Mas, nunca completamente.” (suj12)

Total 15  100%

TEMA V: Universidade Sénior e Bem-estar Social (BESo)

(Questdes: “Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para alargar o seu circulo de convivio? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha
sido de ndo ou de sim] dizendo porqué”; “Considera que frequentar a Universidade Sénior lhe tem proporcionado oportunidades para participar mais em
acontecimentos culturais e recreativos da cidade ou de outros locais? Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de sim)
dizendo porqué.”).

Tabela 22.
Categorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos N %
1. Convivialidade “Conhecer pessoas...” (suj2) 8 67%

Critérios: verbalizacdes que expressam “Além dos velhos conhecidos, sempre vao aparecendo elementos novos.” (suj3)

a ideia de que a frequéncia da US tem “Sim porque nos convivios ... estamos em contacto de proximidade com os colegas e aumentamos 0 nosso
contributos para o alargamento do circulo de convivio” (suj4)

circulo de convivio Sem duvida, enquanto convivemos ndo pensamos noutras situagdes que podem ser menos boas” (suj5)

“Conhecer novas pessoas” (suj7)
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“Seja na tuna ou nas outras disciplinas convivemos muito.” (suj8)
(13

“Porque, ¢ frequentado por imensas pessoas ...“... trocamos ideias, temos tempo” (suj10)

“Ao atingir a situagdo de reforma os habitos e pessoas de convivio alteram-se” (suj11)

2. Beme-estar subjetivo:
Estabelecimento de relacdes de
amizades

Critérios: verbalizacdes que expressam

a ideia de que a frequéncia da US tem

contributos para o circulo de convivio,

favorecendo o estabelecimento de novos

vinculos

“Ao longo dos anos que frequento a Universidade Sénior fiz novos amigos.” (sujl)
“... obtendo novas amizades que sdo bastante agradaveis.” (suj2)
e de amizades” (suj4)

“,.. fazemos novas amizades.” (suj9)

4

33%

Total

12

100%
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Tabela 23.

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

%

1. Contributos da US na participacdo e
inclusdo social

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia

de que a frequéncia da US tem contributos na

participacdo e inclusdo social

1.1. Geral

Critério: Verbalizacdes que expressam a percecao
de que a frequéncia da USE ndo tem contributo
para a participacdo e inclusdo na sociedade a nivel

geral

“Tenho tido oportunidade para participar em mais
acontecimentos culturais e recreativos da cidade e
em outros locais” (suj1)
“Sobretudo na disciplina de musica” (suj2)

“Este ano recebemos cerca de 600 colegas de outras
universidades do pais e cada grupo que formamos
recebeu e explicou aos colegas os principais
monumentos de Evora” (suj4)

“Sim e podiam ser mais” (suj7)

“Em face da disponibilidade de tempo, ¢ evidente
que se esta desperto para outras coisas, até
culturalmente” (suj11)

“Estar na universidade, tenho tido a oportunidade

de escrever poemas, que pelo Natal! ... Sou eu que

os vou declamar.” (suj15)

50%

1.2. Viagens
Critério: Verbalizacdes que expressam a percecao
de participagdo e inclusao na sociedade potenciada

pelo facto de fazer viagens

“Saimos muito com a tuna, € mesmo outros
passeios, e até outros paises” (suj5)
“A mim foi 6timo viajei visitei sitios que nunca vi

enriqueceu-me em sabedoria (suj6)

5

42%
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“O facto de fazer parte da tuna vamos a outros sitio
e localidades.” (suj8)

“Surgem oportunidades para visitarmos museus
igrejas, cidades desconhecidas para nés, tanto no
Nnosso pais como no estrangeiro, por exemplo como
a nossa tuna, somos convidados para encontros
com outras tunas de outras cidades.” (suj9)

“Ja fomos a varios sitios fazendo intercdmbio,

algumas disciplinas.” (suj10)

2. Sem contributo “Neste ponto ndo tenho sido muito participativo” 1 8%
Critério: Verbalizacbes que expressam a (suj3)

percecdo de que a frequéncia da US nao tem

contributo na participacdo e inclusio social

Total 12 100%
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Anexo V. Grelha de Andlise Tematica e Categorial
Observagdes: O tema I “Caraterizacdo da Frequéncia da Universidade Sénior” ndo consta deste anexo em virtude das suas questdes terem sobretudo um

caracter fechado pelo que todos os dados sdo apresentados no capitulo de apresentacdo e discussdo de resultados relativos ao tema. Da mesma forma,
todas as questdes fechadas cujo critério € o de nimero de sujeitos sdo somente apresentados, no capitulo de apresentacdo de resultados, encontrando-se
ausentes desta grelha de andlise tematica e categorial.

TEMA 1I: Universidade Sénior e Qualidade de Vida (QdV)

Subtema II.1. Conceg¢éo de Universidade Sénior (Questdo: “Para si, o que € a Universidade Sénior?”)

Categorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos

13

6. Ocupacao de tempo ... lugar onde me sinto ocupada” (sujl)
Critérios: Verbalizagdes que expressam que a US

representa um espaco onde se ocupa o tempo

13

7. Novas aprendizagens/conhecimentos ... € posso aprender novas coisas” (sujl)

13

Critérios: Verbalizagdes que expressam que a US  “...facilidade de novas aprendizagens de tudo o que existe” (suj2)

representa um espago propicio a novas ‘... espaco destinado a aprendizagem ...” (suj3)
aprendizagens e conhecimentos “A US é muito importante, o saber nao tem idade...” (suj5)
“A US é uma mais-valia para as pessoas que trabalharam uma vida possam ... aprender mais ...” (suj6)
“onde se aprende ...” (suj9)
“Aprendizagem, cultura...” (suj10)
“Um espago em que um conjunto de pessoas ... partilham ... conhecimentos.” (sujl1)

“E a possibilidade de ganhar novos conhecimentos...” (suj12)

“Um local de ... aprendizagem” (suj14)

8. Beme-estar emocional “Esta US ¢ boa, sentimo-nos bem por 14 andar ...” (suj2)
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Critérios: Verbalizacdes que expressam que a US  “... ajudando muito na escala do envelhecimento...” (suj3)
representa um espaco que proporciona bem-estar  “E um espago onde gosto de estar!” (suj7)
emocional “Gosto muito de frequentar a Universidade Sénior” (suj8)
“E um espago agradavel” (suj9)
“...afetos...” (suj10)
“... uma dadiva a aproveitar com intensidade, celebrar a vida em paz e alegria e forca (...) mantendo sempre um foco e

seguir com coragem ¢ determinagdo.” (suj4)

9. Convivialidade/RelagGes interpessoais “E um espaco destinado ... e convivio...” (suj3)
Critérios: Verbalizacdes que expressam que a US ~ ““... mas porque ¢ um sitio onde se convive ¢ se faz amigos” (suj5)
.. . « , . : . : -
representa um espago que propicio ao convivio e “A US ¢ uma mais valia para as pessoas que trabalharam uma vida possam conviver ...” (suj6)
ao estabelecimento de relagdes interpessoais “|E um espago agradavel.] ... onde ... se convive com professores e alunos” (suj9)
9y : . : A . s
Um espago em que um conjunto de pessoas ... se juntam e partilham com outros as suas experiéncias de vida... “ (suj11)
“E a possibilidade de ... conviver com outros colegas, fazer novas amizades.” (suj12)

“Um local de convivio...” (suj14)

”E muito bom quando falo com as amigas ... e falamos na Universidade ...” (suj15)
10. Integragdo social “E um espago que me faz sair da rotina, ¢ como um novo dia...” (suj4)
Critérios: Verbalizagdes que expressam que a US  ““... sair de casa.” (suj10)

representa um espaco que favorece a insercio na

comunidade e a quebra de isolamento
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Subtema II.2. Motivos mais importantes para o ingresso (Questdo: Quais foram os motivos mais importantes que o/a levaram a frequentar a

Universidade Sénior?)

Categorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos

4. Ocupacgido de tempo “Os motivos ... foram o querer estar ocupada ...” (sujl)
Critérios: VerbalizagGes que expressam que a “‘Para poder ter o tempo + ocupado...” (suj2)

ocupacdo de tempo foi um motivo importante “O ndo estar em casa no sofd ou na rua sem nada de 1til para fazer, sabendo que ndo é pela situacao de reforma que o

para ingressar na US interesse se esgota” (sujl1)
5. Integragdo social/relacionamentos “Os motivos ... foram ... fazer novas amizade.” (sujl)
interpessoais “Convivio.” (suj3)

Critérios: Verbalizagdes que expressam que a “E-me necessario o convivio com outras pessoas e dar de mim o que for preciso...” (suj4)
integracdo social, o estabelecimento de novas “Precisamente para conviver ...” (suj5)
relaces e amizade foi um motivo importante para ... interagir com outras pessoas que ¢ uma mais valia para todos” (suj6)
ingressar na US “... Convivio, camaradagem” (suj7)
“Sair de casa, conhecer outras pessoas, conviver, passear” (suj8)
“... sair de casa, conhecer novas pessoas, fazer novas amizades, ¢ passear.” (suj9)
“... e tentar conviver ...” (suj10)

“O convivio...” (suj14)

6. Aprendizagem (Crescimento Pessoal) “Para poder ... saber mais.” (suj2)

Critérios: Verbalizagdes que expressam que a ‘“Aprender mais ...” (suj6)

aprendizagem foi um motivo importante para ‘Pela sabedoria, sempre fica qualquer coisa. ...” (suj7)
ingressar na US “Aprender mais ...” (suj9)

“Conhecimento, ... aprender” (suj10)
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“Ganhar conhecimento de matérias que desconhecia.” (suj12)

“(...) aprender novos conhecimentos, relembrar conhecimentos” (suj14)

Subtema II.3. Expetativas e avaliacdo da frequéncia a US

Dimensao: Expetativas: (Questdo: “Antes de comegar a frequentar a Universidade Sénior, o que esperava obter com isso?”’)

Categorias e critérios

Unidades de registo/exemplos

7. Ocupacio de tempo
Critérios: Verbalizacdes cuja ideia central é que
os alunos esperavam ocupar tempo através da

frequéncia da US

“O motivo que me levou a Universidade Sénior foi para ocupar os tempos livres...” (sujl)
“... obter novas possibilidades para fazer...” (suj2)
“So pela razdo de sair de casa ja vale a pena.” (suj7)

“Sair de casa... e passear.” (suj8)

8. Realizacdo pessoal
Critérios: Verbalizacdes cuja ideia central é que
os alunos esperavam obter realizagdo através da

frequéncia da US

“O motivo que me levou a Universidade Sénior foi para ... sentir-me mais realizada...” (sujl)

“Sim, foi nessa altura que eu fiquei realizada...” (suj15)

9. Aprendizagem
Critérios: Verbalizac¢des cuja ideia central € que
os alunos esperavam obter aprendizagem através

da frequéncia da US

“Esperava o conhecimento...” (suj2)

“Aprender mais ...” (suj6)

“... e aprender mais e aprofundar conhecimentos” (suj9)
“... traz sempre aliciantes de conhecimento.” (suj10)
“Mais conhecimentos” (suj12)

“... o meu sonho era estudar...” (suj15)

10. Entreajuda

“... e ajudar quem + precisa tanto no aspeto social e econémico.” (suj2)
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Critérios: Verbalizacdes cuja ideia central € que
os alunos esperavam obter entreajuda através da

frequéncia da US

11. Dinamismo
Critérios: Verbalizacdes cuja ideia central é que
os alunos esperavam dinamismo através da

frequéncia da US

“... esperava + dinadmica.” (suj4)

12. Convivialidade
Critérios: Verbalizacdes cuja ideia central é que
os alunos esperavam obter momentos de

convivio através da frequéncia da US

“Somente para conviver” (sujS)
“Esperava ... convivio com as pessoas...” (suj6)
“... conhecer outras pessoas, conviver ...” (suj8)

“Fazer novas amizades ...” (suj9)

“O juntar de pessoas com 0s quais ndo sabemos a vivencia e experiéncia de vida...” (suj11)

Dimensao: Avaliagdo (Questao: “Considera que o que esperava obter ao ir para a Universidade Sénior se cumpriu? Por favor, explique/justifique

a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué.”)

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

3. Motivos de incumprimentos de expectativas

Critérios: verbalizacbes que expressam OS
motivos pelos quais ndo se cumpriram as

expetativas iniciais

“Nao totalmente, mas o suficiente para me fazer voltar as atividades

futuras” (suj4)
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4. Motivos de cumprimentos de expectativas
Critérios: verbalizacdes que expressam oS
motivos pelos quais se cumpriram as expetativas

iniciais

2.1. Aprendizagem
Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de
que a aprendizagem foi um motivo para que se

tenham cumprido as expetativas iniciais

“O que eu esperava obter eram novas aprendizagens ... e eu obtive
iss0.” (sujl)

“Foi muito bom para mim em questdo de aprendizagem...” (suj6)
“... relembrei conhecimentos e aprendi bastante.” (suj9)

“Na minha modesta opinido o ensino nao formal traz-nos o gozo de
poder apreciar mais calmamente matérias que numa Universidade
‘a séria’ ndo era possivel” (sujl1)

“Sim, estou realizada do meu sonho. Era estudar, entrar em

atividades em que eu queria e me sentia feliz... .” (suj15)

4.2. Relagdes interpessoais/Amizade
Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de
que o estabelecimento de relagdes foi um motivo

para que se tenham cumprido as expetativas iniciais

“O que eu esperava obter eram ... novas amizades ¢ eu obtive isso.”

(sujl)

“Foi muito bom para mim em questdo de ... conviver com as
pessoas” (suj6)
“Estou inscrita ... porque gosto muito ... conviver com outras
pessoas.” (suj8)

“Fiz novas amizades ...” (suj9)

4.3. Realizacdo pessoal
Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de
que a realizacdo que se obteve foi um motivo para

que se tenham cumprido as expetativas iniciais

“Concretizei alguns sonhos que tinha” (suj5)

“Sim, estou realizada do meu sonho. ... e me sentia feliz...” (suj15)

4.4. Atividades realizadas

“Estou inscrita na tuna porque gosto muito de cantar...” (suj8)
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Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de
que as atividades realizadas foram um motivo para

que se tenham cumprido as expetativas iniciais

“Porque gosto de pintar e de musica” (suj12)
“Sim, estou realizada ... entrar em atividades em que eu queria...”

(suj15)

4.5. Ocupagdo de tempo

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que o facto de terem o tempo ocupado foi um
motivo para que se tenham cumprido as expetativas

iniciais

“Considero, que os tempos livres que nds possamos ter, devem ser

utilizados numa Universidade Sénior” (suj10)

Subtema I1.4. Universidade Sénior e Qualidade de Vida (Questdes: “Na sua opiniao, o que lhe tem trazido, dado ou proporcionado de mais importante a

frequéncia da US?”; “Considera que frequentar a Universidade Sénior tem contribuido para a sua Qualidade de Vida? Por favor, explique/justifique a sua

resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué”).

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

6. Diversas oportunidades
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US proporcionou

variadas oportunidades

“Frequentar a Universidade Sénior proporcionou-me diversas
oportunidades...” (sujl)

“O escrever ¢ tudo o mais importante na minha vida ...” (suj15)

7. Saidas/Visitas
Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US proporcionou saidas

e visitas nacionais e internacionais

“...saidas dentro de Portugal...idas ao estrangeiro...” (sujl)
“Para mim era uma lufada de ar fresco pelos passeios coisas que eu
nem fazia ideia de existir museus e outras coisas” (suj6)

“E sempre bom, os passeios...” (suj7)

“... passeios ...” (suj10)
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8. Novas aprendizagens
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US proporcionou novas

aprendizagens

“...Novas aprendizagens...” (suj1)

“Algumas coisas que ndo tinha conhecimento, fiquei a saber
mais...” (suj2)

“Ja aprendi a bordar Castelo Branco e arraiolos, pintura em tela e
pintura em tecido.” (suj8)

“Conhecimentos de temas que desconhecia...” (suj9)

“Cultura...” (suj10)

9. Integracgdo social/relacionamentos
interpessoais

Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia

de que a frequéncia da US favoreceu a

integracdo social e o estabelecimento de

relacdes interpessoais

9.1. Amizades
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de que
a frequéncia da US favoreceu o estabelecimento de

relacdes interpessoais e de amizades

“...Novas amizades.” (sujl)

“,.. contactar com pessoas que nio conhecia ¢ poder fazer novas
amizades que foram bastante agradaveis...” (suj2)

“... Ser capaz de fazer amizades q ¢ das formais mais bonitas de
amar alguém” (suj4)

“,..amizade...” (suj10)

9.2.Convivialidade
Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de que

a frequéncia da US proporcionou mais convivio

“O convivio.” (suj3)

“O convivio com os colegas” (suj5)

“E sempre bom ... o convivio ...” (suj7)

“Independentemente de contactar com pessoas de varias idades, no
dialogo que se trava € muito enriquecedor ...” (suj11)

“Convivio” (suj14)

4.3. Integracdo social

“O mais importante ¢é sentir q fago parte da sociedade e q sou ainda

capaz de ser parte integrante quando solicitada...” (suj4)
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Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia de que

a frequéncia da US potenciou o sentimento de

pertenga a um grupo

10. Bem-estar subjetivo
Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US proporcionou maior

satisfacdo com a vida e afetos positivos

13

...tranquilidade de espirito e boa disposi¢cdo” (suj9)
“... no dialogo que se trava ¢ muito enriquecedor, ajuda nos a sentir
ainda vivos ...” (sujl1)

“... Dando-me o gozo da paz.” (suj15)

Categorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

9. Beme-estar Psicoldgico — Crescimento:
Realizagdo pessoal

Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de que

a frequéncia da US teve contributos na qualidade de

vida, proporcionando realizagdo pessoal

“Faz me sentir mais realizada ...” (sujl)

10. Atividade
Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de que
a frequéncia da US teve contributos na qualidade de

vida, proporcionando mais atividade

“Faz-me sentir mais ... ativa ...” (sujl)
“De certo modo sim, na medida em que se vai tendo a mente mais ativa.” (suj3)

“Porque me tem distraido € me traz a mente ocupada.” (suj12)

11. Conhecimento / Aprendizagem
Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de que

a frequéncia da US teve contributos na qualidade de

“Sim, sobretudo para saber mais e ter conhecimento ...” (suj2)

“... aprender ...” (suj8)

[3

‘... cultura ...” (suj10)
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vida, proporcionando aquisi¢do de conhecimento e

aprendizagem

12. Bem-estar social - Integragdo social

Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de que
a frequéncia da US teve contributos na qualidade de

vida, proporcionando a integracio social

“Sem duvida, faz-me sentir integrada na sociedade ...” (suj4)
“Obriga-nos a sair de casa, a fazer algo” (suj5)

“Sair de casa ...” (suj8)

“Ao frequentar a U.S., obriga-me a sair de casa ...” (suj9)

... passeios, sair de casa ...” (suj10)

13. Autocuidado
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US teve contributos na qualidade

de vida, proporcionando melhorias auto-imagem

“Sem duvida ... arranjo-me melhor, porque tenho de sair ¢ gosto de parecer bem e isso € bom p/ 0 ego.” (suj4)

“Ao frequentar a U.S., obriga-me ... a arranjar-me ...” (suj9)

14. Convivialidade
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US teve contributos na qualidade

de vida, proporcionando momentos de convivio

“Sim o facto de sair, conviver falar com as pessoas” (suj7)
“... conviver ...” (suj8)
“Ao frequentar a U.S., obriga-me a ... conversar com outras pessoas, sobre temas actuais.” (suj9)

“O convivio ...” (suj10)

15. Sem contributo
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US ndo teve contributos na

qualidade de vida

“Nao acho que se tenha alterado em nada nos procedimentos.” (suj11)

16. Outros

“Para mim sim ¢ a minha opinido” (suj6)
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Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US teve contributos na qualidade

de vida, porém ndo especificados

Subtema II.5. Satisfagdo com a Universidade Sénior (Questdes: “Na Universidade Sénior com o que se sente mais satisfeito/a? Por favor,
explique/justifique a sua resposta dizendo porqué”; “Na Universidade Sénior com o que se sente menos satisfeito/a? Por favor, explique/justifique a sua
resposta dizendo porqué; “Existem alguns aspetos que gostaria de ver melhorados na Universidade Sénior?” Se respondeu que sim a pergunta anterior

diga quais os aspetos que gostaria de ver melhorados na Universidade Sénior™).

Categorias e critérios Subcategorias e critérios Unidades de registo/ Exemplos

3. Aspetos de maior satisfacio 3.1.Convivialidade/amizade “... e de ter feito novas amizades” (suj.1)
Critérios: Verbalizacdes que expressam os Critério: Verbalizacdes cuja ideia central remete “Convivio, ... almogos e jantares e tudo o que advém” (suj4)
aspetos que proporcionam maior satisfacdo aos para os aspetos de relacionamento interpessoal e “Com todos aqueles que tinha a disciplina eram pessoas que
alunos da US integracdo social estavam sempre prontas a ajudar” (sujo)

“... conviver mais” (suj9)

“... e estabelecemos amizades” (suj10)

“Com o ambiente entre colegas” (suj12)

“... e com o convivio” (sujl13)

“... professores e camaradagem” (suj14)

“... sinto que todos somos amigos” (suj15)

3.2. Atividades lidico/culturais “... fazer parte da tuna, aulas de fotografia digital, psicologia...”

(sujl)
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Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é da
obtenc¢do de elevado grau de satisfagdo obtido por
aprendizagens mais informais e lidicas, atividades

artisticas, culturais, ocupacionais

13

...passeios...” (suj4)

13

... com a tuna” (suj5)

13

13

... tapetes e trabalhos manuais ...” (sujl5)

3.3. Aprendizagem/ Obtencao de conhecimento

Critério: Elevado grau de satisfacio com

aprendizagens de conhecimentos obtidos de forma

mais estruturada/formal

(13

... aulas de fotografia digital, psicologia...” (sujl)
“Quando tenho aulas...” (suj2)

“Gosto de todas as disciplinas que escolho” (suj8)
“A matéria apresentada toda ela ¢é aliciante” (sujl1)
“Aprender mais...” (suj9)

“No6s aprendemos imenso” (suj10)

“Com a aprendizagem...” (suj13)

3.4. Participagao/Aprovacgao
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central é da

participacdo nos contetdos curriculares da US

13

“[Quando tenho aulas]

conhecimento” (suj2)

3.5. Satisfacao global
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é da

satisfag@o geral com a frequéncia da US

“... estou satisfeito com tudo” (suj3)

“Com tudo!” (suj7)

4. Motivos de maior satisfagcdo

Critérios: Verbalizacdes que expressam 0s
motivos pelos quais os alunos sentem maior

satisfacdo ao frequentar a US

2.1. Convivialidade/amizade
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é que os
maior

motivos de satisfacio passam pela

convivialidade e amizade que a US proporciona

13

... ter feito novas amizades.” (sujl)

(13

... das conversas com colegas... e contatos” (suj4)

2.2. Aprendizagem/ Obtencdo de conhecimento

13

... podemos recolher muitos conhecimentos” (suj4)
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Critério: Verbalizagdes cuja ideia central é que os

motivos de maior satisfacdo passam pela
aprendizagem e obtencdo de conhecimento que a

US proporciona

“Aprofundar certas questdes e relembrar outras que estavam
esquecidas” (suj9)

“Frequento exatamente as disciplinas cujos temas escolhi” (suj11)

2.3. Auto-realizacio
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é que os
motivos de maior satisfacdo passam pela auto-

realizacdo que a US proporciona

“... sinto melhor e mais concretizada” (suj5)

2.4. Satisfacao Global
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central é que os
motivos de maior satisfacdo passam pela satisfacao

a nivel geral que a US proporciona

“Porque gosto!” (suj7)

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

3. Aspetos de menor satisfagdo

Critérios: Verbalizacdes que expressam 0S
aspetos que proporcionam menor satisfacdo aos

alunos da US

1.1. Percecao fugaz na percecdo do tempo passado
na US

Critério: verbaliza¢Oes que expressam a ideia de
menor satisfacdio com a duragdo das atividades

visto ou sentido como insuficiente

“O tempo passar depressa demais devido a sentir-me feliz” (suj2)

“Com o tempo de cada aula, por vezes ¢ insuficiente” (suj9)

3.2.Diversidade da oferta formativa

“Acho que ndo ha muita criatividade (...) bricolage ha muita coisa

interessante” (suj4)
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Critério: verbalizagdes que expressam a ideia de
menor satisfacio com o leque da oferta e com

alguma falta de criatividade proporcionada

“Devia haver maior diversidade de disciplinas” (suj14)

3.3.Despesas adicionais
Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de
menor satisfacdo com as despesas adicionais (além

da mensalidade)

“Na tuna ... cada vez que saimos temos que pagar tudo e vamos

cantar, ndo deviamos pagar” (suj5)

1.4. Auséncia de parcerias
Critério: verbalizacdes que expressam a ideia de

menor satisfacdo com a auséncia de parcerias a US

“Poderia haver mais protocolos entre as entidades culturais”

(suj10)

4. Motivos de menor satisfacio

Critérios: Verbalizacdes que expressam o0s
motivos pelos quais os alunos sentem menor

satisfacdo ao frequentar a US

4.1. Inexisténcia de motivos de insatisfacdo
Critério: verbalizagdes cuja ideia central é a nio

existéncia insatisfacdo

“Nao encontro insatisfacdo” (sujl)
“... s6 temos de agradecer porque as pessoas que nos ensinam sao
voluntarias, ndo tém ordenado” (suj6)

“Frequento exatamente as disciplinas cujos temas escolhi.” (suj11)

4.2. Acessibilidade cultural
Critério: verbalizagdes que expressam a ideia de
que a pouca acessibilidade cultural representa um

motivo de menor satisfagcdo

“A cultura, ¢ o meio que por vezes estd fechado para algumas

institui¢cdes” (suj10)
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Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

3. Motivos da existéncia de aspetos a melhorar
Critérios: verbalizacdes cuja ideia central é a
existéncia de aspetos a melhorar na US e seu

funcionamento

3.1. Horérios
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central € a de que

os hordrios sdo um aspeto a melhorar

“Gostava de ver melhorado o horario de certas disciplinas” (sujl)

“Pela questdo de horarios” (suj7)

3.2. Recursos fisicos/Instalagcdes
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central é a de que
os recursos fisicos e as instalagdes sdo um aspeto a

melhorar

“As instalacdes” (suj3)
“Criar um espaco aberto a imaginagdo de cada um...” (suj4)

“Um espago mais para convivio entre os utentes.” (suj13)

3.3. Obtengao de receitas da US
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central é a de que

a obtencdo de receita sdo um aspeto a melhorar

“...vender trabalhos realizados para beneficio da US” (suj4)

3.4. Oferta formativa
Critério: Verbalizacdes cuja ideia central € a de

que a oferta formativa € um aspeto a melhorar

“... mais dindmica e novas disciplinas” (suj4)

“Devia haver maior diversidade de disciplinas.” (suj14)

3.5. Existéncia de Despesas adicionais
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central é a de que
as despesas adicionais sdo alvo de alguma

insatisfacdo

“Nao deveriamos pagar para andar na tuna/ a tuna é a cara da USE.”

(suj5)

3.6. Transporte da US
Critério: Verbalizagdes cuja ideia central é a de que

os transportes da US s3o um aspeto a melhorar

“Eu sinto muito feliz, mas seria melhor para todos os alunos!

Termos carro para nos transportar!...” (suj15)
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4. Motivos da inexisténcia de aspetos a
melhorar

Critérios: verbalizagcdes cuja ideia central é a

inexisténcia de aspetos a melhorar na US e seu

funcionamento

2.1. Satisfagao global

“Acho que o que ha ¢ suficiente para nos sentirmos bem” (suj2)
“Estd tudo bem.” (suj8)

“Estou satisfeita” (suj9)

“Dentro do que € possivel fazer esta correto, e muito bom.” (suj10)
“Em face dos tempos atuais penso que se faz o possivel (Covid19).”

(sujll)

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/exemplos

2. Aspetos a melhorar

Critérios: verbalizagdes que expressam opcoes de

aspetos a melhorar na US e seu funcionamento

2.1.Horarios

“Alguns horarios sdo incompativeis com horario familiar” (sujl)

“Sim eu referi os horarios” (suj7)

2.2.0Oferta formativa

“Houvesse mais disciplinas ...” (suj2)

“... areas de decoracao, restauro e arquitetura” (suj4)

2.3.Recursos humanos

“[... mais disciplinas] e mais professores para as dar” (suj2)

2.4.Recursos fisicos

“As instalacdes” (suj3)
“Gostava imenso que tivesse mais espaco, para podermos estar

juntos, quando terminamos as aulas.” (suj15)

2.5.Custo da frequéncia

“S6 tenho a dizer bem ... 0 meu orgamento ¢ que nao dava.” (sujo)
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TEMA III: Universidade Sénior, Qualidade de Vida (QdV) e Bem-estar Subjetivo (BES)

Subtema III.1. Bem-estar Subjetivo — Satisfacdo com a vida (Questdo: “Frequentar a Universidade Sénior contribui de algum modo para se sentir mais
feliz? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué.”)

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

2. Felicidade
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US tem contributos para

a felicidade

1.1. Novas aprendizagens
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a

felicidade, proporcionando novas aprendizagens

“Para mim a Universidade Sénior é bom porque adquiri
conhecimentos que ndo tinha, o que me faz sentir feliz” (sujl)
“O aprender ou relembrar de algumas matérias provocam sempre

um elevado grau de satisfacdo” (suj3)

1.7. Relacionamentos Interpessoais

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a
felicidade, favorecendo o estabelecimento de

relacdes interpessoais

“Estar ansiosa para o tempo passar, para poder ter aulas e ver
novamente os professores e colegas” (suj2)

“Porque conheci muita gente que vou guardar para a vida ... foi
uma mais valia para mim” (suj6)

“E bom sair de casa para ir... ver pessoas que também gosto.” (suj8)
“...conhecemos pessoas novas, fazendo novas amizades.” (suj9)
“Convivio e desanuviamento” (suj14)

“Na universidade, eu tornei-me outra pessoa!.. as aulas foi o melhor
remédio um convivio muito bom. Fiz muitos amigos e amigas”

(sujl5)

1.8. Novas oportunidades
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a

felicidade, proporcionando novas oportunidades

“Sim temos q lutar sempre com coragem, sem rendi¢do, pois sO
assim seremos vitoriosas grata a vida por tantas oportunidades.”

(suj4)
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1.9. Atividade
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a

felicidade, proporcionando mais atividade

“Sair de casa faz falta, e nas férias sente-se logo isso0.” (suj5)

“E bom sair de casa para ir fazer o que gosto ...” (suj8)

1.10.  Ocupacio de tempo
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a

felicidade, proporcionando maior ocupagdo de

“Ocupamos melhor o nosso tempo livre, e ndo pensamos tanto nos
problemas do dia a dia...” (suj9)
“E um sim n3o muito claro. Se encararmos o estar ocupado na

situacdo de reforma — sim. Na faixa etiria em que nos

tempo ‘movimentamos’ penso que nao” (sujll)
“A ocupagdo me distrai” (suj12)
1.11.  Outro “E bom eu gosto muito de andar na Universidade Sénior...” (suj7)

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos nao

especificados para a felicidade

“A felicidade conquista-se e isto ¢ um pouco dessa felicidade.”

(suj10)
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Subtema III.2. Bem-estar Subjetivo — Afeto Positivo/Negativo (Questdo: “Acha que a frequéncia da Universidade Sénior contribui de alguma

maneira para o seu Bem-estar Emocional? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué?”)

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

2. Bem-estar emocional
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US tem contributos para

o Bem-estar emocional

2.1. Geral
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-

estar emocional a nivel geral

“Foi muito bom...” (suj7)

“Caso contrario nao frequentaria ...” (suj3)

2.2. Atividade
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-

estar emocional, proporcionando mais atividade

“Mantenho-me ativa ...” (sujl)

2.3.Ocupacio de tempo

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-
estar emocional, proporcionando maior ocupacdo de

tempo

“Mantenho-me ... ocupada” (sujl)

“... ajudou-me a ocupar a cabega € a ter tempo para mim.” (suj4)
“Gosto mais de ir para a Universidade Sénior do que estar em casa
todos os dias a fazer as mesmas coisas.” (suj8)

“Porque me tras os sentidos ocupados” (suj12)

2.4. Compensacdo emocional

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-
estar emocional, auxiliando na gestdo de situagdes

negativas

“Por vezes temos conhecimento de situacdes um pouco tristes
havendo pessoas com feitios complicados ...” (suj2)

“Sim emocional/ depois da perda do meu marido ajudou-me ...”
(suj4)

“Quando faleceu o meu marido ajudou-me bastante” (suj5)
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“A universidade para mim, ¢ tudo muito bom, em casa déi tudo é

uma soliddo ... mas o remédio ¢ a Universidade Sénior” (suj15)

2.5. Auto-estima
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-

estar emocional, proporcionando mais autoestima

“Faz muito bem ao ego das pessoas” (suj6)

2.6. Convivialidade

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-
estar emocional, proporcionando mais momentos de

convivio

“Convivo, o que me torna mais feliz e despreocupada.” (suj9)

2.7. Aprendizagem
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o bem-

estar emocional, proporcionando mais aprendizagem

“Quando, se sai de casa para aprender, ¢ bom para o bem-estar

emocional.” (suj10)
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TEMA IV: Universidade Sénior, Qualidade de Vida (QdV) e Bem-estar Psicoldgico (BEP)

Subtema IV.1. Bem-estar Psicoldgico: Propésito (Questdes: “Gostava de frequentar mais vezes a Universidade?”’; “Gostava de se inscrever em

mais atividades para além das que ja frequenta?”’; “Que atividades ou aprendizagens gostaria que a Universidade Sénior oferecesse e que ndo

estao disponiveis?”’; “Gostaria de ter algum tipo de certificagdo ou diploma da sua frequéncia na Universidade Sénior?”).

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

3. Motivos de desejo maior frequéncia
Critérios:
Verbalizacgdes que indicam o desejo de uma maior

frequéncia da US

2.1. Aprendizagem
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de
uma maior frequéncia da US, com a aspiragdo de

aprender mais

“Para aprender mais...” (suj2)

“Os conhecimentos ndo se esgotam” (suj12)

2.2. Ocupagao de tempo
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de
uma maior frequéncia da US, com a aspiracio de

ter mais ocupacio

“... e estar mais ocupado” (suj2)

2.3. Beneficios ndo especificados
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo nao

especificado de uma maior frequéncia da US

“... porque € sempre uma mais valia” (suj13)

3. Motivos de inexisténcia de desejo de maior

frequéncia

2.1. Falta de tempo
Critérios: verbalizacdes que indicam a inexisténcia
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido

a falta de tempo

“Por falta de tempo” (suj1)
“Falta de tempo...” (suj14)
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Critérios:

Verbalizacdes

que

indicam

a 2.2. Existéncia de outras tarefas ladicas/de

inexisténcia de desejo de uma maior frequénciada convivialidade

US

Critérios: verbaliza¢des que indicam a inexisténcia
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido
a existéncia de outras tarefas lddicas/de

convivialidade

” Até que gostaria, mas j4 entrava o fator stress para cumprir todos
os hordérios (suj4)
“O tempo também faz falta para outras coisas que nos dé prazer...”

(suj10)

2.3. Satisfacdo com o padrao de frequéncia atual
Critérios: verbalizagdes que indicam a inexisténcia
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido

a satisfacdo com o padrao de frequéncia atual

“Acho suficiente” (suj5)
“E suficiente” (suj8)
“E suficiente” (suj9)

“...acho suficiente” (sujl1)

2.4. Obrigacdes /responsabilidades
Critérios: verbalizagdes que indicam a inexisténcia
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido

a existéncia de obrigacdes e responsabilidades

“porque tenho netos para cuidar” (sujl)
“porque tenho muito trabalho em casa, no quintal e com roupas”
(suj8)

“Ocupagdo com 3 netos e outros” (sujl14)

2.5. Questdes financeiras
Critérios: verbalizagdes que indicam a inexisténcia
de desejo de uma maior frequéncia da US, devido

a questdes financeiras

“torna-se dispendioso” (suj7)
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Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

1. Motivos de desejo de mais atividades
Critérios: Verbaliza¢des que indicam o desejo de

realizar mais atividades na US

1.1. Atividades em grupo
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de

realizar mais atividades em grupo

“Para cantar com os colegas, em grupo” (suj2)

1.2. Realizagdo de outros interesses
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de
realizar mais atividades noutros dmbitos, temas e

matérias

“Porque ha grande diversidade de temas e matérias que também sao

interessantes” (sujl1)

3.3. Aprendizagem
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de
realizar mais atividades na US para obter mais

aprendizagem

“Para ganhar mais conhecimentos” (suj12)

3.4.Desejo impossibilitado
Critérios: verbalizagdes que indicam o desejo de
realizar mais atividades na US, porém por motivos

alheios nao se concretiza

“Gostava mas nao tenho mais tempo para isso.” (sujl)

“Gostava, mas tenho de fazer mais km’s” (suj13)

4. Motivos de inexisténcia de desejo de mais
atividades

Critérios:

2.1. Falta de tempo
Critérios: verbalizacdes que indicam a inexisténcia
de desejo de realizar mais atividades na US devido

a falta de tempo

“Falta de tempo” (suj14)
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Verbalizacdes que indicam a inexisténcia de 2.2. Existéncia de outras atividades lddicas/de

desejo de realizar mais atividades na US

convivialidade

Critérios: verbalizagdes que indicam a inexisténcia
de desejo de realizar mais atividades devido a
existéncia de outras tarefas lddicas e/ou de

convivialidade

“Nao. Pelos motivos acima descritos [outras atividades, como
gindastica, trabalhos manuais, convivio com amigos fator stress para

cumprir todos os horarios]” (suj4)

2.3. Satisfacdo com as atividades que realiza na US
Critérios: verbalizacdes que indicam a inexisténcia
de desejo de realizar mais atividades na US devido

a satisfacdo com as atividades que realiza na US

“Sao suficientes” (suj5)
“Tinha as que gostava” (suj6)
“Sao suficientes” (suj8)

“E suficiente” (suj9)

“Tudo tem que ser equilibrado” (suj10)

2.4. Constrangimentos financeiros
Critérios: verbalizagdes que indicam a inexisténcia
de desejo de realizar mais atividades na US devido

a constrangimentos financeiros

“Porque se torna dispendioso” (suj7)

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

3. Atividades desejadas e nao existentes

Critérios:

3.1. Teatro

“Teatro” (sujl)

3.2. Meditagao

“Talvez meditagdo, porque a espiritualidade é muito importante

... (sujd)

3.3.Pintura

“Gostava de ter a disciplina de pintura em tecido” (suj8)
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Verbalizacdes que expressam opcdes de

atividades que os alunos desejam fazer e ndo estdo

disponiveis

3.4. Viagens

“Mais viagens mas fica um pouco caro” (suj10)

3.5.Musica

“Musica” (sujl12)

3.6.Linguas estrangeiras (Francés e Inglés)

“Francés médio avangado ... Inglés porque sé aceitam turmas do

ano anterior” (suj14)

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

3. Motivos de desejo de certificagao
Critérios: Verbalizacdes que expressam a ideia de

que a certificagc@o € importante

3.1. Satisfacdo/reconhecimento

Critério: verbalizagdes cuja ideia central é a de que
a certificacdo proporciona satisfacdo pessoal
(satisfacdo, sentimentos de valorizagdo e auto-

realizacdo pessoal e reconhecimento social)

“tenho recebido e fico satisfeita por isso” (sujl)
“Para me sentir bem comigo propria dizer que tinha
conhecimento de coisas diferentes” (suj2)

“Por carolice” (suj12)

2. Motivos de inexisténcia de desejo de
certificacdo

Critérios: Verbalizacdes que expressam a ideia de
que a certificacdo nao € algo secundario e pouco

relevante

“Para mim ndo é relevante ... ando mais por ocupar o tempo” (suj4)
“A US é um passatempo cultural” (suj10)

“frequento a US para meu gozo pessoal e enriquecer o meu
conhecimento” (sujl1)

“Nao tenho necessidade” (suj5)

“Dao diploma mas ndo acho essencial” (suj14)

cxlix



Subtema IV.2. Bem-estar Psicolégico: Relacdes positivas com os outros. (Questdes: “Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para estabelecer

relacdes de proximidade/amizade com novas pessoas? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué.”)

Categorias

Unidades de registo/ Exemplo

3. Convivialidade

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US tem contributos para
o estabelecimento de novos conhecimento e

relacdes sociais

“Ha varias pessoas a frequentar as mesmas disciplinas que eu, pelo que ja estabeleci relagdes com elas.” (sujl)
“Fazendo novos amigos, boas relagdes cordiais, novos encontros, novas saidas, novos convivios.” (suj2)
“Convivio com colegas” (suj4)

“Com a mudanga da situagdo socio-laboral, ¢ evidente que o relacionamento humano passa a ser diferente” (sujl1)

“Eu sou uma pessoa, muito alegre, canto no coral da universidade e também, canto numa igreja” (sujl15)

4. Relagdes de amizade

Critérios: verbalizacdes que expressam a
oportunidade de estabelecimento de relacdes de

proximidade e amizade com novas pessoas

“Fazendo ... novos encontros, novas saidas, novos convivios.” (suj2)

“Criam-se muitas amizades” (suj5)

“Tenho muitas amizades feitas na Universidade Sénior.” (suj8)

“Sim, conhecendo novas pessoas tanto alunos como professores, fazemos novas amizades” (suj9)

“Na troca ideias, passatempos, na tuna, etc, criam-se amizades, e por vezes almog¢amos juntos.” (suj10)

3. Comunicag@o com outros

Critérios:  Verbalizacbes que expressam

oportunidade de comunicagao, troca de ideias e

conhecimentos

“Trocas de impressdes e conhecimentos” (suj3)

“Sao pessoas muito especiais sdo muito inteligentes ricas em sabedoria” (suj6)
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Subtema IV.3. Bem-estar Psicoldgico: Crescimento (Questdes: “Na sua opinido, frequentar a Universidade Sénior tem contribuido para o seu

desenvolvimento intelectual? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de sim] dizendo porqué”; “Considera que a frequéncia

da Universidade Sénior contribui de algum modo para se sentir realizado/a? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha sido de ndo ou de

sim] dizendo porqué?”).

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

3. Contributo para o Desenvolvimento

intelectual

3.1. Atualizagdo / Manutencdo de competéncias

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia que a frequéncia da US tem contributos para o

de que a frequéncia da US tem contributos para desenvolvimento intelectual, promovendo a

o desenvolvimento intelectual

atualizacdo e manutencao de competéncias

“O facto de frequentar a Universidade Sénior fez com que eu ndo
ficasse ‘parada no tempo’...” (sujl)

“Sempre vamos aprendendo algo novo e recordando algo ja
esquecido.” (suj3)

“Na medida em que me leva a ler e manter-me informada ... p/ nédo
me sentir inferiorizada em relagdo aos colegas.” (suj4)

“Sim, também ha sempre coisas novas” (suj7)

“... aprofundar e relembrar conhecimentos adquiridos ha muitos
anos no liceu quando estudei, e estavam esquecidos.” (suj9)

“... Refiro que sim porque de alguma maneira trds se sempre

‘trabalho para casa’.” (suj11)

“Sim porque, complementa o mesmo” (sujl12)

3.2. Estimulacdo
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de

que a frequéncia da US tem contributos para o

“O facto de frequentar a Universidade Sénior fez com que eu ...
conseguisse estimular o meu desenvolvimento intelectual.” (sujl)
“Visitas a museus, aulas na Fundacdo Fugénio Almeida, teatro,

‘quizs’ etc sdo fundamentais para a cultura.” (suj10)
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desenvolvimento intelectual, promovendo a

estimulag@o cognitiva

3.3.Conhecimento / Aprendizagem

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para o
desenvolvimento intelectual, proporcionando mais

conhecimento e aprendizagens

“Ter + conhecimento de coisas ndo conhecidas...” (suj2)

“Sempre se vai aprendendo algo novo, e o saber ndo ocupa lugar”
(suj5)

... ir aprender ndo ocupa lugar faz bem a tudo” (suj6)

“Aprendi trabalhos que ndo sabia e que gosto muito.” (suj8)

“Adquirindo novos conhecimentos ...” (suj9)

4. Sem contributo para o desenvolvimento
intelectual

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia

de que a frequéncia da US ndo tem contributos

para o desenvolvimento intelectual

“Nao encontro diferenga comportamental.” (suj11)

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

2. Realizacgao pessoal
Critérios: verbalizagdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US tem contributos para

a realizacdo pessoal

1.5. Ocupacido de tempo

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a
realizacdo pessoal, proporcionando ocupagdo de

tempo

“Como frequento vdrias disciplinas, passo algum tempo na
Universidade Sénior o que me faz estar ocupada e, claro, faz-me
sentir realizada” (suj1)

“Sobretudo ter o tempo mais ocupado, aprendendo coisas que por
vezes estavam ja um pouco esquecidas abrir novos horizontes”

(suj2)
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“Estou na universidade 4 16 anos pois eu tinha 75 a primeira aula
eu chorava, pois eu estava viiva. E um casale, meus amigos, € que

me levaram” (sujl5)

1.6. Convivialidade

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a
realizacdo pessoal, proporcionando momentos de

interacdo e convivio

“A interagdo c¢/ pessoas da mesma faixa etaria & sempre
enriquecedora e leva-nos a conclusdo que [a] nossa geracdo foi
muito enriquecedora p/ a sociedade q hoje temos mas q infeliz/
estamos a ver os valores a perder-se” (suj4)

“Aprendi imensas coisas € 0 convivio com varias pessoas” (suj6)

“... convivemos, passeamos ¢ divertimo-nos.” (suj9)

1.7. Aprendizagem

Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a
proporcionando mais

realizacdo pessoal,

aprendizagens

“Gosto muito de tudo o que aprendo” (suj8)
“Aprender e relembrar conhecimentos” (suj14)

“Aprendemos ...” (suj9)

1.8. Geral
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia de
que a frequéncia da US tem contributos para a

realizacdo pessoal a nivel geral

“Porque me tem ajudado muito no ciclo do envelhecimento” (suj3)
“Por exemplo na tuna, sempre gostei de cantar” (suj5)

“Sim e espero que continue por mias algum tempo” (suj7)

“Por vezes, o que nés temos, ndo chega, e ao frequentarmos alguma
coisa ajuda.” (suj10)

“Penso que ndo, porque a formagdo civica e moral ja esta
cimentada” (sujl1)

“Mas, nunca completamente.” (suj12)
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TEMA V: Universidade Sénior e Bem-estar Social (BESo)

(Questdes: “Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para alargar o seu circulo de convivio? Por favor, explique/justifique a sua resposta [quer tenha

sido de ndo ou de sim] dizendo porqué”; “Considera que frequentar a Universidade Sénior lhe tem proporcionado oportunidades para participar mais em

acontecimentos culturais e recreativos da cidade ou de outros locais? Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha sido de ndo ou de sim)

dizendo porqué.”).

Categorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

3. Convivialidade
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US tem contributos para

o alargamento do circulo de convivio

“Conhecer pessoas...” (suj2)
“Além dos velhos conhecidos, sempre vao aparecendo elementos novos.” (suj3)
“Sim porque nos convivios ... estamos em contacto de proximidade com os colegas e aumentamos o nosso circulo de
convivio” (suj4)
Sem duavida, enquanto convivemos ndo pensamos noutras situagdes que podem ser menos boas” (suj5)
“Conhecer novas pessoas” (suj7)
s S . e
Seja na tuna ou nas outras disciplinas convivemos muito.” (suj8)
“Porque, é frequentado por imensas pessoas ...“... trocamos ideias, temos tempo” (suj10)

“Ao atingir a situagdo de reforma os habitos e pessoas de convivio alteram-se” (suj11)

4. Beme-estar subjetivo: Estabelecimento de
relagcdes de amizades
Critérios: verbalizacOes que expressam a ideia

de que a frequéncia da US tem contributos para

“Ao longo dos anos que frequento a Universidade Sénior fiz novos amigos.” (suj1)
“... obtendo novas amizades que sdo bastante agradaveis.” (suj2)
e de amizades” (suj4)

“... fazemos novas amizades.” (suj9)
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o circulo de convivio, favorecendo o

estabelecimento de novos vinculos

Categorias e critérios

Subcategorias e critérios

Unidades de registo/ Exemplos

2. Participagdo e inclusao social
Critérios: verbalizacdes que expressam a ideia
de que a frequéncia da US tem contributos na

participacdo e inclusdo social

1.1. Geral
Critério: Verbalizagdes que expressam a percecdo de
que a frequéncia da USE nao tem contributo para a

participacdo e inclusdo na sociedade a nivel geral

“Tenho tido oportunidade para participar em mais acontecimentos
culturais e recreativos da cidade e em outros locais” (sujl)
“Sobretudo na disciplina de musica” (suj2)

“Este ano recebemos cerca de 600 colegas de outras universidades
do pais e cada grupo que formamos recebeu e explicou aos colegas
os principais monumentos de Evora” (suj4)

“Sim e podiam ser mais” (suj7)

“Em face da disponibilidade de tempo, é evidente que se esta
desperto para outras coisas, até culturalmente” (suj11)

“Estar na universidade, tenho tido a oportunidade de escrever

poemas, que pelo Natal! ... Sou eu que os vou declamar.” (suj15)

3.2. Viagens
Critério: Verbalizagdes que expressam a percecao de
participacdo e inclusdo na sociedade potenciada pelo

facto de fazer viagens

“Saimos muito com a tuna, € mesmo outros passeios, € até outros
paises” (suj5)
“A mim foi 6timo viajei visitei sitios que nunca vi enriqueceu-me

em sabedoria (suj6)
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“0 facto de fazer parte da tuna vamos a outros sitio e localidades.”
(suj8)

“Surgem oportunidades para visitarmos museus igrejas, cidades
desconhecidas para nés, tanto no nosso pais como no estrangeiro,
por exemplo como a nossa tuna, somos convidados para encontros
com outras tunas de outras cidades.” (suj9)

“Ja fomos a wvarios sitios fazendo intercambio, algumas

disciplinas.” (suj10)

4. Sem contributo
Critério: Verbalizagcbes que expressam a
percecdo de que a US ndo contribui para a

participacdo e inclusdo social

“Neste ponto ndo tenho sido muito participativo” (suj3)
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Anexo VI. Temiticas e questdes de investigacao
Tematicas e questdes de investigacdo (Gracio & Guerra, 2020)

Tema Subtema Questoes
1. Custos da Frequéncia da US:
I 1.1. O valor da mensalidade depende do nimero de vezes que
Caracterizacdo frequenta a Universidade?
da Frequéncia 1.2.0 valor da mensalidade depende do niimero de atividades
da em que se encontra inscrito?
Universidade 1.3.Tendo em conta o seu rendimento e na sua opiniao o
Sénior (US) preco da frequéncia da Universidade é:
Baixo/Médio/Elevado
2. Frequéncia da US:
2.1.Ha quanto tempo frequenta a Universidade Sénior?
2.2.Como foi a decisdo de ingressar na Universidade Sénior?
Decisao propria/Sugestdo de familiares/Sugestao de
amigos/Outro
Com que frequéncia vai ou ia a Universidade Sénior?
II.1Concecao 1. Para si, o que € a Universidade Sénior?
II
Universidade 2. Quais foram os motivos mais importantes que o/a levaram a
Sénior e I1.2. Motivos frequentar a Universidade Sénior?
Qualidade de
vida (QdV) 3. Antes de comecar a frequentar a Universidade Sénior, o que

IL.3. Expetativas
e avaliacdo

esperava obter com isso?

3.1. Considera que o que esperava obter ao ir para a

Universidade Sénior se cumpriu?

3.2. Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha
sido de ndo ou de sim) dizendo porqué.

I.4. US e QdV

4. Na sua opinido, o que lhe tem trazido, dado ou proporcionado
de mais importante a frequéncia da US?

5. Considera que frequentar a Universidade Sénior tem
contribuido para a sua Qualidade de Vida?
5.1. Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha
sido de ndo ou de sim) dizendo porqué:

IL5. Satisfacao
com US

8. Na Universidade Sénior com o que se sente mais satisfeito/a?
8.1. Por favor, explique/justifique a sua resposta dizendo
porqué:

9. Na Universidade Sénior com o que se sente menos satisfeito/a?
9.1. Por favor, explique/justifique a sua resposta dizendo
porqueé:

10. Existem alguns aspetos que gostaria de ver melhorados na

Universidade Sénior?

10.1. Se respondeu que sim a pergunta anterior diga quais
os aspetos que gostaria de ver melhorados na Universidade
Sénior
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6. Frequentar a Universidade Sénior contribui de algum modo

I III.1. Bem-estar para se sentir mais feliz?
US, QdV e | Subjetivo — 6.1. Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha
Bem-estar Satisfacdo com a sido de ndo ou de sim) dizendo porqué.
Subjetivo vida
(BES) 7. Acha que a frequéncia da Universidade Sénior contribui de
III.2. Bem-estar alguma maneira para o seu Bem-estar Emocional?
Subjetivo -Afeto 7.1. Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha
Positivo/Negativo sido de ndo ou de sim) dizendo porqué?
4. Gostava de frequentar mais vezes a Universidade?
v IV.1.
Universidade Bem-estar 5. Gostava de se inscrever em mais atividades para além das que ja
Sénior QdV e Psicolégico: frequenta?
Bem-estar Propésito
Psicolégico 6. Que atividades ou aprendizagens gostaria que a Universidade
(BEP) Sénior oferecesse e que nao estao disponiveis?
7. Gostaria de ter algum tipo de certificagdo ou diploma da sua
frequéncia na Universidade Sénior?
9. Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para
IV.2. Bem-estar estabelecer relacdes de proximidade/amizade com novas
Psicolégico: pessoas?
Relacdes 9.1.Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer
positivas com 0s tenha sido de ndo ou de sim) dizendo porqué:
outros
6. Na sua opinido, frequentar a Universidade Sénior tem
IV.3. Bem-estar | contribuido para o seu desenvolvimento intelectual?
Psicolégico: 6.1.Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha
Crescimento sido de ndo ou de sim) dizendo porqué:
11. Considera que a frequéncia da Universidade Sénior contribui
de algum modo para se sentir realizado/a?
11.1. Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha
sido de ndo ou de sim) dizendo porqué?
8. Frequentar a Universidade Sénior contribuiu para alargar o seu
\% circulo de convivio?
Universidade 8.1.Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer tenha

sénior € Bem-
estar Social
(BESo)

sido de ndo ou de sim) dizendo porqué:

10. Considera que frequentar a Universidade Sénior lhe tem
proporcionado oportunidades para participar mais em
acontecimentos culturais e recreativos da cidade ou de outros
locais?

10.1.  Por favor, explique/justifique a sua resposta (quer
tenha sido de ndo ou de sim) dizendo porqué:
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