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Resumo

O presente texto apresenta o resultado de um eahalitico de tipo ensaio reflexivo,
partindo da analise da legislagdo concernente létag&a discente nas escolas contratualizadas
no ambito do Projecto TurmaMais e da revisao éedlitira consultada para o efeito.

Avaliar os alunos de acordo com o evoluir das spasndizagens numa logica de ciclo
de estudos plurianuais, e ndo apenas com baseundesempenho anual, tem sido um dos
grandes desafios com que se deparou a escolatdbiagde 15 anos, organizada em 3 ciclos
de ensino basico obrigatorio (artigo 8.°), criadiapei n.° 46/86, a Lei de Bases do Sistema
Educativo (LBSE).

E objetivo deste artigo refletir sobre formas decpder amonitorizacdo de resultadps
entendendo-se esta como um instrumento de reguticgoalidade do servigco educativo que
cada escola presta a comunidade que serve. A mragao deve ser entendida como uma
tecnologia, uma cultura e um modo de regulacaosgueerve de exposi¢des, comparacoes e
criticas como meio de assegurar ndo s6 o contmms, também a melhoria. Os desempenhos
individuais e organizacionais devem servir como tragsde qualidade, atribuindo validade,

qualidade e valor a atuacgdo individual e coletiva.
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Introducao

No atual contexto escolar e educativo, integradmansociedade simultaneamente
exigente e complexa, como a nossa, na qual sendestesssegurar 0 sucesso escolar a todos os
alunos, parece unanime o reconhecimento da neadsside apetrechar os alunos com
conhecimentos e competéncias que, simultaneamims, sejam Uteis para o seu pleno
desempenho civico e potenciem o desenvolvimentodhs as suas capacidades. ‘Ensino e
aprendizagem a medida de cada um’ parece constitnote para a acao educativa de todos os
profissionais que se tém empenhadd®nagrama Mais Sucesso Escol@MSE),'Avaliacao a
medida de todos e por todos’ poderia ser 0 motia defexao.

De facto, a credibilidade e a confianca de todosm#lvidos neste Programa na
eficacia e qualidade do modelo de intervencdo dédacpassa, e muito, pela capacidade de
demonstracao de resultados revelada pelos seutesigeapacidade de demonstracdo de uma
progressiva, continua e generalizada melhoria sldtaglos quer ao nivel da avaliacdo interna,
quer ao nivel da avaliacdo externa dos resultadadéanicos. A credibilidade do PMSE
passara, inevitavelmente, pela “prestacéo de coddéssescolas nele envolvidas.

Assim, importa que os docentes assumam, em cadalasnarganizacdes escolares, 0
pleno compromisso com os resultados académicoselas alunos, responsabilidade que néo
pode, obviamente, deixar de ser partilhada comstadodemais agentes educativos (Fialho et
al, 2011), constituindo a avaliacdo a pedra dedalpusucesso da intervencao. Se é certo que a
melhoria das praticas pedagogicas passa por pioparcoportunidades de aprendizagem a
todos os alunos, ndo é menos verdade que as pratiasiativas devem permitir identificar
dificuldades e sugerir formas de ajudar (diversamera medida de cada diagndstico) todos os
alunos. Nao basta, contudo, que cada docented#suknte, se esforce por compreender e
melhorar o progresso dos seus alunos. Exige-seda wana das organizacdes escolares a
demonstracdo de uma estratégia coletiva e efetivaahitorizacdo de praticas e de resultados.

De facto, estudos varios (Ball, 2002; Davis et 2005; Gusmao & Ribeiro, 2009)
revelam que a criacdo de mecanismos de devoluca@datmacdo ou monitorizacdo deve ser

assumida como uma estratégia organizacional deuwadalas escolas.



Monitorizagéo e avaliagéo de resultados: enquadranméo legal

Este artigo é o resultado e um estudo analitictipdeensaio reflexivo, que inclui a
analise da legislacdo concernente a avaliacdondesceas ultimas décadas em Portugal e,
seguidamente, o estudo de revisdo de literaturdasa de dados, livros e investigacbes. A
selecdo dos artigos esteve subjacente a sua pertinelativamente ao tema em analise, bem
como a sua atualidade temporal.

Avaliar os alunos de acordo com o evoluir das spasndizagens numa logica de ciclo
de estudos plurianuais, e ndo apenas com baseundesempenho anual, tem sido um dos
grandes desafios com que se deparou a escolatdbagde 15 anos, com duracdo de 9 anos
(artigo 6.°) e organizada em 3 ciclos de ensirsicbabrigatério (artigo 8.°) criada pela Lei n.°
46/86, a Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE).

No sentido de dar corpo a ideia cielo de estudosio ensino basico e olhar para a
avaliacdo das aprendizagens do aluno nessa pévapeérios foram os momentos em que foi
produzido suporte legislativo.

O primeiro foi o Despacho Normativo n.° 98-A/9%&stipulou, nos numeros 30 e 31,
gue a avaliagdo sumativa de final de ciclo orieatardecisédo da progressao ou retencédo do
aluno tendo ém conta a avaliagdo formativa e a avaliagdo suwaatealizada no final de cada
ano letivd. Esta argumentacao legal, ao remeter para o di@aliclo a deciséo sobre retencéo
ou progressao do aluno, traduz-se, na praticagsejal de progressao praticamente automatica
do aluno no interior de cada ciclo de ensino. Alidscaracter extraordinario da avaliacao
sumativa para efeito de retencdo do aluno, nos emesnédios de ciclo, foi clarificado no
numero 39 e sujeito a um conjunto de medidas d® aulucativo formalmente apresentadas a
pais e alunos, expressamente enunciadas nos nug7eea38.

O referido normativo reafirmou, recorrentementeacacter absolutamente excecional
da retencdo do aluno. Disso se da testemunho nerolBi, onde € afirmado que &feito da
avaliacdo sumativa €, por norma, a progressao daoeas|...]", bem como no numero 54, no
gual se reafirma que“decisao de retencédo tem sempre caracter excdciona

A Gestao Flexivel do Curriculo, preconizada pekxito-lei n.° 6/2001, mantém o
essencial desta visdo ao determinar no numerodttgm 14.° que ad evolucado do processo
educativo dos alunos no ensino basico assume ugalde cicld.

O Despacho Normativo n.° 30/2001, que vem substtDespacho Normativo n.° 98-
A/92 dando coeréncia ao novo plano curricular crigélo Decreto-lei n.° 6/2001, no seu
preambulo, da énfase a principios ja expressos rtioulado que revoga, ao referir,
nomeadamentea“valorizacdo de uma logica de citlpara efeitos de avaliacdo discente.

No Despacho Normativo n.° 1/2005, |é-se, no Prefonbue ‘fetomam-se e reforcam-
se agora, 0s principios ja expressos no DespachombBlivo n.° 30/2001, comol...]a
valorizacdo de uma logica de ciclo, potenciand@seeus aspectos mais positivésste novo
despacho define, como primeira grande finalidadew@diacdo, a destistentar o sucesso de

todos os alunds(alineaa) do numero 3), remetendo para funcdes secundguas,o poder



certificativa da mesma, quer o seu poder de agedaiento do sistema educativo (alinggs

c) do numero 3). Depreende-se do encadeamento dadwafica da avaliacdo dos alunos que o
assegurar do sucesso escolar destes passa, tamé®mentendimento do trabalho e da
avaliacdo segundo uma légica de ciclo de estudmdaiece-se ainda que um dos principios da
avaliacdo das aprendizagens € o \wdrizacdo da evolugdo do aluh@linead) do numero

6).

Por fim, o Despacho Normativo n.° 50/2005, noReambulo, afirma queatendendo
a dimensdo formativa e sumativa da avaliagcdo, a&medio deve constituir uma medida
pedagdgica de dltima instancia, numa logica deocelde nivel de ensifidA ideia inicial de
ciclo de estudos, iniciada em 1986 pela LBSE eqjireontornavel Despacho Normativo n.°
98-A/92 sustentou, ao afirmar o poder da avaliagimndo a légica de ciclo no ensino basico,
continua a ter validade e plena atualidade. Contajlds 25 anos de trabalho com este conceito
e de inimeros articulados legislativos que, repaiiehte, o tém confirmado, as nossas escolas
parecem continuar a sentir dificuldades sérias penagionalizar esta determinacao.

Foi no sentido de se criar uma profunda reflex@anterior das escolas com Projeto
TurmaMais, sobre o0 modo como se poderia operaizana avaliacdo segundo a logica do
ciclo de estudos, que as incentivamos a desenvqgivecessos de monitorizacdo das
aprendizagens do alunos cada vez mais objetivogcAssidade da criagcado destes processos de
monitorizacao eficazes e passiveis de compromadestos envolvidos no processo educativo
(pais, alunos e professores) era tanto mais urggosto mais a estas escolas era pedido o

alcancar de taxas de sucesso escolar cada veelmasas.



Monitorizagdo e avaliagdo de resultados: enquadraméo teorico

A tematica da monitorizacdo dos resultados sur@diferatura de referéncia, associada
aos conceitos de controlo interno, regulacdo eidpdg (Barroso, 2005; Simdes, 2007;
Gusmaéo & Ribeiro, 2010; Gomes, 2011).

Barroso (2005) explana o conceito de ‘regulacatitapo & educacao, associando-o a
outros dois - os de prestacdo de contas e de @dalia e dissociando-o do conceito de
‘regulamentacdo’. A monitorizacdo quer de procedim® quer de resultados, numa
organizacgéo escolar, pode ser entendida como pogilivo de regulagéo, sendo que o ato de
regular deve ser entendido enquanto modo comouséaag acao a determinadas finalidades,
traduzido sob a forma de regras e normas procetiisefou protocolos) que devem estar
previamente definidos.

No atual panorama nacional emergem uma multiplifl@dde estudos que produzem
conhecimento empiricamente testado sobre variagees,de forma mais ou menos direta, sdo
responsaveis pelos problemas da aprendizagem eg8alth, 1994; Almeida et al, 2005).
Nestes, ainda subsiste a ideia de insucesso esdefanido pelo processo de retencéo,
abandono e desisténcia do aluno, devido ao seuamayeitamento, rendimento escolar e
desisténcia das suas responsabilidades escolaresoBtrapartida, o sucesso € o oposto.
Significa que foram atingidos os resultados esperamd fim de um determinado periodo de
tempo que, por norma, corresponde a um ano escalasgja, significa a obtencdo de éxito
escolar. O conceito de monitorizacdo de resultgutetende ultrapassar esta légica onde
predominam registos de um maniqueismo ultrapasspg®,ndo tém em conta 0 objetivo
central de um verdadeiro processo de avaliacaatosersucesso 0 objetivo a atingir, importa
conhecer e trabalhar com o0s seus intervenientetodjrou seja, todos aqueles que o produzem.

A conceptualizacdo da ideia de monitorizacdo elaba sua génese a necessidade
sentida pela escola de impedir que se formem digisas de andlise distintas: do lado da
aquisicdo do conhecimento situar-se-ao os alunds, lado da transmisséo do conhecimento
(quer em termos de capacidade, quer relativamertadicoes para o fazer) a responsabilidade
cabera aos professores (enquanto agentes edupativas escolas (enquanto instituices
educativas). A monitorizacdo assente na regulag@ocomo objetivo a complementaridade
associada ao ato de aprender e ao ato de ensamspdrtando consigo a ideia de feedback e de
reflexdo constante de todos os intervenientes acepso, com vista a resolucdo das questdes
gue se colocam quotidianamente a esse nivel.

Marzano (2005) refere, a este propdsito, que arigtés grupos com influéncia nos
niveis de realizac@o escolar dos alunos: os fatetativos a escola, os fatores relativos aos
professores e os fatores relativos aos alunosatoses relativos a escola séo, na esséncia, fruto
das politicas escolares, assim como das decisGagiativas tomadas a esse nivel (um
curriculo essencial e viavel, objectos desafiaatem retorno efetivo, o envolvimento dos pais
e da comunidade, um ambiente seguro e disciplinaztgperativismo e profissionalismo). Os
fatores relativos aos professores encontram-seafuedtalmente sob o controle de cada um

destes profissionais (estratégias educativas dgpecitécnicas de gestdo da sala de aula e



plano curricular concretizado em sala de aula). Aat®res relativos aos alunos sao,
geralmente, associados aos seus contextos souaracside origem.

O sucesso escolar estara, entdo, condicionaddgmigrupos de fatores, classificados
como intrinsecos e extrinsecos a escola. No pringupo englobam-se a propria escola, a
turma, o professor, o aluno e as condi¢oes dellrabanquanto que do segundo fazem parte a
sociedade, a familia e a relacdo entre os proplives (estabelecida dentro ou fora da escola).
Assim, a relacéo entre os fatores intrinsecosrénegtos a escola influenciam-se a si proprios.
A inter-relacdo entre estas duas esferas de faiodesde alguma forma, influenciar o
desempenho dos alunos e, consequentemente, aigefecdficiéncia das escolas, tornando
possivel o sucesso escolar dos alunos.

Neste sentido, pensamos que no Projeto TurmaMagsgenuma visdo complementar
destas sinergias, uma vez que lhe subjaz o prindipinecessaria articulacdo entre todos os
atores organizacionais, 0 que acaba por proporncianascola na sua globalidade (alunos,
professores, Conselhos de Turma, comunidade edacatna efetiva possibilidade de agcao na
procura de solucdes capazes de produzir os melteseksados.

A legalmente prevista interacdo entre a escolaanaili e a comunidade deve ser
sentida por todas as organizac¢des educativas némem uma necessidade, mas também como
um sinal inequivoco das mudancas educacionais &esej (Silvestre et al, 2011). SO a
consciéncia clara do papel de todos pode contriiaia 0 atingir de metas mais ambiciosas
relativamente ao sucesso. Desta forma, o uso sitmmde metodologias concertadas no
campo da monitorizacao de resultados tem tradwziddroducdo de uma légica de analise de
progresséo controlada em segmento de ciclo deasstdifierente da I6gica onde essa regulagéo
nao se faz e a avaliacdo tem como mero fim a réteog progressao do aluno, no final do ano
letivo.

Segundo Walvoord (2010) a avaliacdo consiste ermm p@ssos fundamentais: o
estabelecimento de metas, a monitorizacdo e a (&gldsing the loop” (p.4)). A légica da
monitorizagdo introduzida pelo Projeto TurmaMaisteaota a sua conceptualizagdo neste
percurso, ja que 0 objetivo principal da avaliagéda acédo, entendida como a resposta mais
eficiente a analise sistematica da progresséoldnesa

Assim, monitorizagdo e acdo sdo indissociaveisp dpee sdo 0s instrumentos mais
capazes de responder a questdo ‘O que posso zemelhorar o desempenho dos alunos?’.
Evidenciamos e destacamos, pois, o facto de afitosubjacente ao Projeto TurmaMais, na
sua preocupacao abrangente ¢odosos alunos, independentemente da diferenciacéseaiss
pontos de partida e de chegada, se assumir comdiloswia de acdo e regulacdo levadas a
cabo por todos e com todos.



Consideracdes finais

A escola portuguesa atual (e as escolas com PrbjetoaMais em particular) constitui
um organismo social que relne pessoas que interagdgmamente por meio de estruturas e
processos organizativos peculiaress, visando acaaljetivos educacionais comuns. No
campo especifico daonitorizacdo dos resultadoparece necessério continuar a proceder a
implementacdo da mudanca educativa possivel deetarar através da constru¢cdo de uma
cultura organizacional que invista na comunicagisenvolva as capacidades da totalidade
dos atores organizacionais e intensifique as ipbexa entre todos os atores organizacionais,
alunos, familias e comunidade incluidos.

A necessidade da criagdo de processos de monig@oizeficazes e passiveis de
comprometer todos os envolvidos no processo edoc§biais, alunos e professores) parece
irrefutavel e urgente, tanto mais que “a prestagéocontas” surge como um dos vetores
marcantes das atuais politicas educativas. Numeal@g cruzamento de informagéo entre a
avaliagéo interna e a avaliagdo externa a queuwm®silsdo, nas nossas escolas, submetidos,
pede-se as organizacdes escolares que alcances) daxaucesso escolar cada vez mais
elevadas, ao mesmo tempo que continua a defendgresa escola é para todos (inclusiva e de
exceléncia, portanto) e cada vez por mais tempo.

Defendemos a indissociabilidade dos conceitosndaitorizacdoe deacéq 0s quais
deverdo constiruir-se como norteadores da atuagdividual (de cada docente) e coletiva
(organizacional). O Projeto TurmaMais, na sua prpacao abrangente cawdosos alunos,
independentemente da diferenciacéo dos seus pdatpartida e de chegada, assume-se, pois,
como um projeto de acao e regulacao levadas apmaliodos e com todos.

Tracado que estad o retrato genérico dos principideandamentos do conceito de
monitorizacao dos resultadoglie tem sido pratica corrente nas escolas portagueslevam a
cabo o Projeto TurmaMais, parece-nos de toda angeda repensar as questbes que
sustentaram este estudo; reformuladas a luz daslusées a que foi possivel chegar,
poderemos perspetivar uma nova linha de investigagitado encontrar respostas para as
perguntasComo podem as escolas melhorar o nivel de envalraos diversos atores da
comunidade escolar nas préaticas de monitorizag&rdeultados dos discentes? De que forma
poderdo extrair-se conclusdes relevantes do poateista do aluno, do professor, da escola e
do sistema educativo a partir do cruzamento enserasultados provenientes por via da
avaliacao interna e os oriundos da avaliacdo exdromo pode este olhar autorreflexivo de
cada uma das nossas escolas contribuir para a dadé do servico educativo prestado a

comunidade?



Bibliografia

Almeida, L. S. et al (2005). Sucesso e Insucess&mgino Basico: Relevancia de Variaveis
Sacio-familiares e Escolares em Alunos do 5° @wbas do VIII Congresso Galaico
Portugués de PsicoPedagogBraga: Universidade do Minho, 14 - 16 setembro.

Alves-Pinto, C (2008).Alunos na Escola: Imagens e interaccfes. Da corgdede da
socializag&o escolalLisboa: Edi¢coes ISET.

Azevedo, J. (Coord.) (2003Avaliacdo dos resultados escolares. Medidas paraato o
sistema mais eficaPorto: Edi¢cdes Asa.

Ball, S. J. (1994). Reformar escolas/reformar medees e os terrores da performatividade.
Revista Portuguesa de Educacab, (2), 03-23.

Barroso, J. (2005). O Estado, a educacdo e a gEguldas politicas publicakEducacgéo e
Sociedadge4 (92), 725-751.

Broadfoot, P. (1994). Les résultats de |"enseigmeénie OCDE (Ed.)Evaluer I'enseignement:
De I"utilité des indicateurs internationa(mp. 260-286). Paris: OCDE.

Fialho, I.; Cid, M.; Silvestre, M. J. & Gomes, 20(1). Avaliacdo, escola e exceléncia.
Indicios organizacionais de uma relacadstas do Xl Congresso da AEPEC
Universidade de Evora.

Figueiredo, A; Sarmento, A; Silva, I; Rocha, J. Q2D (Auto)Avaliagdo da qualidade da
escola. ContributasViseu: Escola superior de Educacéo de Viseu.

Gomes, E. (2011). A Importancia do controlo interfiemas de Contabilidade, Fiscalidade,
Auditoria e Direito das Sociedadek51-159.

Gusmao, J.; Ribeiro, V. ( 2010). Uma leitura dossuslos indicadores da qualidade na
educacaoCadernos de Pesquisd0 (141), 823-847.

Marzano, R. (2005 Como organizar as escolas para o sucesso educaainvestigacdo as
praticas.Porto: Edi¢cdes Asa.

Ribeiro, C. (2003). Metacognicdo: um apoio ao pssoede aprendizagenksicologia:
Reflexdo e Critical6 (1), 109-116.

Sans Martin, A. ((2008). La evolucion de los apizsés: construccion de instrumentos.
Barcelona.

Silvestre, M. J. ; Gomes, S., Fialho, I. & Cid, NRO11). Interacdo escola, familia e
comunidade no processo de autoavaliacdo das escsiagis de mudancas
educacionaisitas do Xl Congresso SPCIastituto Politécnico da Guarda.

Simdes, G. M. J. (2007). A Auto-avaliacao das esc@ a regulacdo da accdo publica em
educacaoSisifo. Revista de Ciéncias da Educaggd39-48.

Verdasca, J. (2007¢Cadernos de Organizacdo e Administragéo Escoldurfa como unidade de
Andlise.N.1, pp. 37-80.

Walvoord, B. (2010). Assessment Clear and Simpli-pfatical guide for Instituions,
Departments and General Educations. S. Francisssey-Bass.



Referéncias legislativas

Lei n.° 46/86 de 14 de outubtbei de Bases do Sistema Educati\@ifirio da Republical Série,
10598-10601.

Despacho Normativo n.° 98-A/1992 de 20 de junipogi@a o sistema de avaliagdo dos alunos do
ensino basicopiario da Republical40, | Série B, 2908(2)-2908(4).

Decreto-Lei n.° 6/2001cle 18 de janeiro (rectificado pela Declaragdo detifR@mcdo n.° 4-
A/2001, de 28 de Fevereirgprova a revisao curricular do ensino basid@#rio da
Republica 15, | Série A, 258-265.

Despacho Normativo n.° 30/2001 de 20 de dezerfapmva o sistema de avaliacdo da educacéo
e do ensino ndo superior, desenvolvendo o regimngbo na Lei n.° 46/86, de 14 de
outubro (Lei de Bases do sistema Educatiigrio da Republical66, | Série B, 4438-
4441.

Despacho Normativo n.° 1/2005 de 5 de janeistafgelece os principios e os procedimentos a
observar na avaliagcdo das aprendizagens e compaté&us alunos dos trés ciclos do
ensino basicp Diario da Republica3, | Série B, 71-76.

Despacho Normativo n.° 50/2005, de 20 de outdedine, no ambito da avaliacdo sumativa
interna, principios de actuacdo e normas oriengadgoara a implementacéo,
acompanhamento e avaliacdo dos planos de recupemgdacompanhamento e de
desenvolvimento como estratégia de intervencaatendvista o sucesso educativo dos
alunos do ensino basicd®)iario da Republica215, | Série B, 6461-6463.



