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CAPITULO 1

QUALlFICAEAO DE ADULTOS NO INTERIOR SUL
DE PORTUGAL: PARA ONDE?

Bravo Nico
Universidade de Evora

Lurdes Pratas Nico
Direcgao Regional de Educacéo do Alentejo

1. Iniciando o pensamento

ma das primeiras dificuldades que se sentem, quando comegamos a

reflectir acerca do passado, presente e futuro da educagao de adultos
em Portugal decorre do facto de estarmos, no presente, a viver um dos mais
interessantes periodos desta realidade.

Desde o inicio do século, temos assistido a uma mudanca profunda na
escala das politicas de qualificagao de adultos que se tém sucedido, do peri-
metro demografico que as mesmas tém delimitado, da preocupagao cientifica
que, hoje, existe sobre a realidade que elas geraram e do debate politico que,
com as mesmas, foi despoletado na sociedade portuguesa.

No entanto, antes e depois de todas as reflexdes e de todos os debates, exis-
tem factos que, no presente, tém uma magnitude que nao deixam ninguém
indiferente. Um desses novos factos é incontornavel: nunca, como na actualida-
de, tantos adultos estiveram envolvidos em percursos formais de qualificagao.

O nascimento da ANEFA (Agéncia Nacional de Educagao e Formagao
de Adultos), em 1999, marcou, de facto, o final de uma época e o inicio de
outra, no que respeita a qualificacdo dos adultos em Portugal. Nunca mais a
realidade foi a mesma, nem nunca mais sera.

Com sobressaltos politicos, mais ou menos intensos, com avangos e recuos,
mais ou menos evidentes e assumidos, com maior ou menor polémica politica
e social, a qualificagdo dos adultos, particularmente a fileira do reconheci-
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mento, validacao e certificacdo dos adquiridos experienciais, estimulou, de
forma consistente, nos Ultimos anos, o aparecimento e consolidacao de novos
percursos de qualificagao. Nestes novos percursos, emergiram novos publicos
Nnos espacos e tempos das aprendizagens formais, edificaram-se novas carreiras
profissionais e construiu-se uma nova rede nacional de instituicdes denomina-
das Centros Novas Oportunidades (anteriormente apelidadas de Centros de
Reconhecimento, Validagao e Certificacio de Competéncias).

Nesta nova fileira do sistema de qualificacio portugués, ‘habitavam, em
2011, cerca de dez mil profissionais, em exercicio de fungdes, e mais de um
milhao e trezentos mil adultos, em processos formais de qualificacao. Se
pensarmos na escala demografica do pais e do seu sistema de qualificacao,
rapidamente concluiremos que estamos perante uma realidade esmagadora.

Com estas novas coordenadas da realidade educacional portuguesa,
existem duas questoes que se equivalem na respectiva importancia: como
chegamos até aqui e para onde iremos, a partir daqui?

Se foi dificil chegarmos a esta nova coordenada, se esse percurso passou
pelos constrangimentos e dificuldades que conhecemos, se essa evolugdo
suscitou o debate que fomos acompanhando, entio, discutirmos o sentido da
evolugdo desta dinamica sera um exercicio também complexo. Mas, serd um
exercicio necessario e que é imperioso que se inicie no momento presente.
O pior que nos poderia acontecer seria, chegados até aqui, por aqui nos ficar-
mos e, dessa forma, desperdicarmos todo o patriménio pessoal e social quese
construiu em tomo da qualificacéo dos adultos, em Portugal, na Gltima década.

2. Como chegdmos até aqui (a dimensao nacional e regional)

A partir do final da década de 90, do século passado, em Portugal, assistimos
a um conjunto de mudancas e medidas, que vieram introduzir, no campo da
Educacao de Adultos, novas preocupacoes, atitudes, metodologias, estraté-
gias e desafios. As medidas assumidas, no contexto nacional e repercutidas
nas diferentes regides, s3o provenientes de um “movimento de valorizacao”
do campo da educacéo dos adultos, com evidente afirmacao nos paises da
Europa. E disso exemplo, o caso dos paises nérdicos, como a Dinamarca, a
Suécia, a Finlandia, entre outros.

Em 1999, & ANEFA, foram atribuidas miltiplas fun

¢oes, entre as quais a
construgdo de”

um sistema de reconhecimento e validagdo das aprendizagens
informais dos adultos, visando a certificacdo escolar e profissional”
doart. 4.°do Decreto-Lei n.o 387/99). Neste normativo legal, no qu
a génese da ANEFA, a definicdo de Educacio de Adultos & a que
Declaracdo de Hamburgo, como referem Melo et al (2002:19)

(alinea e)
al assenta
consta na
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“Nesta optica, a estratégia para a educa¢do e formacdo de adultos deve combinar uma
Idgica de servico pablico e uma légica de programa, que se traduza no estimulo e apoio
ainiciativa e a responsabilidade individual e dos grupos.”

A ANEFA constituiu o primeiro instituto publico com“autonomia cientifica,
técnica e administrativa” (Aratjo, 2001:11; Melo, 2007:15-18), embora possa-
mos referir que, ja no periodo de funcionamento da DGEP (Direccio-Geral
de Educagao Permanente), existia a intengdo de criar uma agéncia nacional,
desenvolvendo-se a ideia de transformar a DGEP numa “agéncia central de
recursos” que estivesse ao servico das associagoes locais de educacio popular
da época (Nico, L., 2009:173).

No final da década de 90 do século passado, em Portugal, era possivel
identificar “dois tipos de sub-certificacao” entre os adultos:

(i) a sub-certificacdo formal, em resultado daimpossibilidade dos adultos
terem concluido a escolaridade obrigatoria, nos espacos de educacéo formal,
em idade jovem;

(ii) a sub-certificacao informal, em virtude da desvalorizacio dos conhe-
cimentos e aprendizagens concretizadas através da experiéncia de vida.

Neste contexto, a ANEFA, no ambito de medidas inovadoras, contribuiu para
odesenvolvimento de trés dispositivos importantes de qualificagao de adultos:

I} os primeiros Cursos de Educagao e Formacéao de Adultos:

i) as Acgoes S@Ber +;

iii} o dispositivo de reconhecimento, validagio e certificacao de competéncias.

Os Cursos EFA foram langados pela ANEFA, em 2000, e visavam dar
respostas integradas e flexiveis na area da educagio e da formacgédo. Em
2001, 64,2% da populagdo activa ndo tinha 0 9.° ano de escolaridade e
pretendia-se, através de respostas formativas, reduzir os baixos défices
de qualificagcao escolar e profissional da populacdo adulta portuguesa.
Em 2000/2001, dos 181 formandos inscritosnos cursos EFA, 62,4% eram
mulheres. Apresentamos os dados a nivel nacional, no quadro seguinte:

Quadro 1. Caracterizacio dos formandos dos primeiros Cursos EFA em 2000/2001
{nivel nacional)

N.° de formandos inscritos Ned
jl” ] "_,L P e sy »* de formandes certificados
1

l 125
B1 | 68 113 46 135
R | _J i - (69,06% do total)

Fonte: Relatério Nacicnal sobre os Cursos de Educacdo e Formagao de Adultos 2000/2001
(ANEFA, 2002:67).

—d




a5

12 Quallbeacho de Aduitos: realidade e desafios a Sul de Portugal

Na regiao do Alentejo, as duas entidades piloto foram a ESDIME (Agéncia
para o Desenvolvimento Local no Alentejo Sudoeste, CRL) e o Instituto de
Emprego e Formagao Profissional (Centro de Formagao Profissional de Santia-
go do Cacém). Observemos os dados dos Cursos EFA nestas duas entidades,
através do Quadro 2:

Quadro 2. Caracterizacio dos formandos dos primeiros Cursos EFA, em 2000/2001
{nivel regional - Alentejo)

ﬁ N. de formandos inscritos N de
formandos
CRVCC HM H M Empregado | Desempregado | .. uscados
Esdime | 13 | 2 | 1 0 13 9
CFP 14 1 13 0 14
| Yol | 27 | 3 | 2 0 27 16

Fonte: Relatério Nacional sobre os Cursos de Educagao e Formagao de Adultos 2000/2001
(ANEFA, 2002:67).

De acordo com o enquadramento legal actual (Portaria n.° 230/2008, de
7 de Margo), os cursos EFA, enquanto modalidade de Educagao de Adultos,
orientam-se por uma enorme diversidade e flexibilidade de percursos, em
fungdo dos adquiridos em contextos formais (niveis de escolaridade de
acesso) e da interface que existe entre as entidades que 0s promovem e 0s
actuais Centros Novas Oportunidades, pois constituem uma modalidade de
educacao e formacao para o encaminhamento dos adultos, que procuram
uma resposta de qualificagdo. Na regido Alentejo, estdo a funcionar, em Junho
de 2011, 192 cursos EFA, dos quais 115 permitem obter uma dupla certifica-
¢ao e os restantes a qualificacdo apenas na dimensao escolar. Em termos da
tipologia desses cursos EFA, 68% representa percursos de formagao de nivel
secundario (DREAlentejo, Maio 2011)".

Relativamente as Acgbes S@Ber +, estas foram, ao longo dos ultimos
anos, substituidas por acgbes de formagao de curta duragio, designadas,
actualmente, de Formagoes Modulares Certificadas, com base no Catélogo
Nacional de Qualificagdes (CNQ). Este tipo de resposta traduz a formacao que
o adulto pode fazer “d sua medida e ao seu ritmo’, e que |he permite realizar

um percurso formativo, de acordo com as respectivas disponibilidades e
circunstancias.

T Este valor ndo inclul os cursos EFA autorizados pelo IEFP, 1P e, actualmente, em funcionamento,
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Odispositivo de Reconhecimento, Validagao e Certificagio de Compe-
téncias (RVCC) ¢, igualmente, uma modalidade de educacao e formagéo de
adultos que integra, actualmente, o Sistema Nacional de Qualificacdes (SNQ),
tendo este ultimo sido criado em 2007.

O Sistema Nacional de RVCC foi criado, em Portugal, em 2001 (Portaria
n.° 1082-A/2001, de 5 de Setembro) e a sua concretizagao inscreveu-se
nas medidas e objectivos da Estratégia Europeia para 0 Emprego, do Plano
Nacional de Emprego (PNE) e na importancia crescente dada a valorizagio
dos adquiridos e da aprendizagem ao longo da vida (lifelong and lifewide
learning) (Nico, L. 2009:184). Os primeiros Centros a desenvolver processos
de RVCC foram constituidos em 2000, num projecto-piloto, que integrou
seis Centros de RVCC, a nivel nacional, dos quais um foi a ESDIME - Agéncia
para o Desenvolvimento Local do Alentejo e Sudoeste, Lda., cuja experiéncia
adquirida, no ambito dos Cursos EFA, constituiu um dos critérios de selec¢ao
(ESDIME, 2007). Aquela rede de centros, de &mbito nacional, tem vindo a
expandir até a actualidade.?

A inovacao trazida pela ANEFA, concretamente através do Sistema de
RVCC, assentou em 3 elementos (Nico, L. 2011:82):

(1) a certificacdo formal e escolar das aprendizagens experienciais;

(2) a utilizagao das abordagens biograficas no reconhecimento das compe-
téncias dos individuos;

(3} a operacionalizacdo de um referencial de competéncias-chave.

Os Centros de RVCC passam a designar-se, em 2006, como Centros Novas
Oportunidades. Esses centros constituem uma Rede Nacional de Centros, que
foi sofrendo alteragdes significativas nos Gltimos anos, nao apenas na sua
dimensao como nos aspectos organizacionais, o que, em parte, resultou de
um conjunto de politicas plblicas de educggao que se foram consolidando,
no ambito da Iniciativa Novas Oportunidades. Esta Iniciativa integrou, desde
2005, dois eixos importantes que visavam aumentar os niveis de qualificacio
e as oportunidades de aprendizagem para os jovens e os adultos.

2 Centros de RVCC em funcionamento, no Alentejo, entre 2000-2005: ESDIME (Agéncia para o Desenvoivimento
Local no Alentejo Sudoeste), cujo Centro tem sede em Ferreira do Alentejo; Fundagio Alentejo, com sede
em Evora; Centro de Formagao Profissional do IEFP, localizade em Portalegre; Assoclacho de Desenvol-
vimento do Litoral Alentejaneo (ADL), com sede em Santiago do Cacém; Rota do Guadiana (Associacio
de Desenvolvimento Integrado), com sede em Serpa; Terras Dentro {Associagdo para o Desenvolvimento
Integrado das Micro-Regides Rurais), com sede em Alcacavas (Viana do Alentejo).
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A ANEFA viria a ser extinta, no ultimo trimestre 2002, na sequéncia da
nova Lei Organica do Ministério da Educacdo, e é criada a Direccdo-Geral de
Formagéo Vocacional (DGFV).? Actualmente, é a Agéncia Nacional para Qua-
lificagdo, I.P. que, desde 2006, gere as modalidades de educacio de adultos,
em Portugal, em articulacdo com as estruturas regionais, a quem compete
acompanhar, dinamizar e promover as politicas ptblicas de educagao, nas
suas diferentes vertentes (escolar, profissional e de dupla certificacio).

No quadro seguinte, podemos observar a evolugao da Rede de Centros,

entre 2000 e 2005 (Centros de RVCC) e de 2006 até A data (com a Iniciativa
Novas Oportunidades):

Quadro 3. Rede Nacional de Centros (Portugal e Alentejo)

Portugal ) T Alente]o_ T
A e ]
2000-2005 | 2006-2011 | 2000-2005 | 2006-2017 |

| 4

N.2 de Centros em funcionamento 98 453 6 40 |

- =

Fonte: DREAlentejo (Maio 2011).

No que serefere a Regiao Alentejo, a rede de Centros Novas Oportunidades
&, actualmente, constituida por 40 Centros - tendo certificado, desde 2000,
através do dispositivo de RVCC, mais de 22 mil adultos -, os quais, de acordo
com atipologia de entidade promotora, se apresentam, no grafico sequinte:

Gréfico 1. N.© de Centros Novas Oportunidades da Regido Alentejo, por tipologia
de entidade
30

25

25 4

20 4

Escola Bdsicae/ou Centro de Formagao Outra entidade
Secunddria Profissional

Fonte: DREAlentejo (Maio 2011),

3 Decreto-Leine 208/2002, de 17 de Outubro.
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Se, até 2005, conforme foi referido, a rede de Centros em Portugal e no
Alentejo era, essencialmente, uma rede privada, a partir de dessa data, hé o
envolvimento das escolas publicas, basicas e/ou secundérias, que se candi-
datam a entidade promotora desse projecto. Este processo foi acompanhado,
regionalmente, pelas estruturas regionais (Direc¢oes Regionais de Educacio
e Instituto de Emprego e Formacao Profissional).

Apos 2005, os Centros Novas Oportunidades passam a ser entendidos
como porta de entrada dos adultos, desenvolvendo o seu trabalho em duas
dimensodes que consideramos importantes referir: a dimensao do encami-
nhamento e a dimenséo da provedoria.

A dimensao de encaminhamento visa dar ao adulto a melhor resposta
formativa, em funcéo das suas habilitagoes, expectativas, interesses e dis-
ponibilidades. Esta necessidade contribuiu para a emergéncia de uma nova
figura na equipa pedagégica, em 2008, designada de Técnico de Diagndstico
e Encaminhamento (Almeida et al, 2008). A sua principal funcio é proceder
ao diagnostico, isto é, aplicar uma metodologia especifica de trabalho indi-
vidual com cada individuo, definindo a resposta mais adequada a melhoria
do seu nivel de qualificagao. Além das modalidades de educacéo e formacédo,
anteriormente referidas, destacamos, ainda, as Vias de Conclus3o do Nivel
Secundario de Educagao, os Cursos de Especializagdo Tecnolégica (CET),
entre outras,

De todas estas modalidades/respostas, a unica que é realizada pela equipa
do préprio Centro é o processo de RVCC (de nivel basico e/ou secundario;
escolar, profissional, ou de dupla certificagao). A necessidade daquele Técnico,
resultou, ainda, de uma maior procura de candidatos com perfis e percursos
diversificados, aos quais se teria de ser dada uma resposta, também por si,
adequada e diversificada. Com a Iniciativa Novas Oportunidades, nos Centros
Novas Oportunidades (CNO) disseminam-se novas orienta¢ées sob o ponto
de vista técnico, pedagogico e metodolégico.

A equipa pedagogica que trabalha num Cantro, desenvolve o seu trabalho
através de etapas de intervencao, apresentadas na figura seguinte:
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Figura 1. Etapas de intervencao dos Centros Novas Oportunidades

r‘ A. Acothimento ]
B. Diagnéstico/Triagemj

SN SN ——
l C. Encaminhamento
Outras ofertas educativas e i * | D. Processo de Reconhecimento, |
formativas externas aos Centros = - Validacgio e Certificagio de Com-
Novas Oportunidades (Cursos .. | Certificacio Parcial | | peténcias escolares efou profissio- |
(Juri de Certificagao)

EFA, Cursos de Especializagao nais: B1, B2, B3 ou nivel secundario
Tecnolbgica, Vias Alternativas de e/ou saldas profissionais do Catalogo
conclusdo do secundario,...) Nacional de Qualificacbes |

: .

Certificagao pelaj Certificagao total
entidade formadora

(Jiri de Certificagéo) . [- E. Plano de
D
Fonte: Gomes & Simoes (2007:21),

esenvolvimento Pessoal

A dimenséo de provedoria é traduzida no papel dos CNO no apoio aos
adultos, nomeadamente no periodo pés-certificacao. Esse apoio concretiza-se
através da elaboragdo de um documento designado Plano de Desenvolvimen-
to Pessoal (PDP), tendo em vista a continuidade dos processos de educacio
e formagao ao longo da vida, apds o processo de RVCC, tal como havia sido
recomendado, em 1997, pela V Conferéncia Internacional de Educacao de
Adultos (Hamburgo) e, em 2000, através de um Memorando sobre a Apren-
dizagem ao Longo da Vida.

Mais recentemente, o reconhecimento da importancia da Aprendizagem
ao Longo da Vida, ao servigo do desenvolvimento das pessoas e dos paises,
foi tema em debate na VI Conferéncia Internacional, que decorreu em 2009,
no Brasil.

Através da Iniciativa Novas Oportunidades, com destaque para a missao
das actuais Centros Novas Oportunidades, mais de um milhdo de adultos
ja regressou a escola para retomar e/ou continuar o respectivo percurso
de qualificagdo, entretanto interrompido ou abandonado. A questao que,
agora, se coloca é a seguinte:

3. Para onde iremos, a partir daqui?

Para definirmos um caminho, uma rota, necessitamos de dois pontos: o
de partida e o de chegada. Na realidade, o ponto, em torno do qual aqui re-
flectimos é o ponto de partida: o presente. O que encontramos no presente
que, em nossa opiniao, se possa assumir como ancora positiva para a defi-
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nicdo de uma evolugao desejavel da qualificagao dos adultos em Portugal
e, consequentemente, no interior Sul?

3.1. As dncoras do presente

i} Amudanca de atitude face a qualificacdo, por parte da generalidade da
populagao portuguesa. Na realidade, se os indices de desqualificagdo aca-
démica e profissional dos portugueses sempre se assumiram como um dos
principais problemas estruturais das dimensées social e econdmica do pais,
uma outra realidade, bem mais corrosiva, sempre existiu de forma enraizada
na sociedade portuguesa: uma atitude pouco favoravel face 3 qualificagéo,
por parte da populagao adulta, com particular relevancia da que se encontra
em situagao activa e dos pequenos e médios empresarios, cujas empresas
asseguram uma fatia preponderante do emprego. No presente, esta atitude
encontra-se em alteragdo e a prépria postura do estado portugués, perante
esta realidade, tem vindo a evoluir, pela positiva, particularmente desde que,
em 1986, Portugal aderiu & Unido Europeia (a época, denominada Comunidade
Econdmica Europeia). No ambito da, j& referida, Iniciativa Novas Oportunidades
{Eixo Adultos), tém sido assinados varios protocolos, envolvendo diferentes
Ministérios, com o objectivo de disponibilizar uma oportunidade de qualifi-
cacéo de nivel secundario aos quadros e colaboradores das empresas e de
instituicdes como as Forgas Armadas e as Forcas de Seguranga (GNR e PSP).
Tendo em vista a mobilizagao e motivac¢do das entidades empregadoras e seus
trabalhadores para o esforco e projecto de qualificacdo, sao celebrados, entre
2005 e 2007, mais de 500 protocolos e acordos de cooperagio que envolvem
aANQ, o IEFP e outras entidades, os quais naquele periodo“abrangem no total
cercade 600 mil pessoas.™. O n° de protocolos e de acordos de cooperacao com

as empresas/instituicbes, aumentou significativamente (www.novasoportuni-

dades.gov.pt). De referir, ainda, os programas de formacgao para empresarios

&ém micro, pequenas e médias empresas (PME). Pade ler-se, no preambulo da

legislacdo que enquadra esta medida, o seguinte:“reconhece-se que os niveis de

qualificacdo de uma percen tagem significativa dos empresdrios (...) constituem

fortes condicionantes do aumento da produtividade e da competitividade das
mesmas..." (Portaria n.° 183/2010, de 29 de Margo);

ii} Aimagem social das actuais politicas de qualificacao de adultos tem
vindo a consolidar-se, no seio da sociedade portuguesa, e criou, em certa
medida, uma certa ‘imagem de marca’ com que a populagdo portuguesa se
tem vindo a familiarizar. Actualmente, a generalidade dos portugueses

4 ME & MTSS (2007). iniciativa Novas Oportunidades Dois Anos em Balango, Lisboa,
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conhece um familiar, um amigo ou um colega que ja frequentou, ou se
encontra a frequentar os percursos formais de qualificacdo. A proximidade
dos cidadaos com esta realidade é evidente e as campanhas mediaticas, que
tém sido concretizadas, tém contribuido para um razoavel conhecimento
destas politicas publicas, das instituicoes que as tém vindo a promover e
dos concidadaos que a elas tém aderido. Desde 2007 até & actualidade, j
se concretizaram varias campanhas de mobilizagao social, tendo em vista a
promogao da qualificacdo, tanto de adultos, como de jovens;

lif) As abordagens técnicas e pedagégicas que se encontram envolvidas na
concretizagdo desta nova geracao de politicas de qualificagao de adultos - apesar
de ndo constituirem uma novidade no campo cientffico das ciéncias da educacio
e de serem habituais em determinados contextos de formacdo — assumem-se,
em Portugal, no ambito do respectivo sistema educativo, como uma das
mais Interessantes inovagdes que ocorreram, nas Gltimas décadas. De facto,
a concretizacao de balangos de competéncias, como técnica de determinacio
da coordenada inicial de um percurso de qualificacdo personalizado, o recurso
as histérias de vida, como abordagens de formacao reflexiva e participada, a
construgao e exploragao de portefélios, como instrumentos de avaliagao e de
edificagdo de infra-estruturas afectivas e volitivas desencadeadoras de novas
aprendizagens, entre outros aspectos, é uma realidade relativamente inova-
dora no sistema educativo, Este facto tornou-se ainda mais evidente a partir
do momento em que as escolas ptiblicas comegaram a promover a existéncia
e funcionamento de Centros Novas Oportunidades, o que aconteceu, com
algum significado, a partir do ano lectivo 2005/2006. Estas diferentes aborda-
gens t&m vindo a alargar, progressivamente, o seu territério e encontram-se,
actualmente, presentes em todos os segmentos do sistema educativo, com
particular evidéncia nos niveis mais elevados de qualificacio. Destaca-se,
nesta dimenséo, a adesio do sistema de ensino superior aos mecanismos de
reconhecimento, validagao e certificagdo de adquiridos experienciais;

iv] A alteragdo, quantitativa e qualitativa, da populacio que, hoje, frequenta |
as escolas e as Instituicdes formadoras é uma evidéncia. Em escolas loca-
lizadas no interior do pais, e que possuem Centros Novas Oportunidades, é
frequente verificar-se que o niimero de adultos inscritos na instituicio e a W
frequentar os seus espacos de aprendizagem é maior do que o numero de h
jovens. Muitas destas escolas possuem, hoje, uma vida ao final da tarde/inicio

da noite que ndo tem paralelo, sequer, nos tempos em que promoviam o
ensino recorrente nocturno;

v) Arede promotora de percursos formais de qualificagdo para os adul-
tos é heterogénea e nela coabitam, de forma tranquila e complementar,
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institui¢ées publicas e privadas. Quando observamos o inicio de toda esta
dinamica, em 2000, verificamos que a maioria das instituicdes promotoras era
| privada. Naguele ano, em Portugal, do total de 6 Centros de RVCC, 5 eram
promovidos por entidades privadas e apenas 1 pertencia a rede publica, pro-
movido pelo IEFP, |.P. (Nico, L. 2009:187) Este livro - que retine os contributos
dasinstituicoes pioneiras da regido Alentejo - é a prova do que aqui se afirma.
A evolugdo que ocorreu sempre assentou na livre iniciativa das instituicoes,
nasua capacidade de empreenderem projectos de qualificagao relacionados
com os respectivos territorios e as redes institucionais neles existentes e na
pratica competitiva de se candidatarem ao financiamento para concreti-
zarem os respectivos projectos. Esta é uma realidade, relativamente nova,
num sistema educativo onde a presenca da escola publica é determinante:

vi) Aemergéncia de uma rede de qualificacio mais coerente preocupada
com o territério e com as necessidades das pessoas e da economia, Esta
realidade emergiu naturalmente gquando se compreendeu que a coexistén-
cia de redes paralelas, incomunicaveis e compartimentadas pelas artificiais
delimitagdes administrativas e de tutela politica do pais ndo respondia, de
forma racional e eficiente, as necessidades de qualificacdo da populagio e
das instituigoes, particularmente daquelas que concorrem para a economia
dos locais, das regies e do pais (Nico, B. 2008). O Sistema Nacional de Qua-
lificagbes (Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de Dezembro) é, no presente, um
dos mais valiosos instrumentos de regulacao das politicas de gualificacdo e
a Agéncia Nacional de Qualificacdo uma evidéncia de que urge repensar o
modelo politico da Educacio e da Formacao em Portugal. £ desejavel gue haja
uma articulacdo entre os instrumentos criados no 4mbito do Sistema Nacional
de Qualificagbes - nomeadamente, o Quadro Nacional de Qualificagdes (que
define a estrutura de niveis de qualificacao), cuja referéncia sio os principios
constantes do Quadro Europeu de Qualificagdes; o Catélogo Nacional de Qua-
lificacbes (CNQ) e a Caderneta Individ ual de Competéncias, onde se processa
0 registo das competéncias certificadas, refeffdas no Catélogo Nacional de
QualificagGes -, e as respostas de formagao escolar, profissional ou de dupla
certificacdo, para que a oferta esteja adequada & procura individual dos
individuos e as necessidades do tecido econémico e social,

Centros de RVCC “em observagao” em Partugal, no ano 2000: Associagao Industrial do Minho (AlMinho);
Associacao Comercial de Braga (ACB); Associagao Nacional de Oficinas de Projecto (ANOP); Escola Nacional
de Bombeiros (ENB); Instituto de Emprego e Farmacdo Profissional (fEFP) ~ Centro de Formagao Profissional
do Seixal; Agéncia para o Desenvolvimento Local no Alentejo Sudoeste (ESDIME),
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3.2. As ncoras do futuro

i} A populagdo adulta portuguesa continua a possuir, em média, niveis de
qualificaaoescolare profissional muito abaixo dos padrdes médio dos paises
com quem Portugal se pretende comparar. Na realidade, os ultimos indica-
dores disponiveis evidenciam que a populagdo adulta portuguesa possui
niveis de qualificagao que nos colocam num dos patamares mais baixos das
taxas de escolarizagao e certificagao académica e profissional, no ambito dos
organismos internacionais, de que fazemos parte, & também no ambito da
Unido Europeia, pese embora toda a dinamica de qualificagdo e a alteracao,
de certa maneira relevante, ocorrida na qualificagdo escolar e profissional dos
adultos, na tltima década. No entanto, apesar de todo este esfor¢o, 0 nosso
atraso nesta dimensao da qualificagdo (que era enorme) continua a ser muito
acentuado. Necessitamos, pois, de manter, dinamizar e, eventualmente,
aumentar a nossa capacidade endégena de qualificar adultos, de promo-
ver oferta educativa direccionada para as necessidades e as expectativas
dos adultos e, também, para as necessidades da economia do pais;

ii) Para |a das obvias necessidades de qualificagao a que nos referimos no
ponto anterior, existe, na actualidade, uma percepgao mais clara e justa
daquiloque é, oudeve ser,0 servico pu blico de qualificagao num pais como
Portugal. Na realidade, se até ha bem pouco tempo o sistema educativo
do pais privilegiava a disponibilizacao de oferta educativa e formativa para
as geragdes mais jovens, na actualidade, é uma realidade incontornavel e
uma exigéncia dos tempos que vivemos, que 0s sistemas de qualificagao
dos paises desenvolvidos assumama totalidade da vida de cada pes-
soa, no sentido de adequarem, construirem e adaptarem a sua oferta
formativa a cada circunsténcia vital dos individuos. Hoje, mais do que
- nunca, o direito 3 educacéo é um direito sem rugas e deve exercer-
se, com a mesma quantidade e qualidade, em qualquer momento da
vida de cada individuo. Esta realidade complementa-se com o facto de
termos, hoje e de forma bem clara, a percepgao de que as qualificagoes,
as competéncias, 0s conhecimentos, construidos e desenvolvidos atraves
de percursos formais de qualificagao, tém um tempo de vida util bastante
curto, o que faz com que todos os individuos necessitem de uma apren-
dizagem continua, que lhes permita estar devidamente informados ao
longo de toda a sua vida e, consequentemente, manter a sua capacidade
de interagirem com a realidade do exercicio profissional e da participa-
¢ao clvica e social. Essas necessidades estao, hoje, em continua dinamica
e necessitam, todas elas, de um contributo, continuo e dinamico, dos
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acolhendo, no seu seio, todos os espagos comunitarios por onde as

pessoas circulam e aprendem e que fazem parte do trajecto vital dos
individuos dessa comunidade;

v} A semelhanca dos sistemas publicos de satide e de seguranca social, que
estao presentes em cada momento da vida de cada individuo e Ihes disponi-
bilizam, em cada circunstancia, a resposta mais adequada situacao comque
este se depara, entendemos que &, também, um dos objectivos de futuro
dos sistemas publicos de qualificagio, que estes estejam presentes em
cada momento da vida de cada pessoa e, nessa circunstancia especifica,
tenham a capacidade de construir, de forma personalizada, as respostas
de qualificagéo, que mais se adequiem as respectivas necessidades e
expectativas, bem como aos desafios suscitados pelas trajectérias de
insercdo no mercado de trabalho e de participacao civica. Os sistemas
de qualificagao tém de acompanhar toda a vida dos cidadaos, pois s assim
poderemos implementar o paradigma da a prendizagem ao longo da vida,
que € um direito dos cidadaos e um dever dos estados.

4. E no interior sul do pais? O que pensamos, onde estamos
e para onde iremos?

i) A Qualificacdo e as Pessoas

No sul do pafs, tal como em todo o interior de Portugal, existem varidveis
que, sendo diferentes das que caracterizam a realidade em territérios mais
densamente povoados, determinario certamente uma evolucao. Nao deixando
de sequir as balizas gerais que a realidade da educagdo de adultos assumira
no contexto do pais, a evolucédo do sistema de qualificagao de adultos, nas
regides de interior com baixa densidade populacional, acentuado envelhe-
cimento e altas taxas de saida de jovens (particularmente de jovens qualifi-
¢ados), devera merecer-nos um pensamento integrado e multidisciplinar e
uma accao concertada (Nico, B. 2008).

Em primeiro lugar, os actuais operadores no ambito da qualificacdo dos
adultos deparam-se com uma dificuldade 6bvia e que decorre da realidade
demogréfica. A populagao que acorreu aos Centros Novas Oportunidades,
na expectativa de ver certificadas as suas competéncias e os seus conheci-
mentos, estd a diminuir pela simples razio de que, a breve prazo, a genera-
lidade das pessoas que estavam em condigbes de realizar este processo - e
gue tinham disponibilidade afectiva e volitiva para o fazer - ja o fizeram
€, em consequéncia, ja possuem uma certificagao escolar e, muitas vezes,
profissional. Por outro lado, actualmente estio a chegar ao sistema de
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sistemas de qualificacao, de forma a permitir que cada individuo consiga
permanecer neles, com a faculdade total das suas capacidades pessoais,
sociais e politicas ao longo de toda a sua vida;

iii) A entrada progressiva de novos operadores no sistema publico de qua-
lificacao - particularmente a chegada em quantidade significativa e com
uma dinamica bastante assinalavel, de empresas, associagbes empresariais,
sindicatos, associages profissionais, instituigdes de sociedade civil e outro
tipo de organizagées ~ fez com que este ganhasse uma diversidade de
protagonistas que dificilmente serd atenuada, e que promovera a existéncia,
em cada territorio, de uma circunstancia qualificadora, que é bem mais
complexa do que aquela que existia, num passado recente, onde as insti-
tuicoes escolares tradicionais eram as operadoras formalmente assumidas,
como sendo Unicas na disponibilizagdo das oportunidades da qualificagdo.
Hoje, a rede complexificou-se, tornou-se mais rica e diversa, e estas carac-
teristicas vieram trazer mais quantidade e qualidade de qualificacdo a
populagao residente nesses territérios. Seria, pois, um erro ignorar esta
mais-valia que hoje existe e ignorar os contributos que todo este universo
institucional pode dar ao esfor¢o de qualificagdo da populagdo adulta, que,
como ja referimos, apesar dos resultados animadores do passado recente,
carece ainda de percorrer um caminho que se apresenta longo e dificil;

iv) O universo das aprendizagens concretizadas pelos adultos que chega-
ram ao sistema de reconhecimento, validacéo e certificagdo de adquiridos
experienciais - e que ficaram bem evidentes através do conteudo dos
portefélios por eles construidos durante o processo inicial do seu percurso
de qualificacao - evidenciou a existéncia de uma importante dimensdo e
contributo dos espagos ndo escolares e, portanto, dos espacos de aprendi-
zagem nao formal, na construgao dos conhgcimentos e das competéncias
desses individuos. Estas auténticas escolas fora da escola revelaram,
por outro lado, que nao é mais possivel ignorar o contributo da edu-
cacao nao formal e informal, no universo de aprendizagens de cada
individuo. Se assim é - e sabendo-se, em cada territorio, quais foram os
espacos institucionais mais significativos no contributo de qualificacdo
dos individuos nele residentes -, entio, torna-se 6bvia a necessidade de
integrar esses espacos institucionais de qualificacdo numa rede de apren-
dizagem que deve ser pensada, gerida e monitorizada, com a participagio
das escolas, particularmente das instituicdes que promovem a validacao
e certificacao dessas aprendizagens, em momento posterior. Por outras
palavras, entendemos que a escola pode ganhar um novo perimetro,

n :::.
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qualificagao individuos com circunstancias pessoais, profissionais e sociais
bastante adversas, em consequéncia do aumento dos niveis de desemprego
e da, consequente, fragilidade que essa circunstancia potencia nas pessoas
e nas familias.
Nestas circunstéancias, as ofertas de qualificacao deverio ter trés caracte-
risticas fundamentais:
a) Para a populagao que ainda possui niveis de qualificacdo muito baixos, mas
que ainda nao sentiu impulso de procurar uma nova certificacdo e de voltar
aos percursos formais de qualificagio, é absolutamente fundamental uma nova
abordagem no sentido de estimular e convocar, afectivamente, estas pessoas
para a sua qualificacdo. Isso podera ser feito com o recurso aos que ja fizeram
estes percursos, aos responsaveis das empresas onde esta populagao exerce a
suaactividade profissional e também aos lideres comunitarios, que poderao ser
elementos valiosos numa estratégia de comunicacao e sensibilizagao da popu-
lacao desqualificada e para a necessidade de proceder a respectiva qualificacao;

b) Para a populagdo adulta que, entretanto, certificou as suas competéncias
e 0s seus conhecimentos e que, de certa maneira, descongelou a sua atitude
face & aprendizagem e & qualificacio (e também, de uma maneira geral, face
a escola), é absolutamente fundamental que as redes locais de qualificagao
possam construir ofertas de aprendizagem, ajustadas as necessidades antigase
actuais e as expectativas geradas pela nova realidade da certificacao, entretanto
concretizada. Muitos destes adultos reencontraram a vontade de aprender e
sentiram, inclusivamente, alguns deles, nos momentos finais do processo de
reconhecimento de certificagao e validagio de competéncias, uma certa insa-
tisfacdo pelo facto de ndo continuarem o percurso das suas aprendizagens. Ha,
pois, neste momento, para esta populacao, uma oportunidade de se construirem
ofertas formativas que preencham esse vazio que foi criado pela interrupcao,
eventualmente precoce, de uma caminhada de qualificagdo através da qual, os
adultos readquiriram o gosto, o desejo, e a afegria de aprender,

¢) Para a populagdo que atravessa uma circunstancia adversa (desempregados,
pessoas em situacao de pobreza, individuos oriundos de grupos sociais exclui-
dos, etc), marcada por baixos indices de qualificacao, auto-estima fragilizada
e baixa motivacdo para a aprendizagem, o desafio consiste em promover
dispositivos de qualificacdo que sejam capazes de edificar infra-estruturas
afectivas minimas que sustentem projectos pessoais de desenvolvimento e
consequentes projectos de qualificacao.

ii) A Qualificacdo e a Economia Local
A construcao de interfaces entre os percursos de qualificagao e as fileiras
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econdmicas locais e regionais - nas quais o esforgo de qualificaao podera
resultar de forma mais consolidada e mais imediata num retorno na
produtividade, na competitividade e, consequentemente, na produgao de
riqueza - deve ser privilegiada no desenho de politicas de educagao e
formacao dirigidas para os territérios do interior do pais. Na realidade, ha
fileiras econémicas, no ambito das actividades mais tradicionais da pro-
dugcéo de artigos certificados e em muitas dreas da economia local, que
poderio beneficiar bastante com uma abordagem de qualificagao. Esta
nova abordagem permitird aos pequenos empresarios locais, aos respectivos
colaboradores e a todos aqueles que sao responsaveis locais pela qualificagao
das pessoas e pela vida nas comunidades, dar um impulso muito significa-
tivo as fileiras econémicas locais, incorporando conhecimento, tecnologia,
criatividade e inovacao e, dessa forma, potenciar a producao de riqueza nos
territérios, que é uma condigao sine qua non para a criacao do emprego e
para a fixagdo dos individuos e das familias. A promogéo do empreende-
dorismo &, nesta dindmica de desenvolvimento local, uma dimensao critica
que importa relevar,

iii) A Qualificacdo e os Territorios
Outro ponto a acrescentar a dimensao territorial do interior, é o que se
prende com a necessidade de se construirem redes territoriais de qualificagao,
com escala regional, que possam congregar todos os operadores presentes
nesse territério, potenciando, assim, a existéncia da maxima latitude voca-
cional em cada um dos territérios, no sentido de que, nao tendo de estar
disponivel em cada ponto do territério, toda a diversidade de oferta formativa,
possa, No entanto, garantir-se a disponibilizagao de oferta de qualificacao
que responda as necessidades e expectativas vocacionais da generalidade da
populagéo ai residente: jovens e adultos. Através da gestao integrada desta
- rede, podem criar-se as condi¢des para que os individuos realizem a sua
qualificagdo localmente, sem sentirem a necessidade de sair desse territério.
O desafio consiste na construgdo de percursos de aprendizagem e de
qualificacio que possam ter uma parte significativa desses segmentos de
formagéo instalados no préprio territério, com recurso aos instrumentos
financeiros actualmente disponiveis.
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