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278 Tercera parte. El modelo profesional

Respecto a la investigacién psicolégica en particular, podemos
decir que implica una interaccién experta o autorreflexiva con la rea-
lidad, siendo caracteristico de sus productos el estar formulados en
un lenguaje particular, abstracto y/o formal, pero no por ello alejado
de las circunstancias que nos rodean.

Finalmente, cabe mencionar que la investigacién como actividad
profesional y la interaccién de personas no profesionales con objetos
y eventos semejantes, implica que los productos de la investigacion
puedan potencialmente convertirse en la base para modificar las préc-
ticas de la vida cotidiana.

Para demostrar lo anterior, basta con sefialar los cambios produci-
dos en las Gltimas décadas en aspectos como la educacion, la rehabili-
tacién, etc.

L enseiianza practica integrada
al servicio de la comunidad en el
arei de la educacion especial

y rehabilitacién de Ta

_ ENEP - UNAM Izacala®

Edgar Galindo y Elvia Taracena

El objetivo de este articulo es presentar el plan de estudios de la
carrera de psicologia de la ENEP, Iztacala, como alternativa de forma-
cion profesional més acorde con la realidad social de nuestro medio,
ante otras alternativas --vigentes en otras escuelas de psicologia— que
se basan en sistemas de ensefianza que aqui llamaremos tradicionales.

Para nuestros propoésitos, nos limitaremos al drea de educacion es-
pecial y rehabilitacion, con el fin de presentar un caso concreto de
integracion de la ensefianza con el servicio social.

Como primer paso, es necesario comentar algunas caracteristicas
de la ensefianza tradicional. Si bien es dificil hablar de un sistema tra-
dicional, dada la diversidad de los planes de estudio de las carreras de
psicologia que se imparten en el pais, creemos que todos ellos com-
parten por lo menos dos caracteristicas objetables: a) la ensefianza es
fundamentalmente teérica y se imparte en las aulas, dentro de la uni-
versidad, y b) los contenidos tienen poca o ninguna relacién con la
realidad social de nuestro medio.

Estas dos caracteristicas en modo alguno son gratuitas: responden
a determinada concepcion de lo que es la universidad y de lo que es
el papel del psicologo en la sociedad,

Nuestro objetivo no es profundizar en el problema de la funcién
social de la universidad, que, por lo demés, es actualmente el centro
de una agitada polémica; no obstante, es necesario sefialar que la es-
tructura de la ensefianza tradicional revela la vieja idea de que el psi-

. cblogo es un sefior muy dado a especular o, a veces, un profesional

liberal que ha de vender sus servicios al mejor postor, en cuyo caso se
hace hincapié en la ensefianza de habilidades préacticas.

* Esta ponencia es producto del trabajo conjunto de los profesores y ayudantes del 4rea
de educacidn especial y rehabilitacion de la ENEP, Iztacala.
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280 Tercera parte. El modelo profesional

Bien sabemos que esta tltima concepcidén no atafie dnicamente al
psic6logo y que éste es el origen de problemas por todos conocidos,
como el hecho de que se concentre un mayor nimero de profesiona-
les en las dreas mejor remuneradas, en detrimento de aquellas que
tienen prioridad desde el punto de vista del interés social.

Como alternativa, el plan de estudios de Iztacala trata de vincular
la universidad con la comunidad y estd estructurado de manera que el
objetivo principal es la formacién de profesionales capaces de resol-
ver problemas practicos en las 4reas de mayor interés social.

Obviamente, un programa de este tipo tiene que hacer hincapié en
la ensefianza préctica; de ahf que las practicas aplicadas formen la par-
te medular del curriculo en los cuatro ultimos semestres de la carrera.

Cabe aclarar que en esos semestres existen cuatro dreas principales:
educaciéon y desarrollo, educacidon especial y rehabilitacion, psicolo-
gia clinica y psicologia social. Cada una de ellas estd integrada en un
moédulo tedrico y uno aplicado; el modulo tedrico ocupa el 30% del
tiempo dedicado al 4rea y su funcion es proporcionar los fundamen-
tos metodoldgicos y 1a informacidén necesarios para la buena marcha
de las practicas.

El 4rea de educacion especial y rehabilitacidon se dedica a tratar.los
problemas de los individuos llamados “excepcionales”: retardo, sor-
dera, ceguera, problemas de aprendizaje, de lenguaje, de coordinacién
motriz, etc.

Las practicas aplicadas se realizan en los Centros de Educacién Es-
pecial y Rehabilitacién (CEER), que tienen dos objetivos:

a) Poner al estudiante en contacto con la realidad social, dotdn-
dolo de los medios necesarios para resolver los problemas de
rehabilitacién que enfrentard en su practica profesional dentro
de la comunidad, y,

b) Proporcionar a la comunidad un servicio de asistencia social des-
tinado principalmente a la rehabilitacién de nifios retardados.

El primer objetivo ha de cumplirse ensefiando al estudiante a eva-
luar los problemas de los sujetos excepcionales, a disefiar y aplicar
programas de rehabilitacién de acuerdo con las caracteristicas socio-
econdmicas del afectado, a redactar y analizar informes de trabajo y
a entrenar a los familiares del rehabilitado.

El segundo objetivo ha de cumplirse de tres maneras: a) participan-
do directamente en el disefio y la aplicacién de los programas de
rehabilitacién, b) entrenando a terceros — familiares, maestros o para-
profesionales— en el disefio y la aplicacién de los programas, y ¢) pro-
porcionando, a quien lo solicite, la asesoria necesaria para disefiar y
aplicar estos programas.

(. Lt 8 1. 1 ¢t L ¢t

Cap. 19. La ensefianza practica integrada al servicio de la comunidad 281

Hasta ahora, los programas de rehabilitacion se han dirigido primor-
dialmente a los nifios que sufren de retardo en el desarrollo, aunque
ya se encuentran en marcha proyectos de rehabilitacidon para sujetos
sordos, ciegos y con impedimentos fisicos.

Entonces, la poblacién atendida se compone fundamentalmente de
nifios que consideramos retardados en el desarrollo por presentar de-
ficiencias en las 4reas de repertorios bisicos, cuidado personal, inter-
accion social, lenguaje o conductas académicas.

Debe sefialarse que estas deficiencias, aunque a veces estdn asocia-
das con alteraciones biologicas de importancia, las mds de las veces
son producto de condiciones ambientales de privacidén extrema; por
tanto, no extrafia que la abrumadora mayorf{a de los casos tratados
provengan de los estratos socioecondmicos més bajos.

Para cualquiera, es evidente que existe una relacion directa entre
las condiciones sociales y el retardo en el desarrolio. El estudio de
este problema es una de las preocupaciones actuales de nuestra 4rea.

El CEER se caracteriza por tener una forma de organizacién adap-
table a diversas situaciones; s6lo se requieren instalaciones con ciertas
caracteristicas minimas: una zona de cubiculos o una sala grande que
puede subdividirse con mamparas a fin de trabajar individualmente
con los sujetos, al menos dos salas que fungirin como salon de juegos
y como salon de clases y, por ultimo, un patio de juegos. Estas son
las 4reas de trabajo basicas del centro.

En la zona de cubiculos se aplican programas individuales: de re-
pertorios bdsicos, como imitaciéon o atencidén, o de lenguaje, como
articulacién o fluidez. En el salon de juegos y en el patio de juegos se
tratan, en grupo, problemas de coordinacién motriz gruesa o fina,y
se aplican programas de interaccion social. En el salén de clases se
establecen repertorios académicos como lectura, escritura o aritmé-
tica, y se tratan problemas de aprendizaje.

Existen programas de rehabilitacion estdndar, susceptibles de mo-
dificarse si el caso lo requiere, y formas de organizacién para diversas
situaciones; por lo que es posible echar a andar inmediatamente un
centro nuevo, una vez obtenido el local apropiado.

Los nifios asisten al centro en turnos de dos horas diarias. .

Los estudiantes se dividen en grupos de 30 y cada grupo es supervi-
sado por un profesor y un ayudante, Cada estudiante se encarga de la
rehabilitacién de un nifio: identifica y define los problemas, Em:wm
la intervencidn y aplica los programas pertinentes.

Una parte importante de la practica es el entrenamiento y la orga-
nizacién de los familiares del rehabilitado. Consideramos que, en un
momento dado, la rehabilitacion debe quedar a cargo de la familia, e
incluso planeamos dejar el centro en manos de los padres, m&m larga.
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282 Tercera parte. El modelo profesional

Esto nos permitira fundar cada vez mas centros de rehabilitacion que
irdn quedando a cargo de los padres; entonces, nuestras funciones se
limitardn, a prestar asesoria a los interesados.

De este modo, desprofesionalizando las funciones de rehabilita-
cion, lograremos el acceso a una poblacion cada vez mdas amplia.

Los costos de operacion son bajos: las instalaciones son proporcio-
nadas por alguna entidad publica —generalmente se trata de edificios
que estdn desocupados en algin momento del dia— y los padres
aportan una pequefia cuota de mantenimiento. Segin un estudio rea-
lizado con una muestra de padres de familia, su gasto mensual pro-
medio es de $134, que incluye el transporte, la compra de material
académico v la cuota de mantenimiento.

Hasta ahora, s6lo hemos tropezado con algunas dificultades en lo
que respecta al local de trabajo; no obstante, siempre se han podi-
do resolver v se cuenta con que existen posibilidades de conseguir
locales: a través de la organizacion de los padres o por medio de la
Secretar{a de Educacion Pablica, el municipio, el Sistema para el Des-
arrollo Integral de lIa Familia, etc.

Actualmente funcionan dos centros, uno en El Molinito, Naucal-
pan, Estado de México, y otro en las calles de Juanacatlan, en el
Distrito Federal. Participan en las pricticas 180 estudiantes, ocho
profesores y ocho ayudantes.

Hasta la fecha, desde que se iniciaron las pricticas a principios de
1977, se han atendido alrededor de 250 nifios con diversos problemas
y se han entrenado alrededor de 500 estudiantes.

De los estudiantes, por lo menos 40 trabajan actualmente por su
cuenta, tratando problemas de rehabilitacion, antes de terminar la
carrera, y estin por fundar alrededor de cinco centros de educacidon
especial. Por otro lado, un grupo de padres de familia se estd organi-
zando para fundar su propia escuela, que contard con la asesoria de la
ENEP, Iztacala.

En cuanto a los programas de rehabilitacion, sus resultados han
sido positivos; sinembargo, el andlisis de estos datos no estd dentro de
los objetivos de esta exposicion y serd objeto de un trabajo ulterior.

Para terminar, soélo cabe sefialar que en estos centros se logra la
vinculacion, antes mencionada, de la universidad con la comunidad.

La universidad proporciona un personal calificado —profesores y
estudiantes— y la comunidad constituye un medio en que el estu-
diante enfrenta la problematica que habrd de encontrar en su vida
profesional futura. La universidad cumple sus funciones de docencia
e investigacion sirviendo a la comunidad y trabajando dentro de ésta,
en vez de encerrarse en las aulas. El estudiante aprende a resolver los
problemas de los grupos mayoritarios de nuestra sociedad, dentro de
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sus propias condiciones limitadas, a la vez que presta un servicio
social,

Esta situacion de ensefianza tiene una ventaja mas: a la larga, habra
de permitirnos hallar explicaciones y métodos propios, adecuados 2
nuestra realidad social. De lograrlo, dejaremos de depender exclusi-
vamente de la informacion proveniente de otras sociedades mds aww-
arrolladas, informaciéon que a menudo entrafia una forma de o‘o:og:
la sociedad y las necesidades del individuo que es incompatible con
nuestra vision del mundo. )

Por lo pronto, creemos que la carrera de psicologia de la ENEP,
Iztacala cumple con dos de sus fines: desprofesionalizar la Ecoﬁ.aw_
psicdlogo para acceder a poblaciones mayoritarias, ¥ mo:s.ﬁ psico-
logos entrenados para solucionar problemas de nuestro medio social.




