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REFLEXAO SOBRE VOLUNTARIADO
E SUAS COMUNIDADES

Carlos Alberto da Silva*

Resumo: Na presente comunicagio procuro problematizar sociologicamente as logi-
cas do desenvolvimento do voluntariado e da responsabilidade social das empresas nas
sociedades contemporaneas. A partir duma breve reflexao sobre os principais elemen-
tos caracterizadores do “voluntariado”, coloco em énfase a necessidade de uma recon-
ceptualizacio da légica do “mercado do voluntariado” no mundo empresarial, assim
como do paradigma de ac¢do fundacional que parece emergir como uma das alterna-
tivas de sustentabilidade das condigoes de insergio empoderada dos actores na inter-
vengdo social e comunitaria, cngendradas pelas empresas e no quadro dos contextos
de acgdo em e com responsabilidade social.

Palavras-Chave: Voluntariado, Responsabilidade Social, Empresas, Intervengio
Social e Comunitaria

Nota Preliminar

Face & problemdtica colocada da relagao entre o voluntariado e a responsabi-
lidade social, irei partilhar convosco algumas linhas de reflexdo, decorrentes
de alguns trabalhos sobre a temdtica que tive oportunidade de acompanhar,
quer a nivel das orientagoes em dissertagdes de mestrado, como em presta-
coes de servico e consultorias efectuadas, designadamente junto da Fundagio
Eugénio de Almeida.

Em primeiro lugar, é necessdrio considerar que subjaz no quadro social
certas tendéncias e/ou mudangas analiticas dum discurso “optimista” sobre
a importancia do desenvolvimento das redes (in)formais de intervencio e
de apoio nas sociedades contemporéneas através do paradigma do “volun-
tariado”, em geral, e a componente de “voluntariado empresarial”, em par-
ticular. Parece que estd na ordem do dia, a omnipresenca ¢ a necessidade de
estruturar a solidariedade organizada por esta via.

! Professor Auxiliar com Agregagio do Departamento de Sociologia da Escola de
Ciéncias Sociais da Universidade de Evora



